PROJEKT 

UMOWA Nr 

O UDZIELANIE ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH 

Z ZAKRESU PODSTAWOWEJ OPIEKI ZDROWOTNEJ
zawarta w Łodzi  w dniu

pomiędzy:
1/Miejskim Centrum Medycznym "Śródmieście" spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Łodzi ul. Próchnika 11, (kod: 90-408), NIP: 7251753539, REGON: 472252285, zarejestrowaną w Sądzie  Rejonowym  dla  Łodzi – Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000522865, kapitał zakładowy: 8 353 000,00 zł, 

reprezentowaną przez: 
Martę Nowak - Prezesa Zarządu
zwaną w  dalszej części umowy Udzielającym zamówienia, 

a
2/

zwanym w dalszej treści umowy Przyjmującym zamówienie,
zwanych łącznie lub osobno Stronami/Stroną,
zawarta na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 450)
§ 1
1. Umowa reguluje prawa i obowiązki Stron umowy cywilnoprawnej. Nadrzędnym celem umowy jest takie ustalenie zasad udzielania świadczeń zdrowotnych przez lekarza - Przyjmującego zamówienie, aby uzyskać optymalną efektywność i jakość świadczeń na rzecz Udzielającego zamówienia w ramach niniejszej umowy.

2. Udzielający zamówienia powierza, a Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych z zakresu Podstawowej Opieki Zdrowotnej na rzecz pacjentów Miejskiego Centrum Medycznego "Śródmieście" sp. z o. o oraz pacjentów kierowanych z innych podmiotów na podstawie odrębnie zawartych umów.

3. Udzielanie świadczeń polegać będzie na zapewnianiu pomocy lekarskiej na zasadach określonych w Regulaminie Organizacyjnym Udzielającego zamówienia oraz w Ustawie z dnia 5 grudnia 1996 roku o zawodach lekarza i lekarza dentysty (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 1287), Ustawie z dnia 27 października 2017 r. o podstawowej opiece zdrowotnej (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 2527), innych powszechnie obowiązujących przepisach prawa, Zarządzeniach i szczegółowych materiałach informacyjnych prezesa NFZ dotyczących świadczeń w zakresie Podstawowej Opieki Zdrowotnej, w tym w szczególności na:

1) przeprowadzaniu badań i udzielaniu porad lekarskich - leczniczych i profilaktycznych osobom zgłaszającym się do poradni oraz osobom obłożnie chorym w miejscu zamieszkania, tj. udzielanie porad ambulatoryjnych, wizyt domowych, telporad;

2) wykonywaniu drobnych zabiegów leczniczych, profilaktycznych i diagnostycznych;

3) kierowaniu według wskazań do poradni specjalistycznych, szpitali, gabinetów zabiegowych i na badania laboratoryjne (wypełnianie skierowań na badania analityczne zgodnie z zaleceniami Udzielającego zamówienia);

4) wystawianiu skierowań na leczenie sanatoryjne;

5) prowadzeniu dyspensaryzacji chorych i wykonywaniu okresowych badań;

6) wystawianiu zaświadczeń o stanie zdrowia dla celów ZUS oraz na życzenie pacjenta;

7) orzekaniu zgodnie z obowiązującymi przepisami o czasowej niezdolności do pracy;

8) udzielaniu świadczeń zapobiegawczych - zwalczaniu na obszarze rejonu chorób zakaźnych przez czynny udział w ich wykrywaniu oraz likwidacji ognisk zakażenia;

9) zawiadamianiu odpowiedniej Stacji Sanitarno - Epidemiologicznej o każdym stwierdzonym przypadku lub podejrzeniu choroby zakaźnej;

10) szerzeniu oświaty zdrowotnej oraz współdziałaniu w tym zakresie z organizacjami propagującymi zasady higieny;

11) zlecaniu wykonywania zabiegów wraz zakresem opieki nad pacjentami obłożnie chorymi;

12) nadzorowaniu prawidłowości wykonywania zleceń przez pielęgniarkę;

13) prowadzeni dokumentacji medycznej pacjentów zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa przy zachowaniu obowiązujących przepisów o tajemnicy zawodowej;

14) przestrzeganiu i nadzorowaniu realizacji obowiązujących u Udzielającego zamówienia procedur;

15) aktywnej realizacji programów zdrowotnych realizowanych przez udzielającego zamówienie, w szczególności poprzez typowanie i włączanie pacjentów kwalifikujących się do danego programu oraz bieżące wykonywanie świadczeń w zakresie i terminach określonych planem danego programu. 

16) wykonywaniu innych czynności wynikających z obowiązujących przepisów. 

4. Udzielający zamówienia zastrzega zmniejszenie lub zwiększenie zapotrzebowania na udzielanie świadczeń o których mowa w ust.2 przez Przyjmującego zamówienie w zależności od faktycznego zapotrzebowania.

5. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że posiada wymagane kwalifikacje uprawniające do wykonywania przedmiotu niniejszej umowy. Kopie właściwych dokumentów, stanowią Załącznik nr 1 do umowy.

6. Przyjmujący zamówienie będzie udzielał świadczeń, o których mowa w ust.2 w Przychodni  Miejskiego Centrum Medycznego "Śródmieście" sp. z o.o. w Łodzi, przy ul. _____________ lub w innym wskazanym przez Udzielającego zamówienia miejscu będącym w strukturze organizacyjnej Udzielającego zamówienia na rzecz osób uprawnionych do uzyskania świadczeń, zgodnie z obowiązującymi przepisami z wykorzystaniem materiałów i infrastruktury technicznej Udzielającego zamówienia oraz we współpracy z jego personelem medycznym. Świadczenia mogą być udzielane także w miejscu pobytu pacjenta (wizyty domowej) lub za pośrednictwem systemów teleinformatycznych lub systemów łączności (teleporady).
7. Przyjmujący zamówienie będzie udzielał świadczeń, o których mowa w ust 2. działając zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, ze wskazaniem aktualnej wiedzy medycznej, dostępnymi mu metodami i środkami zapobiegania, rozpoznawania i leczenia chorób, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz należytą starannością.

8. Przyjmujący zamówienie oświadcza, iż znane mu jest miejsce udzielania przez niego świadczeń zdrowotnych, o których mowa w ust. 2, jak i środki do ich wykonywania i w tym zakresie nie wnosi do Udzielającego zamówienie żadnych zastrzeżeń.
§ 2

1. Przyjmującemu zamówienie z tytułu udzielonych świadczeń, o których mowa w § 1 ust. 2, należy się wynagrodzenie w wysokości __________ zł brutto za godzinę.
2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do utrzymania niezmienności ceny ujętej w § 2 ust. 1 przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy. 
§ 3
1. Przyjmujący zamówienie sprawuje medyczny nadzór nad przebiegiem procesu leczniczego pacjentów w zakresie niniejszej umowy i w czasie określonym harmonogramem udzielania świadczeń. Obowiązek oraz odpowiedzialność za udzielanie tych świadczeń na rzecz pacjentów spoczywa solidarnie na Przyjmującym zamówienie oraz na Udzielającym zamówienia. 

2. Przyjmujący zamówienie przy udzielaniu świadczeń, o których mowa w § 1 ust. 2 nie podlega kontroli Udzielającego zamówienia w zakresie decyzji medycznych, jednakże zobowiązany jest dostosować się do wymaganych przez Udzielającego zamówienia standardów postępowania wobec pacjenta.
3. Przy udzielaniu świadczeń, o których mowa w § 1 ust. 2 Przyjmujący zamówienie współpracuje z całym personelem Udzielającego zamówienia i przestrzega organizacji udzielania świadczeń zdrowotnych ustalonej u Udzielającego zamówienia. 
§ 4
1. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych, o których mowa w § 1 ust.2, wg harmonogramu ustalanego pomiędzy Stronami.  Harmonogram ustala się najpóźniej ostatniego dnia miesiąca poprzedzającego.
2. Szczegółowe zasady organizacji udzielania świadczeń, o których mowa w § 1 ust.2 Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany ustalać z przedstawicielami Udzielającego zamówienia (Koordynatorem Przychodni) w taki sposób, aby zapewnione było bezpieczeństwo pacjentów, ciągłość udzielania świadczeń, odpowiednie do zapotrzebowania zabezpieczenie potrzeb zdrowotnych pacjentów.

3. Wszystkie zmiany w planowanym harmonogramie powinny być zgłaszane co najmniej za 2-tygodniowym wyprzedzeniem.
4. Udzielający zamówienia oświadcza, że w zakresie świadczeń udzielanych przez Przyjmującego zamówienie będzie zajmował się w szczególności administrowaniem usług.
5. Osobą merytorycznie odpowiedzialną za realizację umowy za strony Udzielającego Zamówienia jest Koordynator Przychodni.
6. Osobą merytorycznie odpowiedzialną za realizację umowy za strony Przyjmującego Zamówienie, jest ______
§ 5

1. Dane osobowe pacjentów Udzielającego zamówienia przetwarzane będą przez Przyjmującego zamówienie wyłącznie w celu i w zakresie realizacji przedmiotu umowy. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe z poszanowaniem powszechnie obowiązujących przepisów prawa i procedur wewnętrznych obowiązujących u Przyjmującego zamówienie, a także z poszanowaniem praw osób, których te dane dotyczą. 

2. Przetwarzanie danych osobowych w związku z realizacją niniejszej umowy będzie odbywać się przez Przyjmującego zamówienie na podstawie odrębnego upoważnienia udzielonego przez Udzielającego zamówienie.

3. Przyjmujący zamówienie, który będzie realizował umowę na rzecz Miejskiego Centrum Medycznego "Śródmieście" sp. z o.o. w Łodzi , zobowiązany jest:

3.1. Posiadać upoważnienie administratora do przetwarzania danych, do których otrzymuje dostęp w celu realizacji umowy i na czas jej trwania.

3.2. Zapoznać się z zasadami obowiązującymi w Centrum w kontekście ochrony danych oraz podpisać oświadczenie osoby upoważnionej.

3.3. Zapoznać się z klauzulą informacyjną w kontekście przetwarzania danych osobowych Przyjmującego zamówienie w trakcie trwania umowy.

4. Dostęp do niezbędnych systemów informatycznych Udzielającego zamówienia, Przyjmujący zamówienie uzyska na zasadach wskazanych przez upoważnionego pracownika Udzielającego zamówienia.
§ 6

1. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że świadczy usługi na rzecz ludności i w ramach prowadzonej działalności gospodarczej rozlicza się z odpowiednim Urzędem Skarbowym oraz zgłosił swoją działalność w ZUS celem rozliczenia z tytułu ubezpieczenia społecznego i ubezpieczenia zdrowotnego (jeżeli dotyczy).

2. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za swoje działania lub zaniechania wyrządzające szkodę 
Udzielającemu zamówienia na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym.

3. Na podstawie art. 26 ust. 7 ustawy o działalności leczniczej odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną przy udzielaniu świadczeń w zakresie udzielonego zamówienia ponoszą solidarnie Udzielający zamówienia i Przyjmujący zamówienie. W przypadku naprawienia szkody przez którąkolwiek ze Stron, może ona dochodzić regresu od drugiej Strony w zakresie, a w jakim przyczyniła się ona do wyrządzenia szkody.

4. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że jest objęty umową ubezpieczenia OC na zasadach określonych w Rozporządzeniu Ministra Finansów z dnia 22 grudnia 2022 r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej świadczeniodawcy niebędącego podmiotem wykonującym działalność leczniczą. udzielającego świadczeń opieki zdrowotnej (Dz.U. 2011, Nr 293, poz. 1728). Kserokopia polisy wraz z dokumentem potwierdzającym jej opłacenie stanowi Załącznik Nr 2 do niniejszej umowy.

5. Ubezpieczenie OC powinno odpowiadać wymaganiom powszechnie obowiązującego prawa w tym wymaganiom określonym w art. 25 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j.Dz.U. z 2025 r. poz. 450). Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do utrzymywania ważnego ubezpieczenia i nie zmniejszania jego zakresu oraz sumy przez cały okres obowiązywania umowy.

6. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej ulega rozwiązaniu w trakcie obowiązywania umowy, Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest dostarczyć Udzielającemu zamówienia kserokopię
nowej polisy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej wraz z dokumentem potwierdzającym jej opłacenie lub innego dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy ubezpieczenia na następny okres. 

7. Przyjmujący zamówienie obowiązany jest niezwłocznie informować Udzielającego zamówienia o wszelkich zdarzeniach mogących skutkować zgłoszeniem wobec niego roszczeń finansowych i zmniejszeniem sumy gwarancyjnej, o której mowa w ust. 4.

8. Udzielający zamówienia niezwłocznie zawiadomi Przyjmującego zamówienie o roszczeniu, o którym mowa 
w ust. 3 i umożliwi Przyjmującemu zamówienie ustosunkowanie się do tych roszczeń i przystąpienie do toczącego się postępowania sądowego na etapie umożliwiającym obronę przed zgłoszonym roszczeniem.
9. Udzielający zamówienia będzie współpracował z Przyjmującym zamówienie przy obronie przed takim roszczeniem lub zaspokojeniem roszczenia.
10. W razie dochodzenia przez osobę trzecią roszczeń, o których mowa w ust. 3, Udzielający zamówienia będzie miał prawo wezwać Przyjmującego zamówienie do wzięcia udziału w sprawie. Przyjmujący zamówienie, jeżeli wstąpi do sprawy zachowuje prawo do kontrolowania obrony przed takim roszczeniem zgodnie z zasadami określonymi w ustępach poprzedzających.

11. Przyjmujący zamówienie i Udzielający zamówienia zobowiązują się ściśle współdziałać ze sobą w zakresie wszczętych przez Pacjenta postępowań sądowych bądź pozasądowych skierowanych przeciwko Udzielającemu zamówienia.
§ 7

1. Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany do:
1.1. znajomości i przestrzegania praw pacjenta wynikających z obowiązujących przepisów,

1.2. informowania pacjenta o zamiarze stosowania wybranej diagnostycznej i terapeutycznej metody postępowania, ryzykiem z nią związanym oraz innych metodach postępowania w takich przypadkach,

1.3. znajomości i przestrzegania zasad wykonywania zawodu lekarza, określonych w ustawie z 5 grudnia 1996 r. o zawodzie lekarza i lekarza dentysty (Dz. U. z 2024 r. poz. 1287 z późn. zm.),

1.4. przestrzegania standardów udzielania świadczeń zdrowotnych ustalonych przez Udzielającego zamówienie;

1.5. dostosowania się do organizacji świadczeń zdrowotnych u Udzielającego zamówienia,

1.6. prowadzenia dokumentacji medycznej i sprawozdawczości statystycznej na zasadach wymaganych przez NFZ (bądź jego następcę) oraz obowiązujących u Udzielającego zamówienia,

1.7. współpracy z innymi podmiotami gospodarczymi i pracownikami Udzielającego zamówienia w celu zapewnienia prawidłowej realizacji umowy,

1.8. korzystania w razie potrzeby z konsultacji specjalistów udzielających świadczeń zdrowotnych na rzecz Udzielającego zamówienie oraz niezbędnych koniecznych badań diagnostycznych,

1.9. prowadzenia racjonalnej i ekonomicznej gospodarki w zakresie diagnostyki, dodatkowych konsultacji, rehabilitacji itp.,

1.10 .prowadzenia dokumentacji medycznej pacjentów na bieżąco i zgodnie z obowiązującymi w tym względzie przepisami prawa, w tym zasadami wynikającymi z podpisanych umów z NFZ (bądź jego następcę) i zasadami ustalonymi przez Udzielającego zamówienia,

1.11 .dokonywania czynności objętych niniejszą umową w odzieży ochronnej i/lub roboczej spełniającej wszelkie wymagane prawem standardy,
1.12 posiadania aktualnego szkolenia z zakresu BHP, badań profilaktycznych zgodnie z obowiązującymi wymogami, orzeczenia lekarskiego do celów sanitarno-epidemiologicznych. W przypadku, gdy w trakcie obowiązywania umowy zaświadczenia potwierdzające spełnienie wymagań, o których mowa niniejszym punkcie, zostaną zdezaktualizowane, Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest dostarczyć Udzielającemu zamówienia niezwłocznie kopię nowych aktualnych dokumentów,
1.13 we własnym zakresie ponoszenia wszelkich kosztów szkoleń,

1.14 podejmowania działań mających na celu utrzymanie i podnoszenie poziomu jakości usług,
1.15 wszystkie zmiany w planowanym harmonogramie na kolejny miesiąc powinny być wprowadzane na bieżąco i przesyłane do zatwierdzenia ostatniego dnia roboczego miesiąca poprzedzającego, a w harmonogramie zatwierdzonym – co najmniej za 2-tygodniowym wyprzedzeniem,
1.16  dbania o wizerunek Miejskiego Centrum Medycznego  "Śródmieście" sp. z o.o.,
1.17 natychmiastowego zgłoszenia właściwym osobom wszelkich stwierdzonych uszkodzeń sprzętu – przed przystąpieniem do jego użytkowania oraz awarii, które wystąpiły w trakcie użytkowania,

1.18 współpracy z lekarzami i pielęgniarkami/położnymi udzielającymi świadczeń na rzecz pacjentów Udzielającego Zamówienia i w tym celu może wydawać stosowne zalecenia,

1.19 zapewnienia i utrzymywania przez cały okres trwania niniejszej umowy, we własnym zakresie i na własny koszt, narzędzi niezbędnych do uwierzytelniania wpisów w elektronicznej dokumentacji medycznej zgodnie z wymogami Ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 302 z późn. zm.).

2. W celu wykonania obowiązku określonego w ust. 1 pkt. 1.10 Udzielający zamówienia zapewnia Przyjmującemu stosowne druki, formularze i dostępy do systemów teleinformatycznych.

3. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone Udzielającemu zamówienia i osobom trzecim: nierzetelnym, niedbałym lub niestarannym prowadzeniem dokumentacji medycznej.

4. Udostępnienie dokumentacji medycznej przez Przyjmującego zamówienie odbywa się zgodnie z przepisami ustawy z dnia 06 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2024 r. poz. 581 z późn. zm.), Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. 2024 poz. 798 z późn. zm.)  oraz zasadami ustalonymi przez Udzielającego zamówienia. Przyjmujący zamówienie oświadcza, iż zapoznał się z ww. określonymi przepisami oraz zasadami ustalonymi przez Udzielającego zamówienia.

5. Przyjmujący zamówienie obowiązany jest do powstrzymania się od nieuczciwej konkurencji rozumianej jako działanie sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami, które zagraża lub narusza interesy Udzielającego Zamówienia poprzez m.in.: naruszenie tajemnicy przedsiębiorstwa, pomawianie lub nieuczciwe zachwalanie, 
a w szczególności nakłanianie pacjentów Udzielającego Zamówienia do korzystania z usług innych placówek służby zdrowia lub przyjmowanie od pacjentów deklaracji wyboru u innego świadczeniodawcy.
6. Przyjmujący zamówienie nie może w trakcie wykonywania niniejszej umowy na terenie Udzielającego zamówienia świadczyć usług zdrowotnych dla osób nie będących pacjentami Miejskiego Centrum Medycznego "Śródmieście" sp. z o.o., w tym orzekać o stanie zdrowia tych osób, wydawać zaświadczeń itd.

7. Przyjmujący zamówienie nie może podejmować działalności konkurencyjnej wobec Udzielającego zamówienie, w szczególności nie może w czasie wyznaczonym do udzielania świadczeń jednocześnie świadczeń w innym podmiocie wykonującym działalność leczniczą lub podmiocie realizującym czynności z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne, jak również nie może przyjmować od pacjentów deklaracji wyboru lekarza POZ poza zakładem leczniczym Udzielającego zamówienia.
8. Udzielanie świadczeń, o których mowa w § 1 ust. 2 odbywać się będzie z wykorzystaniem materiałów i infrastruktury technicznej Udzielającego zamówienia oraz przy współpracy z jego personelem medycznym.
§ 8

1. Udzielający zamówienia zobowiązany jest do zapewnienia Przyjmującemu zamówienie – w ramach posiadanych przez siebie środków finansowych oraz w zakresie niezbędnym do wykonania niniejszej umowy – dostępu do swojej bazy lokalowej, aparatury i sprzętu medycznego, leków oraz materiałów medycznych i opatrunkowych, środków transportu medycznego, badań z zakresu diagnostyki laboratoryjnej i obrazowej, a także wyposażenia potrzebnego do prowadzenia dokumentacji medycznej i sprawozdawczości statystycznej, w tym do systemów teleinformatycznych, w których dokumentacja lub sprawozdawczość są prowadzone.

2. Korzystanie z wyżej wymienionych środków może odbywać się wyłącznie w zakresie niezbędnym do świadczenia zleconych umową czynności. 

3. Konserwacja i naprawa sprzętu, o którym mowa w ust.1, odbywa się na koszt Udzielającego Zamówienia.

4. Przyjmujący Zamówienie ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia mienia Udzielającego Zamówienia, w tym aparatury lub sprzętu medycznego powstałe z winy Przyjmującego Zamówienie.

§ 9
1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do:
1.1. udzielania świadczeń będących przedmiotem niniejszej umowy z należytą starannością z wykorzystaniem wiedzy i umiejętności oraz postępu wiedzy medycznej, zgodnie z zasadami etyki zawodowej respektując prawa pacjenta.

1.2. poddania się kontroli przeprowadzanej przez Udzielającego zamówienia lub przez podmioty zewnętrzne działające na jego zlecenie m.in. sposobu i zakresu udzielania świadczeń oraz ich jakości,

1.3. poddania się kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia, z którym Udzielający Zamówienia podpisał umowę o udzielanie świadczeń zdrowotnych, na zasadach określonych w Ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 146 z późn. zm.),

1.4. znajomości i przestrzegania przepisów obowiązujących podmioty lecznicze,

1.5. znajomości i przestrzegania przy wykonywaniu niniejszej umowy zasad wynikających z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) – RODO.

1.6. znajomości i przestrzegania przepisów określających prawa pacjenta, z uwzględnieniem prawa pacjenta do wyrażania świadomej zgody na wykonywane czynności medyczne,

1.7. znajomości i przestrzegania wewnętrznych aktów normatywnych, w szczególności Regulaminu Organizacyjnego Udzielającego Zamówienia, a także innych aktów regulujących działanie Udzielającego zamówienia, które w przyszłości zostaną wydane i będą obowiązywać,

1.8. znajomości i przestrzegania standardów i procedur udzielania świadczeń zdrowotnych ustalonych przez Udzielającego zamówienia, 

1.10. zachowania poufności bezterminowo wszelkich informacji związanych z realizacją umowy,

1.11.znajomości i przestrzegania wymagań oraz standardów obowiązujących w ramach funkcjonującego Systemu Zarządzania Jakością (wg norm ISO 9001), wymagań dotyczących bezpieczeństwa informacji oraz standardów akredytacyjnych rekomendowanych dla placówek medycznych.
2. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność w szczególności za:
2.1 ordynowanie leków, wyrobów medycznych i środków pomocniczych zgodnie z obowiązującymi przepisami. Przyjmujący zamówienie wystawiając receptę na bezpłatne lub refundowane leki dla osób uprawnionych na mocy właściwych przepisów  ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej ze środków publicznych ( Dz. U. z 2024 r.,  poz. 146 z późn. zm.), Ustawy z dnia 6 września 2001 r. Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 686 z póżn. zm). Ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 930 z późn. zm), a także innych mających zastosowanie przepisów prawa, w tym wykonawczych oraz zarządzeń i instrukcji wydawanych przez Prezesa NFZ, zobowiązany jest do sprawdzenia uprawnień tych osób i odnotowania w dokumentacji medycznej nazwy i numeru seryjnego dokumentu potwierdzającego uprawnienie.

2.2  diagnostykę, wykonywane zabiegi medyczne, stosowane leczenie,

2.3 zlecanie badań diagnostycznych wyłącznie jednostkom, z którym Udzielający zamówienia ma podpisaną odpowiednią umowę o współpracy, jeśli dotyczy,
§ 10
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego zamówienie, Udzielający zamówienia może nałożyć na Przyjmującego zamówienie karę umowną, w przypadku:

1.1. niezgodnego z obowiązującymi przepisami prawa prowadzenia dokumentacji medycznej pacjenta – do wysokości kary naliczonej przez kontrolującego ten zakres umowy z NFZ, za każde stwierdzone naruszenie zasad prowadzenia dokumentacji medycznej,

1.2. nieuzasadnionej odmowy udzielenia świadczeń zdrowotnych, bądź naruszenia zasad przyjmowania pacjentów i ustalania terminów świadczeń zdrowotnych do wysokości 5% łącznego miesięcznego wynagrodzenia określonego wg § 2, należnego za miesiąc, w którym nastąpiło naruszenie,

1.3. świadczenia usług medycznych i wydawania zaświadczeń, orzeczeń itd. osobom nie będącym pacjentami Udzielającego zamówienia z naruszeniem postanowień § 7 ust. 6 – do wysokości 20% łącznego miesięcznego wynagrodzenia określonego wg § 2, należnego za miesiąc, w którym nastąpiło naruszenie,

1.4. za każde zgłoszenie planowanej nieobecności przez Przyjmującego zamówienie w terminie późniejszym niż 2 tygodnie przed planowaną datą nieobecności – 8 % wysokości miesięcznego wynagrodzenia określonego wg § 2 należnego za miesiąc, w którym nastąpiło naruszenie,

1.5. zawinionego opóźnienia rozpoczęcia udzielania świadczeń zdrowotnych w stosunku do ustalonych terminów godzin – do wysokości 5% łącznego miesięcznego wynagrodzenia określonego wg § 2 należnego za miesiąc, w którym nastąpiło naruszenie,

1.6. za każdą nieusprawiedliwioną nieobecność – 10% wysokości miesięcznego wynagrodzenia określonego wg § 2 należnego za miesiąc, w którym nastąpiło naruszenie

1.7. za uszkodzenie i/lub nie zgłoszenie wadliwie działającej aparatury i sprzętu, która była udostępniona do wykonania świadczenia i mogła spowodować zdarzenie niepożądane u pacjenta – do 5% łącznego miesięcznego wynagrodzenia określonego wg § 2 należnego za miesiąc, w którym nastąpiło naruszenie, lecz nie więcej niż do wysokości kosztów wymiany, naprawy w przypadku udowodnionej winy, 

1.8. z tytułu rozwiązania lub odstąpienia od umowy przez Przyjmującego zamówienie, poza  przypadkami, o których mowa w § 14, bądź z tytułu rozwiązania lub odstąpienia od umowy przez Udzielającego zamówienia z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego zamówienie – w wysokości 1 miesięcznego wynagrodzenia poprzedzającego miesiąc rozwiązania lub odstąpienia od umowy, 

1.9. udzielania świadczeń zdrowotnych niezgodnie z aktualną wiedzą medyczną, standardami oraz obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa – do 20% łącznego miesięcznego wynagrodzenia określonego wg § 2 należnego za miesiąc, w którym nastąpiło naruszenie,

1.10. uzasadnionej skargi pacjenta oraz jego rodziny lub opiekuna – w sprawach dotyczących udzielania świadczeń zdrowotnych, z wyłączeniem skarg dotyczących zastosowania metody leczenia – do 5% łącznego miesięcznego wynagrodzenia określonego wg § 2 należnego za miesiąc, w którym nastąpiło naruszenie. Skarga pacjenta, winna być złożona na piśmie i czytelnie podpisana. Udzielający zamówienia przed obciążeniem karą zażąda wyjaśnień od Przyjmującego zamówienie na piśmie. Obciążenie karą nastąpi w przypadku nieudzielenia wyjaśnień przez Przyjmującego zamówienie w wyznaczonym przez Udzielającego zamówienia terminie lub nieuwzględnienie wyjaśnień,

1.11. stwierdzenia naruszenia § 7 ust. 5 lub ust. 7 umowy – do wysokości 20 % łącznego miesięcznego wynagrodzenia określonego wg § 2 należnego za miesiąc, w którym nastąpiło naruszenie za każdy stwierdzony przypadek naruszenia zakazu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu § 7 ust. 5 umowy lub naruszenie zakazu konkurencji, o którym mowa w § 7 ust. 7 umowy,
1.12. nałożenia przez Narodowy Fundusz Zdrowia na Udzielającego zamówienia kary z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania świadczeń zdrowotnych, które na warunkach objętych niniejszą umową przyjął do wykonania Przyjmujący zamówienie, Przyjmujący zamówienie będzie zobowiązany zwrócić na rzecz Udzielającego zamówienia poniesione z tego tytułu wydatki lub naprawić wyrządzoną w ten sposób Udzielającemu zamówienie szkodę.

2. Udzielający zamówienia zastrzega sobie prawo do potrącenia kwot kar umownych z przysługujących bieżących należności Przyjmującego zamówienie.

3. Udzielający zamówienia jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych.
§ 11
1. Planowana przerwa w udzielaniu świadczeń przez Przyjmującego zamówienie powinna być zgłaszana nie później niż na 2 tygodnie przed planowaną datą nieobecności i wymaga zgody Udzielającego zamówienie – osoby odpowiedzialnej za realizację umowy po stronie Udzielającego zamówienia. W przypadkach nagłych nieobecność powinna być zgłaszana niezwłocznie, i zaakceptowana przez osobę odpowiedzialną za realizację umowy po stronie Udzielającego zamówienia.

2. Nie stanowi naruszenia warunków umowy nieudzielanie świadczeń zdrowotnych zgodnie z harmonogramem przez Przyjmującego zamówienie, w przypadku niezdolności do wykonywania świadczeń spowodowanych chorobą, udokumentowaną zaświadczeniem lekarskim - po warunkiem zgłoszenia tej nieobecności zgodnie z ust. 1.

3. W przypadkach określonych w ust. 1 i 2 Przyjmujący zamówienie zapewnienia, w okresie swojej nieobecności, wykonywanie świadczeń zdrowotnych przez osobę trzecią, posiadającą takie same lub wyższe kwalifikacje jak Przyjmujący zamówienie, na którą wyrazi zgodę Udzielający zamówienia. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za udzielanie lub za zaniechanie udzielenia świadczeń przez osoby, którym udzielanie świadczeń powierza. 

4. Udzielający zamówienia może zwolnić Przyjmującego zamówienie z obowiązku, o którym mowa w ust. 3, pod warunkiem powiadomienia Udzielającego zamówienie o planowanej przerwie powodującej konieczność zapewnienia zastępstwa w terminie co najmniej 30 dni przed datą rozpoczęcia przerwy w wykonywaniu świadczeń zdrowotnych.

5. Niemożność osobistego udzielania świadczeń medycznych objętych niniejszą umową przez Przyjmującego Zamówienie przez łączny okres w czasie trwania niniejszej umowy dłuższy niż 3 miesiące, stanowić będzie podstawę dla Udzielającego Zamówienia do natychmiastowego rozwiązania niniejszej umowy w każdym czasie bez zachowania okresu wypowiedzenia.
6. Jeżeli Przyjmujący zamówienie udziela świadczeń za pomocą osób współpracujących z Przyjmującym zamówienie, postanowienia dotyczące niemożności osobistego wykonania usług stosuje się odpowiednio.
§ 12
1. Rozliczenia Stron za udzielanie świadczeń będących przedmiotem niniejszej umowy dokonywane będą miesięcznie na podstawie wykazu przepracowanych godzin przez Przyjmującego zamówienie.

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do wprowadzania danych z wykonanych świadczeń zdrowotnych do systemu. 

3. Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany do przedłożenia rachunku (faktury) po zakończeniu miesiąca rozliczeniowego w terminie 5 dni od jego zakończenia. 
4. Wystawiony przez Przyjmującego zamówienie rachunek (faktura), przed złożeniem do realizacji, winien uzyskać zatwierdzenie pod względem merytorycznym przez osobę merytorycznie odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Udzielającego zamówienia - Koordynatora Przychodni.
5. Wypłata wynagrodzenia następuje po zakończonym miesiącu rozliczeniowym, w terminie 30 dni od przedłożenia rachunku (faktury). Jeżeli końcowy termin płatności przypada w sobotę, niedzielę lub inny dzień wolny od pracy, to ulega on przedłużeniu do najbliższego dnia roboczego po ww. dniach.

6. Wypłata następuje na wskazany przez Przyjmującego zamówienie rachunek bankowy lub w kasie Udzielającego zamówienia. 
7. Za datę zapłaty strony przyjmują dzień obciążenia konta bankowego Udzielającego zamówienia przez jego bank.
8. Rachunki (faktury), o których mowa w ust. 2 Przyjmujący zamówienie złoży w kopercie w siedzibie Miejskiego Centrum Medycznego "Śródmieście" sp. z o.o.  – Kancelarii.
9. Dopuszcza się możliwość przesyłania rachunków (faktur) drogą elektroniczną na wskazany adres mailowy Udzielającego zamówienia i uzna się je jako podstawę do wypłaty wynagrodzenia, pod warunkiem uprzedniego złożenia wraz z podpisaną umową oświadczenia Przyjmującego zamówienie informującego o sposobie dostarczenia ww. dokumentów do Udzielającego zamówienia (drogą elektroniczną lub w kopercie do siedziby Miejskiego Centrum Medycznego "Śródmieście" sp. z o.o)
10. Strony niniejszej umowy zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wynagrodzenia wynikającego z niniejszej umowy.
§ 13

Umowa została zawarta na czas określony 18 miesięcy,  od dnia _________ do dnia __________
§ 14
1. Umowa może być rozwiązana przed upływem terminu, na jaki została zawarta:

1.1.za zgodą obu Stron w każdym czasie.

1.2 za uprzednim 1 miesięcznym wypowiedzeniem przez każdą ze stron bez podawania przyczyn, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego,

1.3 za uprzednim 14 dniowym wypowiedzeniem w przypadku:

 1.3.1.dla Udzielającego zamówienie:

a) wypowiedzenia umowy przez NFZ (lub jego następcy),

b) jeżeli w wyniku kontroli wykonywania umowy i realizacji zaleceń pokontrolnych stwierdzono niewypełnienie warunków umowy z NFZ (lub jego następcy) z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego zamówienie lub wadliwe jej wykonywanie przez Przyjmującego zamówienie, 

c) ograniczenia dostępności świadczeń, zawężenia ich zakresu lub ich nieodpowiedniej jakości,

d) nieprzekazywania przez Przyjmującego zamówienie wymaganych sprawozdań, informacji, rozliczeń, oraz zaświadczeń lub polisy;

e) w przypadku przerwy w udzielaniu świadczeń przez Przyjmującego zamówienie z jakichkolwiek przyczyn trwających powyżej 5 dni;

1.3.2. dla Przyjmującego zamówienie:

a) w razie gdy Udzielający zamówienie jest w zwłoce z zapłatą wynagrodzenia na rzecz Przyjmującego zamówienie o więcej niż 15 dni,

1.4. przez Udzielającego zamówienia bez zachowania okresu wypowiedzenia (ze skutkiem natychmiastowym) 
w przypadku:

1.4.1.uzyskania prawomocnego orzeczenia właściwego organu w zakresie:

a) utraty uprawnień do wykonywania zawodu,

b) popełnienia przestępstwa, które uniemożliwia dalsze świadczenie usług medycznych, jeśli zostało stwierdzone prawomocnym wyrokiem sądowym lub jest oczywiste,

1.4.2. oraz w przypadku:

a) przedstawienia przez Przyjmującego zamówienie nieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem faktycznym danych lub informacji, będących dla oddziału Funduszu podstawą do ustalenia kwoty finansowania zamówienie,

b) nieudokumentowania zawarcia umowy ubezpieczenia, w terminie 3 dni przed datą wygaśnięcia polisy ubezpieczeniowej w trakcie trwania umowy o udzielanie świadczeń zdrowotnych,

c) narażania w sposób ciągły Udzielającego zamówienia na nieuzasadnione koszty lub nieodwracalną szkodę, 

d) rozwiązania umowy przez Narodowy Fundusz Zdrowia na świadczenia objęte niniejszą umową 
z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego zamówienie.

1.4.3. a także naruszenia zakazu nieuczciwej konkurencji opisanego w § 7 ust. 5 umowy lub zakazu konkurencji, o którym mowa w § 7 ust. 7 umowy.
2. Umowa wygasa w przypadku, gdy zajdą okoliczności, za które Strony nie ponoszą odpowiedzialności i których nie
można było przewidzieć przy zawarciu umowy, a w szczególności:

2.1. likwidacji Udzielającego zamówienia lub zaprzestania działalności w zakresie udzielania świadczeń medycznych przez Przyjmującego zamówienie,

2.2. wygaśnięcia umowy zawartej przez Udzielającego zamówienia na świadczenia objęte umową z NFZ.
§ 15
1. Zmiany umowy dla swojej ważności wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Wprowadzenie do niniejszej umowy zmian niekorzystnych dla Udzielającego  zamówienia może nastąpić wyłącznie w sytuacji, gdy konieczność ich wprowadzenia wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawierania umowy.
§ 16
1. Przyjmujący zamówienie nie może w jakikolwiek sposób, pod rygorem nieważności takiej czynności, przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy, w szczególności w drodze cesji, poręczenia lub factoringu, na osobę trzecią bez uprzedniej pisemnej zgody Udzielającego zamówienia oraz bez spełnienia warunków wynikających                        z przepisów powszechnie obowiązującego prawa.
§ 17
1. Wszelkie informacje uzyskane przez Przyjmującego zamówienie w związku z realizacją niniejszej umowy, Przyjmujący zamówienie powinien traktować jako poufne. Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest do zachowania poufności informacji w trakcie obowiązywania umowy oraz po jej zakończeniu.

2.  Strony zobowiązują się do rozwiązywania wszelkich sporów, powstałych na tle wykonywania niniejszej umowy, przede wszystkim w drodze mediacji. Po wyczerpaniu drogi mediacji spory będzie rozstrzygał Sąd właściwy ze względu na siedzibę Udzielającego zamówienia.

3. Oprócz obowiązków i uprawnień Stron wynikających z niniejszej umowy do stosunku prawnego między Stronami mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz przepisy obowiązujące podmioty lecznicze. 

4. Każda ze Stron zobowiązana jest: 

4.1. powiadomić niezwłocznie drugą stronę o zmianach organizacyjno – prawnych, które miały miejsce w okresie związania umową, jeśli mają wpływ na realizację umowy lub sposób wystawiania dokumentów rozliczeniowych,

4.2. złożyć komplet dokumentów wskazujących następcę prawnego.

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

6. Załączniki do niniejszej umowy stanowią jej integralną część.
Przyjmujący Zamówienie




         


Udzielający Zamówienia
Załączniki do umowy : 
Załącznik nr 1. Kserokopie dokumentów potwierdzających kwalifikacje Przyjmującego zamówienie 

Załącznik nr 2. Kserokopia polisy OC 
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