Załącznik nr 2 do Zaproszenia
Znak sprawy: 3/2019
PROJEKT
UMOWA NR 3/2019
Do niniejszego postępowania nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku – Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z późn. zm.). Podstawą zawarcia umowy jest art. 4 pkt. 8 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 
Oferta Zleceniobiorcy stanowi integralną część niniejszej umowy.

zawarta w dniu…………………….. w Łodzi,

pomiędzy:
Centrum Medycznym im. dr. Ludwika Rydygiera Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością 
z siedzibą w Łodzi przy ul. Sterlinga 13, wpisanym do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000522865, prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Łodzi – Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, o Kapitale Zakładowym Spółki w kwocie 
7 970 000,00 zł, NIP 725-175-35-39, REGON 472252285, reprezentowanym przez 
Panią Ewę Paczkowską - Prezesa Zarządu 
zwanym w dalszej części umowy Zamawiającym, Zleceniodawcą
a

……………………………z siedzibą ………………… (kod: …………..) ul. …………………….., REGON: ………………….., NIP: …………………….. zarejestrowaną /wpisaną 
w ……………………….. …………………………… pod numerem KRS: ………………………………, kapitał zakładowy: ……………………… zł ,reprezentowanym przez:

……………………………………………………

Zwanym w dalszej części umowy Zleceniobiorcą,

zwanych łącznie lub osobną ,,Stronami”/,,Stroną”.

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest „Serwis systemu informatycznego InfoMedica, AMMS oraz mMedica firmy Asseco Poland S.A w Centrum Medycznym im. dr. L. Rydygiera 
sp. z o.o.”
2. Wszystkie lokalizacje Zamawiającego – objęte serwisem:

- Łódź, ul. Sterlinga 13

- Łódź, ul. Pomorska 59

- Łódź, ul. Rewolucji 1905r. 54

- Łódź, ul. Próchnika 11

- Łódź, ul. Zachodnia 60

- Łódź, ul. Piotrkowska 113

- Łódź, ul. Lumumby 14

3. Szczegółowy zakres usług stanowiących przedmiot Umowy określa Załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
§ 2

Prawa i obowiązki
1. Zleceniobiorca oświadcza, że posiada odpowiedni potencjał gospodarczy, zasoby kadrowe oraz kwalifikacje i umiejętności do wykonania postanowień niniejszej Umowy z należytą starannością.

2. Zleceniobiorca zobowiązuje się do starannego działania w zakresie niezbędnym dla wykonania czynności opisanych w niniejszej Umowie. 

3. Zamawiający zobowiązuje się dołożyć niezbędnych starań zmierzających do umożliwienia Zleceniobiorcy sprawnej realizacji postanowień niniejszej Umowy, poprzez udzielenie wszelkich niezbędnych informacji, udostępnienie urządzeń oraz oddelegowanie pracowników do współpracy 
z Wykonawcą. 

4. Zleceniobiorca zobowiązuje się do skutecznego usuwania problemów wykrytych
w systemie informatycznym Zamawiającego, w zakresie objętym niniejszą Umową,                              w ramach możliwości technicznych oraz za zgodą Zamawiającego.

5. Zamawiający ma prawo i obowiązek informowania Zleceniobiorcy, w formie pisemnej,                              o swoich uwagach odnośnie realizacji założeń niniejszej umowy.

6. Zleceniobiorca na okres obowiązywania Umowy jest upoważniony przez Zamawiającego do kontaktów z producentem systemu informatycznego InfoMedica, AMMS, mMedica w zakresie niezbędnym do realizacji zapisów Umowy. W razie potrzeby Zamawiający zapewni Zleceniobiorcy odpowiednie pełnomocnictwa.

§3
Postanowienia szczegółowe

1. Prace serwisowe będą realizowane przez Zleceniobiorcę od …………………. do ………………………… w godzinach od ……………………..do …………………                                  z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy w jednostkach Zamawiającego, zgodnie 
z formularzem ofertowym stanowiącym Załącznik nr 2 do umowy.
2. Czas reakcji serwisu na zgłoszenie od Zamawiającego wynosi ………………….……….godzin.
3. Zamawiający umożliwi Zleceniobiorcy zestawienie bezpiecznego łącza internetowego 
o wystarczającej przepustowości. Zamawiający umożliwi Zleceniobiorcy zdalny dostęp do baz danych wszystkich serwisowanych systemów i programów, jak również zdalny dostęp do stacji roboczych wspólnie wytypowanych kluczowych użytkowników systemu, dostęp do routerów
 i zarządzanych urządzeń aktywnych sieci lokalnej.

4. Prace serwisowe będą wykonywane w siedzibie Zleceniobiorcy, zdalnie poprzez bezpieczne łącze internetowe, telefonicznie i w uzasadnionych przypadkach w jednostkach  Zamawiającego.

5. Zleceniobiorca w ramach miesięcznej opłaty zapewnia czas pracy bez limitu godzin w miesiącu.
6. Zleceniobiorca zobowiązuje się wyznaczyć pracowników do współpracy z Zamawiającym wraz 
z podaniem aktualnych nr telefonów, adresów mailowych w ciągu 7 dni od daty podpisania niniejszej Umowy – przedstawiony wykaz stanowić będzie integralną część Umowy.

7. Zleceniobiorca może zaproponować do akceptacji Zamawiającego inną formę zgłaszania usterek bądź błędów (oprócz formy mailowej lub telefonicznej).

8. Termin wykonywania prac będzie każdorazowo ustalany pomiędzy Stronami Umowy, po przyjęciu zgłoszenia serwisowego.

9. W wypadku awarii systemu informatycznego, uniemożliwiającego jego pracę, Zleceniobiorca zobowiązuje się w ciągu 4 godzin od potwierdzenia odbioru zgłoszenia, skontaktować się telefonicznie z Zamawiającym, a jeśli zajdzie taka potrzeba do podjęcia działań serwisowych 
w siedzibie Zamawiającego, nie później niż w ciągu 12 godzin roboczych od potwierdzenia zgłoszenia, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz godzin nie objętych serwisem.
10. Wszystkie prace zrealizowane przez Zleceniobiorcę będą zarejestrowane w elektronicznych protokołach Zleceniobiorcy, które będą przekazywane, co miesiąc drogą elektroniczną Zamawiającemu lub na życzenie Zamawiającego w formie papierowej w ciągu 2 dni roboczych od przyjęcia zgłoszenia zapotrzebowania protokółów w formie papierowej.

11. Wykonywanie kopii zapasowych danych gromadzonych w serwisowanych systemach                                   i programach o których mowa w § 1 leży po stronie Zleceniobiorcy.

§ 4
Czas realizacji usługi
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony 12 miesięcy tj. od dnia ………………………                             do dnia …………………………………
2. Każda ze Stron ma prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy z 1 miesięcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem prawnym na koniec miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu, w którym nastąpiło wypowiedzenie.

§ 5
Wynagrodzenie Zleceniobiorcy

1. Wynagrodzenie za świadczoną przez Zleceniobiorcę usługę, serwisu informatycznego ma charakter ryczałtowy.

2. Zamawiający za świadczone usługi, o których mowa w Załączniku nr 1 do umowy, zapłaci Zleceniobiorcy: 

2.1. miesięczna kwota za wykonanie usługi z zakresu wyszczególnionego w Załączniku nr 1 do Zaproszenia:
netto ………...……. zł (słownie zł:…………………………………………………………… )

podatek VAT w wysokości …...%

brutto …………………… zł (słownie zł:…………………………………………………….. )

2.2. Łączna wartość przedmiotu umowy w okresie jej obowiązywania wynosi:

netto …………………… zł (słownie zł:……………………………………………………… )

podatek VAT w wysokości …...%

brutto …………………… zł (słownie zł……………………………………………………… )

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 5 ust. 2 będzie płatne na podstawie prawidłowo   wystawionej faktury VAT w terminie 30 dni od daty jej otrzymania przez Zamawiającego, na konto podane przez Zleceniobiorcę na fakturze VAT.
4. Wykonawca nie będzie naliczał odsetek ustawowych* / będzie naliczał odsetki ustawowe*  
(* niepotrzebne skreślić) za okres od dnia po upływie terminu płatności określonego w ust. 3.
§ 6

Ochrona tajemnicy przedsiębiorstwa
1. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie przekazywania i nie udostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim, jakichkolwiek danych                o przedsiębiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak również:

1.1. informacji i danych dotyczących podejmowanych przez jedną ze Stron czynności w toku realizacji niniejszej Umowy;

1.2. oferowanych cen, stosowanych marż, posiadanych upustów lub warunków handlowych;

1.3. informacji i danych stanowiących tajemnicę Stron w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 419 z późn. zm.);

1.4. innych informacji prawnie chronionych;

które to informacje uzyskają w trakcie lub w związku z realizacją niniejszej Umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz, albo gdy przekazanie następuje na rzecz podwykonawcy, który będzie realizował zobowiązania jednej ze Stron. Obowiązkiem zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia Umowy ani jej treść  
w zakresie określonym obowiązującymi przepisami prawa.

2. Każdej ze Stron wolno ujawnić informacje poufne z ograniczeniami wynikającymi z przepisów prawa, o których mowa w niniejszym paragrafie członkom swoich władz, podwykonawcom 
i pracownikom oraz członkom władz, podwykonawcom i pracownikom podmiotów powiązanych lub zależnych, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organów nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne do wypełnienia przez nią zobowiązań i obowiązków na podstawie Umowy, przy czym Strona przekazująca takie informacje wymienionym wyżej osobom będzie ponosić odpowiedzialność za przestrzeganie przez te osoby zasad poufności opisanych   
w niniejszym rozdziale.

3. Strony Umowy mają prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizacji Umowy oraz wskazania ogólnego przedmiotu i Stron Umowy, dla celów referencyjnych i marketingowych, w tym podania tych informacji do wiadomości publicznej, pod warunkiem nie ujawniania szczegółów handlowych oraz technicznych.

4. Zamawiający oświadcza, że jest Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu Ustawy                   z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 1000 z późn. zm.).
5. W celu prawidłowego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających                                        z niniejszej Umowy i wyłącznie w zakresie niezbędnym dla wykonania przez Wykonawcę takich obowiązków, Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie wszelkich rodzajów danych osobowych przetwarzanych w systemach informatycznych Zamawiającego, o których mowa w §1, jednak wyłącznie w celu ich opracowywania, utrwalania i przechowywania na podstawie ustawy 
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Wykonywanie przez Wykonawcę operacji przetwarzania danych w zakresie lub celu przekraczających zakres i cel opisane powyżej wymaga każdorazowej pisemnej zgody Zamawiającego.

Wykonawca oświadcza, iż zastosuje środki zabezpieczające, o których mowa w  ustawie o ochronie danych osobowych oraz w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych.
§ 7 
Odpowiedzialność odszkodowawcza

1. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialności odszkodowawczej oraz gwarancyjnej za skutki użytkowania oprogramowania aplikacyjnego objętego niniejszą Umową w następujących przypadkach:

1.1. skutki korzystania z oprogramowania i jakiekolwiek szkody wynikłe z nieprawidłowego działania lub zaprzestania funkcjonowania oprogramowania związane z nieprawidłowym korzystaniem 
z oprogramowania;

1.2. jakiekolwiek szkody wynikłe z nieprawidłowego działania lub zaprzestania funkcjonowania wykorzystywanej przez oprogramowanie bazy danych;

1.3. jakiekolwiek modyfikacje oprogramowania

1.4. korzystanie z oprogramowania przez osoby nieupoważnione;

1.5. przypadkowe i nieprzypadkowe ujawnienie haseł lub jakichkolwiek innych informacji pozwalających na identyfikację Użytkownika oprogramowania;

1.6. nieprawidłowe działanie sieci teleinformatycznej;

1.7. nieprawidłowe działanie serwerów systemowych;

1.8. nieprawidłowe działanie lub brak działania innego oprogramowania, komunikującego się                     z oprogramowaniem, o których mowa w §1;

1.9. nieautoryzowaną ingerencję Zamawiającego lub osób trzecich w strukturę oprogramowania oraz inne zainstalowane komponenty oprogramowania;

1.10. nieautoryzowaną ingerencję Zamawiającego lub osób trzecich w strukturę oraz dane zawarte                   w bazie danych oprogramowania;

1.11. działanie Siły Wyższej definiowanej jako oddziaływania obejmujące wszelkie nieprzewidywalne czynniki niezależne od Stron Umowy i będące poza ich kontrolą Stron, które częściowo lub całkowite uniemożliwiają wywiązanie się Stron z postanowień Umowy, np.: klęski żywiołowe, pożary, konflikty zbrojne, akty terrorystyczne, konflikty społeczne i strajki oraz inne czynniki o podobnym charakterze;

1.12. nieprawidłowej pracy systemu komputerowego, spowodowanej wadami sprzętu, awariami sprzętu, niewłaściwą instalacją realizowaną przez inne osoby niż pracownicy Wykonawcy, inne osoby uprawnione oraz  nieprawidłowego działania systemów operacyjnych bądź sieciowych;

1.13. działania  „wirusów” komputerowych;

1.14. błędów w aplikacji;

1.15. błędnej interpretacji wyników

1.16. wad, awarii i błędnego działania infrastruktury teleinformatycznej

1.17. wad, awarii i błędnego działania stacji roboczych, innego sprzętu i wyposażenia informatycznego i teleinformatycznego

2. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialności odszkodowawczej oraz gwarancyjnej za skutki użytkowania serwerów, w tym serwerów i stacji roboczych wykorzystywanych przez systemy                  o których mowa w §1 w następujących przypadkach:

2.1. wad sprzętu lub niewłaściwego działania systemów operacyjnych, bądź sieciowych;

2.2. nieprawidłowej obsługi, tzn. innej niż opisanej w dokumentacji użytkownika;

2.3. działania „wirusów" komputerowych;

2.4. ingerencji przez osoby nieuprawnione;

2.5. awarii sprzętu i nośników do archiwizacji danych;

2.6. nieprawidłowego działania baz danych i aplikacji wykonujących archiwizację danych systemów, o których mowa w §1.

3. Odpowiedzialność odszkodowawcza Wykonawcy ogranicza się do rzeczywistej straty nieuwzględniającej utraconych korzyści Zamawiającego.

4. Odpowiedzialność odszkodowawcza Zleceniobiorcy ograniczona jest do 100% wartości wynagrodzenia należnego Zleceniobiorcy na podstawie niniejszej Umowy. Zamawiający może dochodzić odszkodowania do pełnej wysokości poniesionej szkody.

§ 8 
Poufność

1. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie przekazywania i nie udostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim, jakichkolwiek danych 
o przedsiębiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak również:

1.1. informacji i danych dotyczących podejmowanych przez jedną ze Stron czynności w toku 
    realizacji niniejszej Umowy;
1.2.  informacji i danych stanowiących tajemnicę Stron w rozumieniu przepisów ustawy o  zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz. 419 z późn. zm.);

1.3. innych informacji prawnie chronionych;

które to informacje uzyskają w trakcie lub w związku z realizacją niniejszej Umowy,                       

bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, w szczególności                                     w  formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących                      przepisów, orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz, albo gdy przekazanie następuje na rzecz podwykonawcy, który będzie realizował zobowiązania jednej ze Stron. Obowiązkiem zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia Umowy ani jej treść w zakresie określonym obowiązującymi przepisami prawa.

2. Każdej ze Stron wolno ujawnić informacje poufne z ograniczeniami wynikającymi z przepisów prawa, o których mowa w niniejszym paragrafie członkom swoich władz, podwykonawcom 
i pracownikom oraz członkom władz, podwykonawcom i pracownikom podmiotów powiązanych lub zależnych, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organów nadzoru, itp. 
w   takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne do wypełnienia przez nią zobowiązań i obowiązków na podstawie Umowy, przy czym Strona przekazująca takie informacje wymienionym wyżej osobom  będzie ponosić odpowiedzialność za przestrzeganie przez te osoby zasad poufności opisanych 
w niniejszym paragrafie.

3. Wykonawca zobowiąże pisemnie pracowników wyznaczonych do realizacji przedmiotu Umowy do

zachowania tajemnicy, przez podpisanie zobowiązań według wzoru określonego                                   w Załączniku nr 3 do umowy.
4. Strony Umowy mają prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizacji Umowy oraz

wskazania ogólnego przedmiotu i Stron Umowy, dla celów referencyjnych i marketingowych, w tym

podania tych informacji do wiadomości publicznej, pod warunkiem nie ujawniania szczegółów handlowych oraz technicznych.

§ 9 
Kary umowne

1. Zleceniobiorca zapłaci Zamawiającemu karę umowną z tytułu odstąpienia od niniejszej Umowy             w trybie natychmiastowym z przyczyn zależnych od Zleceniobiorcy, w wysokości 100% wartości miesięcznej kwoty brutto, określonej w § 5 ust. 2, pkt. a) niniejszej Umowy.

2. Zamawiający zapłaci Zleceniobiorcy karę umowną z tytułu odstąpienia od niniejszej Umowy                    w trybie natychmiastowym z przyczyn zależnych od Zamawiającego, w wysokości 100% wartości miesięcznej kwoty brutto, określonej w § 5 ust. 2, pkt. a) niniejszej Umowy.

3. Zleceniobiorca zapłaci Zamawiającemu karę umowną z tytułu zwłoki w podjęciu działań serwisowych względem terminów określonych w §2 niniejszej Umowy w wysokości 5% wartości miesięcznej kwoty brutto, określonej w § 5 ust. 2, pkt. a) niniejszej Umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia.

§ 10 
Zmiana postanowień Umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

2.Strony zastrzegają możliwość zmiany postanowień niniejszej Umowy
w formie pisemnego Aneksu.

3. W przypadku wystąpienia istotnej zmiany okoliczności, powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym – czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy - Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości                              o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.
§11

Rozwiązanie umowy

1.Umowa może być rozwiązana:

1.1. w każdym czasie, bez podania przyczyny, za zgodą obu Stron z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego,

1.2. Zleceniobiorca może rozwiązać umowę w przypadku zwłoki Zamawiającego z zapłatą należności, jednak dopiero po uprzednim bezskutecznym dwukrotnym wezwaniu dłużnika do zapłaty.
2. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:

2.1. nieprzystąpienia przez Zleceniobiorcę do realizacji niniejszej umowy,

2.2. złożenia wniosku o ogłoszeniu upadłości Zleceniobiorcy,

2.3. nieuzasadnionej przerwy w świadczeniu usługi,

2.4. w razie rażącego naruszenia postanowień umowy przez Zleceniobiorcę , polegającego na:

a) świadczeniu usług przez pracowników zleceniobiorcy po spożyciu alkoholu i/lub innych środków 
o podobnym działaniu,

c) świadczeniu usługi przez Zleceniobiorcę w sposób niezgodny z umową lub obowiązującymi przepisami dotyczącymi ochrony mienia, 

d) utraty koncesji lub zezwoleń umożliwiających Zleceniobiorcy wykonywanie działalności.

3. Każda zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.

4. Umowa wygasa w przypadku gdy Zamawiający zaprzestanie prowadzenia działalności 
w obiektach przy ul. Sterlinga 13 w Łodzi.

5. W przypadku jednej z sytuacji określonych w ust. 2 niniejszego paragrafu Zleceniobiorca zapewni wykonanie usług serwisu systemu informatycznego przez innego Wykonawcę, na koszt i ryzyko Zleceniobiorcy, do momentu zawarcia kolejnej umowy odpowiadającej przedmiotowi niniejszej umowy.
§ 12 
Rozstrzyganie sporów
1. Strony deklarują wolę polubownego rozstrzygania ewentualnych sporów.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

3. Spory powstałe na tle powyższej Umowy rozstrzyga Sąd Powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.

§ 13
Reprezentowanie Stron
1. Uprawnionymi osobami do reprezentowania Stron i odpowiedzialnymi za przebieg oraz realizację umowy są:

1.1. z ramienia Zamawiającego: Piotr Gosławski, tel. 42/ 633 75 44, wew. 369, e-mail: rozliczenia.nfz@centrumrydygiera.pl
1.2. z ramienia Zleceniobiorcy: …………………………………………………………..
2. Zmiana danych osób wskazanych w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu nie skutkuje zmianą umowy 
i może być dokonana przez pisemne zawiadomienie drugiej Strony

§ 14
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego
§ 15
1. Centrum Medyczne im. dr. L. Rydygiera sp. z o.o. posiada wdrożony i utrzymywany Zintegrowany System Zarządzania Jakością i Środowiskiem zgodny z wymaganiami norm ISO 9001:2015 i ISO 14001:2015. Wykonawca (Przyjmujący zamówienie) zobowiązany jest do zapoznania się z treścią Polityki ZSZ dostępną na stronie www.centrumrydygiera.pl w zakładce O Nas oraz do przestrzegania wymagań wymienionych w Polityce ZSZ. Należy bezzwłocznie poinformować pracownika Zamawiającego (Udzielającego zamówienie) Pani Magdalena Liwoczko-Ścisło (e-mail: umowy@centrumrydygiera.pl) o każdym incydencie związanym  z realizacją zawartej umowy (wykonywanymi usługami, realizowanymi dostawami) mogącym negatywnie wpłynąć na działalność środowiskową Centrum Medycznego im. dr. L. Rydygiera sp. z o.o. 
(np.: pożar, wyciek oleju i/lub innych substancji niebezpiecznych, zauważona nieszczelność instalacji gazowej).

2. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO:

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

· administratorem Pani/Pana/Państwa danych osobowych jest: Centrum Medyczne im. dr. L. Rydygiera sp. z o.o., ul. Sterlinga 13, 90-217 Łódź , tel. 42/633 75 44, fax. 42/ 632 00 90 lub 42/ 633 25 00 , fax. 14  670 28 49;
· Kontakt do inspektora ochrony danych osobowych w Centrum Medycznym im. dr. L. Rydygiera 
sp. z o.o.  adres e-mail: jssp.spzoo@gmail.com;*
· Pani/Pana/Państwa dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego: 3/2019, prowadzonym 
w trybie art.4 ust. 8 ustawy PZP;
· odbiorcami Pani/Pana/Państwa danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy 
z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 z późn. zm.), dalej „ustawa PZP”;  
· Pani/Pana/Państwa dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy PZP, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;
· obowiązek podania przez Panią/Pana/Państwa danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana/Państwa dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy PZP;  
· w odniesieniu do Pani/Pana/Państwa danych osobowych decyzje nie będą podejmowane 
w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· posiada Pani/Pan/Państwo:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana/Państwa dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana/Państwa danych osobowych **;

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;  

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan/Państwo, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana/Państwa dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu/Państwu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana/Państwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 RODO. 
___________________
* Wyjaśnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jeżeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu przetwarzającego istnieje obowiązek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

** Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.

*** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej 
lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

3. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
___________________________                                             ______________________________


 Zleceniodawca                  



   
 Zleceniobiorca
Załączniki do umowy, stanowiące jej integralną część:

Załącznik nr 1 - Szczegółowy zakres usług stanowiących przedmiot Umowy,
Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy stanowiący Załącznik nr 3 do Zaproszenia,
Załącznik nr 3 – Zobowiązanie o zachowaniu poufności.
Załącznik nr 4 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Załącznik nr 3 do Umowy nr 3/2019 z dnia…………..
stanowiącej Załącznik nr 2 do Zaproszenia

                     Znak sprawy: 3/2019
………………….………………….

            (imię i nazwisko)                                                                   

...........................................................

         (stanowisko służbowe)
...........................................................

   (nazwa komórki organizacyjnej)

OŚWIADCZENIE
o zachowaniu poufności danych osobowych 
Ja niżej podpisany: ……………………………………………………………………………………..
w związku z dopuszczeniem do przetwarzania danych osobowych pracowników Centrum Medycznego im. dr. L. Rydygiera sp. z o.o. oświadczam, że:

· Zapoznałem się i zobowiązuję się do przestrzegania obowiązków wynikających z:

· przepisów ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. 
z 2018 r., poz. 1000 z późn. zm.) oraz aktów wykonawczych wydanych na jej podstawie;

· regulacji wewnętrznych administratora danych obowiązujących w obszarze przetwarzania danych osobowych.

· Zapewnię bezpieczeństwo przetwarzanych danych osobowych poprzez ich ochronę przed niepowołanym dostępem, nieuzasadnioną modyfikacją i zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem.

· Zachowam w tajemnicy dane osobowe oraz sposoby ich zabezpieczeń, do których uzyskam dostęp w trakcie współpracy z administratorem danych jak i po jej zakończeniu. 

· W razie uzyskania dostępu do Instrukcji zarządzania systemem informatycznym służącym do przetwarzania danych osobowych zobowiązuję się zachować jej treść w tajemnicy w trakcie współpracy z administratorem danych jak i po jej zakończeniu. 

· Znane mi są zasady odpowiedzialności prawnej za niezgodne z ustawą o ochronie danych osobowych przetwarzanie danych osobowych oraz mam świadomość, że za niedopełnienie obowiązków wynikających z niniejszego oświadczenia mogę odpowiadać prawnie na podstawie regulacji wewnętrznych obowiązujących u administratora danych, kodeksu pracy, kodeksu cywilnego oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

Oświadczam, że treść niniejszego oświadczenia jest mi znana i zobowiązuję się do jego przestrzegania. Potwierdzam odbiór 1 egz. niniejszego oświadczenia.
________________________
                      







      Data i podpis

,,Serwis systemu informatycznego InfoMedica, AMMS oraz mMedica firmy Asseco Poland S.A.                                                                                                  
                                                              w Centrum Medycznym im. dr. L. Rydygiera sp. z o.o.”
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