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WSTEP

Na podstawie art. 14, w zwigzku z art. 6 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu

dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, opracowany zostat plan dziatania na rzecz

poprawy zapewnienia dostepnosci osobom szczegdlnymi  potrzebami Centrum
Rehabilitacji im. Prof. Mieczystawa Walczaka w Osiecznej 2023-2026.
Lp. Zakres Realizujgcy zadania Sposob realizacji Termin
odpowiedzialnosci wynikajgce z
art. 6 Ustawy
0 zapewnieniu
dostepnosci
osobom ze
szczegolnymi
potrzebami
1 Przekazanie do Osoba Zamieszczenie informacji | Niezwtocz
publicznej odpowiedzialna na stronie BIP o nie
wiadomosci danych za redakcja BIP wyznaczeniu
Koordynatora ds. Koordynatora
dostepnosci. ds. dostepnosci wraz z
danymi kontaktowymi
2 Wspieranie oséb ze Koordynator ds. Aktualizacja informacji na Do
szczegblnymi dostepnosci stronie BIP 30.04.202
potrzebami do 3r.
dostepnosci w
zakresie:
- architektonicznym,
- cyfrowym,
- informacyjno—
komunikacyjnym.
3 Aktualizacja diagnozy Koordynator ds. Wspdtpraca Do
w zakresie dostepnosci dostepnosci. z pracownikami komérek | 30.04.202
alternatywnej. Wyznaczeni organizacyjnych. 3r.
pracownicy Uzyskanie
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komadrek informacji

organizacyjnych
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Kierunki dziatan w ramach planu na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci Centrum

Rehabilitacji im. Prof. Mieczystawa Walczaka w Osiecznej 2023-2026.

Proponowane dziatanie Zalecenie lub zalecenia do wdrozenia

Dostepnos¢ architektoniczna

Zakup tablic lub urzadzen umozliwiajgcych
Zapewnienie informacji na temat rozktadu o .
) ) o zapewnienie informacji na temat rozktadu
pomieszczen w budynku w sposéb wizualny ] ] o
pomieszczen w budynku w sposéb wizualny

Dostepnosc cyfrowa

Tworzenie dokumentéw dostepnych | Zamieszczenie na stronie www oraz portalu

cyfrowo BIP dokumentéw dostepnych cyfrowo

Pozostate dziatania prowadzone w CRO zmierzajgce do poprawy dostepnosci Szpitala

Przygotowanie  propozycji  klauzul o

o zapewnieniu dostepnosci, do zastosowania
Realizacja art. 4 ust. 3 Ustawy. .
w umowach zawieranych przez CRO z

Wykonawcami.
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Harmonogram dziatan

cyfrowej stron
internetowych
i aplikacji
mobilnych
podmiotow

publicznych.

elektronicznych do wymagan

ustawowych.

Zakres Czas Niezbedne dziatania/kroki Osoba/jednostka Koszt
0sz
dziatalnosci realizacji milowe/punkty postepu prac odpowiedzialna
Dostepnos¢ architektoniczna
Zapewnienie
informacji na
temat rozktadu o ) Koordynator ds.
] ) 2023 Zakup tablic informacyjnych o 2000 zt
pomieszczen w dostepnosci.
budynku w
sposéb wizualny
Dostepnos¢ cyfrowa
Tworzenie
wszystkich
dokumentéw
elektronicznych
do wymagan ) )
Wyznaczenie osoby, ktdra
ustawy z dnia 4
o ] bedzie czuwata nad Dziatanie
kwietnia 2019r. Ciggte ] . Koordynator ds.
. S dostosowaniem dokumentow . bezkoszto
o dostepnosci dziatanie dostepnosci.
we

Pozostate dziatania prowa

dzone w CRO zmierzajace do poprawy dostepnosci Szpitala

oczekuje od

urzedu osoba ze

Do Koordynatora ds.

osoby ze szczegdlnymi
potrzebami.

Koordynator ds. dostepnosci

Stworzenie
procedury na dostepnosci bedg wptywaé
whniosek o kontakt whnioski z prosbg o forme Dziatanie
o ] Koordynator ds.
w formie jakiej kontaktu oczekiwang przez - bezkoszto
dostepnosci.
we

szczegblnymi
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potrzebami. przekaze wniosek o udzielenie
informacji w formie
preferowanej przez osobe ze

szczegdlnymi potrzebami.
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Procedura sktadania wnioskow o zapewnienie dostepnosci
Whioski o zapewnienie dostepnos$ci mozna sktadac¢:
edrogg pocztowa na adres: Centrum Rehabilitacji im. Prof. Mieczystawa Walczaka w

Osiecznej ul. Zamkowa 2; 64 — 113 OSIECZNA,

e wysytajgc informacje e-mail na adres: rehabilitacja@osieczna.com.pl, osobiscie w siedzibie

Centrum, w godzinach urzedowania.

Whniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej

Zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848), kazdy
ma prawo wystgpi¢ do podmiotu publicznego z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej
wskazanej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej albo o

jego udostepnienie za pomocg alternatywnego sposobu dostepu.

Zadanie powinno zawierac:
e dane kontaktowe osoby wystepujgcej z zgdaniem,
e wskazanie strony internetowej, ktéra ma byé dostepna cyfrowo,
e wskazanie sposobu kontaktu z osobg wystepujgcg z zgdaniem,

e wskazanie alternatywnego sposobu dostepu, jesli dotyczy.

Podmiot publiczny realizuje zgdanie zapewnienia dostepnosci strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub elementu strony internetowej bez zbednej zwtoki, jednak nie pdiniej niz w

terminie 7 dni od dnia wystgpienia z zagdaniem.

Jesli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie moze nastgpi¢ w wyzej wymienionym terminie,
podmiot powiadamia osobe wystepujgca z zgdaniem o przyczynach opdznienia oraz terminie
w jakim zapewni dostepnos¢, jednak termin nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia

wystgpienia z zagdaniem.
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Podmiot publiczny odmawia zapewnienia dostepnosci cyfrowej jesli wigzatoby sie to z
ryzykiem naruszeniem integralnosci lub wiarygodnosci przekazywanych informacji. Jesli
podmiot publiczny nie jest w stanie zapewnic¢ dostepnosci, powiadamia osobe wystepujaca z
zadaniem o przyczynach zaistniatej sytuacji i wskazuje alternatywny sposéb dostepu do tego

elementu.

W przypadku odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej wskazanej w zadaniu, albo w
przypadku odmowy skorzystania z alternatywnego sposobu dostepu - osoba zgtaszajgca
zgdanie ma prawo zfozy¢ do podmiotu publicznego skarge. Do rozpatrywania skargi w
sprawach zapewnienia dostepnosci cyfrowej stosuje sie przepisy ustawy z dnia 14 czerwca

1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 735).

Skarge mozna ztozyé rowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich
Whiosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej - wzor

Whiosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej

Zgodnie z art. 29 i 30 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz.U. z 2020 r. poz. 1062), kazdy, bez koniecznosci wykazania
interesu prawnego lub faktycznego, ma prawo poinformowac¢ podmiot publiczny o braku
dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej, o ktérych mowa

odpowiednio w art. 6 pkt 1 lub 3, tego podmiotu.

Osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu interesu
faktycznego, ma prawo wystgpi¢ z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci architektonicznej

lub informacyjno-komunikacyjnej, zwanym dalej "wnioskiem o zapewnienie dostepnosci".

Whiosek o zapewnienie dostepnosci jest wnoszony do podmiotu publicznego, z ktérego

dziatalnoscig jest zwigzane zgdanie zapewnienia dostepnosci zawarte we wniosku.

Whiosek o zapewnienie dostepnosci powinien zawierac:
e dane kontaktowe wnioskodawcy,
e wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgcej dostepnos¢ w zakresie

architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym,
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e wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawcg,

e wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Podmiot publiczny powinien zrealizowac¢ zgdanie bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu
14 dni od dnia ztozenia wniosku. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot
publiczny niezwiocznie informuje o tym wnoszacego Zzadanie i wskazuje nowy termin
zapewnienia dostepnosci, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia

ztozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci.

W przypadkach uzasadnionych wyjatkowymi okolicznosciami, gdy zapewnienie dostepnosci
w zakresie okreslonym we wniosku o zapewnienie dostepnosci jest niemozliwe lub znacznie
utrudnione, w szczegdlnosci ze wzgledéw technicznych lub prawnych, podmiot publiczny
niezwtocznie zawiadamia wnioskodawce o braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci i

zapewnia dostep alternatywny.

Whiosek o zapewnienie dostepnosci - wzor

W przypadku, gdy podmiot publiczny nie zapewnit wnioskodawcy dostepnosci w sposéb i w
terminie okreslonym przepisami lub tez z powoddéw okreslonych w zawiadomieniu
otrzymanym przez wnioskodawce o braku mozliwosci zapewnienia dostepnosci -
wnioskodawcy stuzy prawo  ztozenia skargi do Prezesa Zarzadu PFRON:

https://dostepnosc.pfron.org.pl/kafelki/skarga/skarga-na-bark-dostepnosci
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(adres wnioskodawcy)
Centrum Rehabilitacji im. Prof.
Mieczystawa Walczaka w Osiecznej
ul. Zamkowa 2; 64 — 113 OSIECZNA
WNIOSEK O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI CYFROWE)
Wnosze o zapewnienie dostepnosci cyfrowej!:
strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji
mobilnej, ktére majg by¢ dostepne cyfrowo (adres):

Dane kontaktowe:

1. Telefonicznie

4. Innaforma (jaka?)

Data i podpis wnioskodawcy

! Na podstawie Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848)
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KLAUZULA INFORMACYJNA
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) informujemy, iz:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest odpowiednio Dyrektor Centrum
Rehabilitacji im. Prof. Mieczystawa Walczaka w Osiecznej, zwany dalej
Administratorem,

z Administratorem mozna skontaktowac sie telefonicznie pod numerem telefonu tel.
65 520 34 95; 65 535 04 77; 65 535 03 49 lub za posrednictwem wiadomosci e-mail
skierowanej na adres: rehabilitacja@osieczna.com.pl,

przestrzeganie zasad ochrony danych nadzoruje wyznaczony Inspektor Ochrony
Danych, z ktérym mozliwy  jest kontakt poprzez adres e-mail:
rehabilitacja@osieczna.com.pl, lub pod numerem telefonu 65 520 34 95; 65 535 04
77;6553503 49,

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu rozpatrzenia wniosku o
zapewnienie dostepnosci,

podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest ustawa z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848),

odbiorcami danych osobowych bedg wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisébw prawa i umow powierzenia
przetwarzania danych osobowych zawartych z Administratorem,

dane osobowe przechowywane beda przez okres niezbedny do realizacji wyzej
wskazanego celu, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym
przepisami prawa,

posiada Pani/Pan prawo do zgdania od Administratora dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, przenoszenia, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania danych osobowych, a takze do wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania,

Osoba, ktérej dane dotyczg, posiada réwniez prawo do wniesienia skargi do organu

nadzorczego, czyli Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku
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uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogdlnego

rozporzadzenia o ochronie danych.
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MiejSCOWOSC....cvevvrrrrrireerrenene ydnia. e,

(adres wnioskodawcy)
Centrum Rehabilitacji im. Prof.
Mieczystawa Walczaka w Osiecznej
ul. Zamkowa 2; 64 — 113 OSIECZNA
WNIOSEK O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI
Na podstawie art. 30 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnos$ci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062) jako:
e o0soba ze szczegblnymi potrzebami,
e przedstawiciel ustawowy osoby ze szczegdlnymi potrzebami *
wnosze o zapewnienie dostepnosci w zakresie:
e dostepnosci architektonicznej,
e dostepnosci informacyjno — komunikacyjne;j. *
Wskazuje bariere utrudniajacg lub uniemozliwiajgcg zapewnienie dostepnosci w Centrum

Rehabilitacji im. Prof. Mieczystawa Walczaka w Osiecznej (wraz z uzasadnieniem):

*wtasciwe podkresli¢

Prosze skontaktowac sie ze mng w nastepujacy sposob:

1. TeIETONICZNIE oottt et s et et be st e bt eae st s et ere e b st benee e e s
B o Y oo Yor4 (o 1V A A TP SRT
3. AAIES EMAIL et et st s bt et s et e b b se et en e ene s aas
4. INNA TOIrMA (JAKA?) oo et st st et a s e s e s e s er s ereneene

Data i podpis wnioskodawcy
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KLAUZULA INFORMACYJNA
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) informujemy, iz:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest odpowiednio Dyrektor Centrum
Rehabilitacji im. Prof. Mieczystawa Walczaka w Osiecznej, zwany dalej
Administratorem,

z Administratorem mozna skontaktowac sie telefonicznie pod numerem telefonu tel.
65 520 34 95; 65 535 04 77; 65 535 03 49 lub za posrednictwem wiadomosci e-mail
skierowanej na adres: rehabilitacja@osieczna.com.pl,

przestrzeganie zasad ochrony danych nadzoruje wyznaczony Inspektor Ochrony
Danych, z ktérym mozliwy  jest kontakt poprzez adres e-mail:
rehabilitacja@osieczna.com.pl, lub pod numerem telefonu 65 520 34 95; 65 535 04
77;6553503 49,

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu rozpatrzenia wniosku o
zapewnienie dostepnosci,

podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest ustawa z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848),

odbiorcami danych osobowych bedg wytgcznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisébw prawa i umow powierzenia
przetwarzania danych osobowych zawartych z Administratorem,

dane osobowe przechowywane beda przez okres niezbedny do realizacji wyzej
wskazanego celu, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym
przepisami prawa,

posiada Pani/Pan prawo do zgdania od Administratora dostepu do swoich danych
osobowych, ich sprostowania, przenoszenia, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania danych osobowych, a takze do wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania,

Osoba, ktérej dane dotyczg, posiada réwniez prawo do wniesienia skargi do organu

nadzorczego, czyli Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku
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uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogdlnego

rozporzadzenia o ochronie danych.
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