Zatacznik

do Zarzadzenia Nr D.021.28.2024

Dyrektora Centrum Administracyjnego Obstugi
Placowek Opiekunczo - Wychowawczych

z dnia 8 sierpnia 2024 r.

Standardy
ochrony matoletnich
obowiazujace
w Placoéwce Opiekunczo - Wychowawczej Nr 1,
w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej Nr 2,
w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej Nr 3,
w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej Nr 4,

w Osrodku Pomocy Dzieciom i Rodzinie w Rudzie Slaskiej

Wstep:

Ogblng zasada obowiazujaca w placéwkach opiekunczo - wychowawczych jest
tworzenie bezpiecznego srodowiska, wolnego od jakichkolwiek form krzywdzenia, w ktorym
dziecko moze sie wychowywac, rozwijac i zaspokajac swoje potrzeby.

Krzywdzenie dziecka jest rozumiane jako przemoc fizyczna - kazde intencjonalne
dziatanie majace na celu uszkodzenie ciata, zadawanie bolu, ktorego skutkiem moga by¢
siniaki, rany ciete, poparzenia, ztamania, obrazenia wewngtrzne; przemoc psychiczna -
powtarzajacy sie wzorzec zachowania lub skrajnie drastyczne wydarzenie, ktore powoduje
poczucie zagrozenia - tj. odtracanie, ponizanie, upokarzanie, o$mieszanie, manipulowanie
dzieckiem, stawianie dziecku wymagan, ktérym nie jest ono w stanie sprostac, brak
odpowiedniego wsparcia, uwagi, opieki; przemoc seksualna - angazowanie dziecka
w aktywnos¢ seksualna, ktorej nie jest ono w stanie zrozumiec i udzielic na nig swiadomej
zgody - tj. inicjowanie jakichkolwiek kontaktow o charakterze seksualnym,
naktanianie/zmuszanie dziecka do udziatu w czynnosciach seksualnych, pokazywanie
materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm, wykorzystywanie dziecka do
prostytucji, do produkcji materiatow pornograficznych; zaniedbanie - niezaspokajanie
podstawowych potrzeb dziecka materialnych i emocjonalnych, niezapewnianie poczucia
bezpieczenstwa, niezapewnianie wtasciwej opieki.

Wprowadzone ,,Standardy ochrony matoletnich” s3 jednym z elementow systemowej
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw.
Wszystkie osoby (pracownicy, wolontariusze, praktykanci, osoby podejmujace sig wspierania
procesu wychowawczego dziecka tzw. ,rodziny zaprzyjaznione”) sa zobowiazane do
zapoznania sie z obowiazujacymi Standardami ochrony matoletnich oraz do ich

przestrzegania.



. Zasady zatrudniania w placéwkach opiekuriczo - wychowawczych dotyczace
pracownikéw, wolontariuszy, praktykantéw, o0sob wspierajacych proces
wychowawczy dziecka (tzw. rodziny zaprzyjaznione) - zwanych dalej kandydatami

1. Dyrektor przed nawiazaniem stosunku pracy, niezaleznie od podstawy nawigzania
stosunku pracy lub dopuszczenia kandydata do innej dziatalnosci zwiazanej
z kontaktem z dzie¢mi na terenie placédwki, uzyskuje informacje czy dane kandydata
sa zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub Rejestrze 0sab,
w stosunku do ktdrych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu
seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w rejestrze
oraz jest zobowigzany do stosowania ponizej zawartych wytycznych.

2. Kandydat zobowiazany jest przedtozy¢ Dyrektorowi informacje z Krajowego Rejestru
Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego,
w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29.07.2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny
zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.

3. Kandydat posiadajacy obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska
przedktada Dyrektorowi informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej
z kontaktami z dzie¢mi.

4. Kandydat sktada o$wiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwat
w ciagu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa
oraz jednoczesnie przedktada informacje z rejestrow karnych tych panstw
uzyskiwana do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi.

5. Jezeli prawo panstwa, o ktorym mowa w pkt 3 lub 4 nie przewiduje wydawania
informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiazanej
z kontaktami z dzie¢mi kandydat przedktada informacje z rejestru karnego tego
panstwa.

6. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma byc przedtozona informacja , o ktorej
mowa w pkt 3-5, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi
sie  rejestru karnego kandydat sktada oswiadczenie o tym fakcie wraz
z oéwiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
Karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29.07.2005 r.
o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia,
w ktérym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynow zabronionych, oraz ze nie ma
obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwiazanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, S$wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sporu lub z realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich lub opieka nad nimi.

7. Oéwiadczenia, o ktdrych mowa w pkt 41 6 sktadane sa pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia, sktadajacy oswiadczenie jest
zobowiazany do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej tresci: ,Jestem swiadomy
odpowiedzialnoéci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”, klauzula ta



zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia.

Informacje, o ktérych mowa w punktach 1-6 zataczone sa do akt osobowych albo do
dokumentacji dotyczacej wolontariuszy, praktykantow, oséb wspierajacych proces
wychowawczy dziecka tzw. ,,rodzin zaprzyjaznionych”.

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje pomiedzy wychowankiem placowki
a personelem, okreslajace w szczegdlnosci zachowania niedozwolone wobec

wychowanka placowki

Personel:

a) szanuje godno$¢ wychowanka jako osoby: akceptuje go, uznaje jego prawa,
rozwija samodzielno$¢ myslenia i refleksyjnos¢ oraz pozwala mu wyrazac wtasne
poglady;

b) traktuje indywidualnie kazde dziecko starajac sie rozumie¢ jego potrzeby
i wspomagac jego mozliwosci;

c) poprzez dziatania wychowawcze i wtasng postawe wspomaga wychowanka
w procesie rozwoju i doskonalenia oraz czyni go wspétuczestnikiem i wspottworca
tego procesu;

d) uczy wychowanka zasad kultury osobistej oraz wspétdziatania w grupie i zasad
wspotzycia spotecznego;

Stosunek pracownikéw do wychowanka cechuje zyczliwos¢, wyrozumiatosc

i cierpliwosc.

Pracownikow obowiazuje obiektywizm, sprawiedliwos¢, bezinteresownosc i szacunek

w traktowaniu i ocenie kazdego wychowanka bez wzgledu na okolicznosci.

W komunikacji z wychowankiem pracownicy stosuja zasady otwartej komunikacji:

a) nie oceniaja,

b) nie uogolniaja, nie interpretuja,

a) stosuja komunikaty ,ja”,

b) oddzielaja problem od osoby, wyrazajg brak akceptacji dla zachowania a nie
cztowieka,

c) skupiaja uwage na rozmowcy, koncentruja sig na tym co mowi,

d) upewniaja sie czy dobrze rozumieja swojego rozmowce,

e) otwarcie wyrazaja swoje potrzeby, uczucia, propozycje,

f) udzielaja konkretnych informacji zwrotnych.

Zachowania niedozwolone wobec wychowankow:

a) stosowanie jakichkolwiek form agresji fizycznej, psychicznej tj.:

_ niszczenie rzeczy, popychanie, szturchanie, ograniczanie swobody ruchu,
klapsy, pociaganie za wtosy itp.,

— izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu wychowanka w grupie, wys$miewanie,
oSmieszanie, wyzywanie, grozenie, zastraszanie;

b) stosowanie naruszajacych godnos¢ wychowanka wypowiedzi o podtekscie
seksualnym:

- komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru,
— dyskryminujacych komentarzy odnoszacych sie do ptci,
— wulgarnych, niestosownych dowcipow i zartow;
c) zachecanie/zmuszanie do jakiejkolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym;



d) naruszanie nietykalnosci osobistej wychowanka np. poprzez niestosowne/
dwuznaczne poklepywanie, dotykanie;

e) utrzymywanie prywatnych kontaktow z wychowankami - osobistych,
telefonicznych, sms-owych, w mediach spotecznosciowych;

f) stosowanie konsekwencji niewspotmiernych do niewtasciwego zachowania
wychowanka.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec

dziecka pracownicy ograniczaja sie do niezbednego kontaktu fizycznego (pomoc

w ubieraniu, rozbieraniu, myciu, korzystaniu z toalety).

Bezposrednie, fizyczne przytrzymanie wychowanka przez pracownika moze zaistniec

tylko i wytacznie w sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia, przy czym w zaleznosci od

oceny sytuacji nalezy wezwac policje i pogotowie.

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu wychowanka placowki

Kazdy pracownik/osoba, ktora powzieta podejrzenie o krzywdzeniu dziecka lub
ktorej dziecko zgtosito, ze jest krzywdzone jest zobowigzana sporzadzi¢ notatke
stuzbowa zawierajaca opis zdarzenia, w tym date zdarzenia, opis zaistniatych faktow,
wypowiedzi dziecka doswiadczajacego krzywdzenia, wskazanie podejrzanego
sprawcy i niezwtocznie przekazac ja Dyrektorowi.

Zasady przeprowadzenia rozméw z dzieckiem, ktore zgtasza problem wykorzystania
seksualnego sa opisane w  obowiazujacej ,Procedurze postepowania
z wychowankiem, ktory zgtasza wykorzystanie seksualne” stanowiace]j zatacznik do
Zarzadzenia Nr D.021.44.2022 Dyrektora Centrum Administracyjnego Obstugi
Placéwek Opiekunczo - Wychowawczych z dnia 30.12.2022 r.

Dyrektor powotuje zespot, w sktad ktérego moga wchodzi¢ dyrektor, zastepca
dyrektora, gtéwny specjalista, psycholog, pracownik socjalny, wychowawca -
koordynator, wychowawca odpowiedzialny za proces wychowawczy.

Gtéwnym zadaniem zespotu jest zebranie informacji na temat zaistniatej sytuacji
poprzez np. rozmowe z dzieckiem, z osobami/dziecmi, ktére moga posiadac wiedze
na temat zdarzenia, sformutowanie wnioskdw oraz sporzadzenie planu pomocy.
Czynnoéci podejmowane przez zespét sa dokumentowane w formie protokotow,
notatek stuzbowych.

0 zaistniatej sytuacji wychowawca placowki informuje rodzica/opiekuna prawnego.
W sytuacji podejrzenia popetnienia przestepstwa/czynu karalnego Dyrektor lub osoba
wyznaczona przez niego sporzadza zawiadomienie do odpowiedniego organu (policja,
prokuratura, Sad Rodzinny).

W sytuacji wystapienia krzywdzenia, ktére zagraza zdrowiu i zyciu dziecka,
pracownik natychmiast informuje odpowiednie stuzby wykonujac telefon alarmowy
pod numer 112.

W sytuacji, gdy podejrzanym o krzywdzenie dziecka jest pracownik lub inna osoba
wykonujaca dziatania na rzecz placowki zwiazane z kontaktem z dziecmi
(wolontariusz, praktykant, tzw. ,rodzina zaprzyjazniona”) do czasu wyjasnienia
sprawy kontakty z dziec¢mi sa zawieszone.



10. W sytuacji gdy osoba podejrzang jest rodzic dziecka/osoba bliska dziecku do czasu
wyjasnienia sprawy jej kontakty z dzieckiem sa zawieszone np. odwiedziny,
urlopowania, o zawieszeniu kontaktow informowany jest sad rodzinny.

Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
wychowankowi i udzielanie mu wsparcia

1. Osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych
wychowankowi i udzielanie mu wsparcia sg przede wszystkim osoby, ktére maja
bezposredni kontakt z dzieckiem i sprawuja nad nim nad nim bezposrednia opieke:

- starszy wychowawca - koordynator,
— wychowawca odpowiedzialny za proces wychowawczy dziecka,
— wychowawca dyzurujacy.

2. Zgtoszenia o zdarzeniach zagrazajacych dziecku przyjmuja rowniez specjalisci
Zespotu ds. Wspierania Dziecka i Rodziny dziatajacego w strukturach Centrum
Administracyjnego Obstugi Placowek Opiekunczo - Wychowawczych - psycholodzy,
pracownik socjalny, gtowny specjalista - koordynator.

3. Wymienieni w pkt 2 specjalici odpowiadaja réwniez za udzielenie dziecku
odpowiedniego wsparcia (zgodnie z opracowanym planem wsparcia).

4. W zaleznoéci od potrzeb dziecko moze by¢ kierowane do instytucji/organizacji
zewnetrznych, ktore realizuja zadania z zakresu pomocy dzieciom doswiadczajacym
krzywdzenia.

Procedury i osoby odpowiedzialne za skfadanie zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode wychowanka oraz zawiadamianie sadu
rodzinnego

1. Pracownik, ktory powziat podejrzenie popetnienia przestepstwa/czynu karalnego
wobec wychowanka placowki, niezwtocznie zawiadamia o tym fakcie Dyrektora.

2. Dyrektor lub inny pracownik wyznaczony przez niego zawiadamia 0 podejrzeniu
popetnienia przestepstwa/czynu karalnego odpowiednie organy - Prokurature, Sad,
Policje.

3. Dyrektor lub osoba wyznaczona przez niego zawiadomienia dokonuje pisemnie lub
osobiscie w odpowiednim komisariacie policji lub w Komendzie Miejskiej Policji.

4. W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa/czynu karalnego i wystapienia
zagrozenia zdrowia i zycia wychowanka, natychmiast na miejsce zdarzenia wzywana
jest policja i pogotowie.

5. Kazdy pracownik placowki jest zobowigzany do podjecia niezbednych czynnosci
majacych na celu zabezpieczenie $ladow i dowodow przestepstwa/czynu karalnego
i niedopuszczenie do ich zatarcia, do czasu przybycia odpowiednich stuzb.

6. O ztozeniu zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa/czynu karalnego
kazdorazowo zawiadamia sie rodzicéw lub opiekundw prawnych oraz odpowiedni sad
rejonowy (Wydziat Rodzinny i Nieletnich).



VI. Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru wychowanka

1. Dla kazdego zdarzenia podejrzenia/zgtoszenia krzywdzenia matoletniego zaktadana
jest odrebna teczka, w ktorej znajduja sie:
a) notatki stuzbowe sporzadzone przez pracownika, ktory powziat informacje
o zdarzeniu,
b) protokoty/notatki z rozméw z wychowankiem doswiadczajacym krzywdzenia,
c) protokoty/notatki z rozméw z osobami, ktére mogty miec zwiazek z zdarzeniem
(np. $wiadkowie - dzieci, pracownicy, osoby podejrzane o krzywdzenie),
d) protokoty z zebran/konsultacji dotyczacych zdarzenia z udziatem specjalistow
Zespotu ds. Wspierania Dziecka i Rodziny,
e) dokumenty wytworzone przez zespot interwencyjny.
f) korespondencje z instytucjami/organami/stuzbami,
g) plan wspierania dziecka.
2. Kazde zdarzenie podejrzenia/zgtoszenia krzywdzenia matoletniego  jest
wprowadzane do rejestru prowadzonego przez Gtownego Specjaliste - Koordynatora
- pracownika Centrum Administracyjnego Obstugi Placowek Opiekunczo -
Wychowawczych.
3. Dokumentacja przechowywana jest zgodnie z Instrukcja kancelaryjna oraz Instrukcja
w sprawie organizacji 1 =zakresu dziatania sktadnicy akt obowiazujacych
w placowce oraz Centrum Administracyjnym Obstugi Placéwek Opiekunczo -
Wychowawczych.

VIl. Zasady ustalania planu wsparcia wychowanka po ujawnieniu krzywdzenia

1. Zespdt sporzadza plan pomocy dziecku na podstawie analizy zgromadzonych
informacji na temat krzywdzenia, przekazuje go wychowawcy - koordynatorowi/
wychowawcy odpowiedzialnemu za proces wychowawczy.

2. W planie pomocy uwzglednia sie wszelkie dziatania majace na celu zapewnienie
dziecku poczucia bezpieczenstwa, w tym:

a) udzielenie doraznej lub dtugoterminowej pomocy psychologicznej oferowane]j
przez psychologa obstugujacego placowke lub skierowanie dziecka do
psychologa/psychoterapeuty poza placowka (w zaleznosci od potrzeb),

b) rozmowy wspierajace przeprowadzane przez wychowawcow,

c) powiadamianie odpowiednich stuzb (policja, prokuratura, sad rodzinny)
o podejrzeniu krzywdzenia dziecka,

d) edukacje z zakresu ochrony przed przemoca dostosowang do wieku i mozliwosci
dziecka.

3. Wychowawca - koordynator lub wychowawca odpowiedzialny za proces wychowawczy
przedstawia rodzicowi/opiekunowi prawnemu plan pomocy.

4. Wychowawca - koordynator lub wychowawca odpowiedzialny za proces wychowawczy
monitoruje realizacje planu.



VIll. Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi,
a w szczegblnosci zachowania niedozwolone

1. Wychowankowie maja prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym srodowisku
i ochrony przed jakimikolwiek formami krzywdzenia.

2. Wychowankowie maja prawo do wtasnych pogladow, ocen oraz ich wyrazania pod
warunkiem, ze sposob ich wyrazania nie narusza praw innych, jest wolny od agresji
i przemocy.

3. Wychowankowie maja obowiazek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom
agresji/przemocy i zgtaszania wychowawcom w przypadku wystgpowania takich
sytuacji.

4. Zachowania wychowankdw niedozwolone:

a) stosowanie agresji i przemocy fizycznej, psychicznej, seksualnej wobec innych
wychowankéw i innych osob tj.:
— bicie/uderzanie/popychanie/kopanie, fizyczne zaczepki, wszczynanie bojek,
opluwanie,
— obelgi, wyzwiska, obrazanie, rozpowszechnianie plotki, grozby, zastraszanie,
ponizanie, obrazliwe gesty,
- napastowanie seksualne, proponowanie udzialu w zabawach o charakterze
seksualnym;
b) zmuszanie, namawianie innej osoby do podejmowania niewtasciwego
zachowania;
c) nagrywanie, fotografowanie innych bez ich zgody oraz upublicznianie tych
materiatow przy pomocy urzadzen elektronicznych;
d) kradzieze/przywtaszczanie sobie rzeczy nalezacych do innych wychowankow lub
stanowigcych mienie placowki;
e) palenie papierosow, spozywanie alkoholu oraz substancji psychoaktywnych,
f) rozprowadzanie substancji psychoaktywnych;
g) niszczenie lub nieszanowanie wtasnosci innych oraz mienia placowki.

[X. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

1. Wychowanek ma prawo korzystania z telefonu komoérkowego/smartphone/urzadzenia
typu smartwatch/itp. za zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych, pod warunkiem
zainstalowania tzw. blokad rodzicielskich uniemozliwiajacych dostep do tresci
szkodliwych, niedozwolonych, nielegalnych.

2. Infrastruktura sieciowa placowki umozliwia dostep do Internetu, zaréwno
personelowi, jak i wychowankom .

3. Siec jest monitorowana w taki sposob, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzyc.

4. Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie placowki jest
zainstalowane oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe,
antyspamowe i firewall.

5. Wyznaczony pracownik (informatyk) jest odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci, do
jego obowigzkow nalezy zabezpieczenie sieci internetowe] placowki przed
niebezpiecznymi tresciami poprzez instalacje i aktualizacje, odpowiedniego
oprogramowania.



6. Na terenie placowki dostep do Internetu mozliwy jest za pomoca sieci wifi placowki,
po podaniu hasta.

7. Dostepu do Internetu kazdemu urzadzeniu nadaje wychowawca.

8. Do obowiazkéw wychowawcow nalezy sprawdzanie, co najmniej raz w miesiacu, czy
na urzadzeniach, ktérym udzielono dostepu do Internetu, nie znajduja sie
niebezpieczne tresci.

9. Dziecko moze korzystac z Internetu tylko na komputerze podtaczonym do urzadzenia
(routera) z zainstalowana funkcja filtrowania tresci.

10. Korzystanie z multimediéw, Internetu i programéw uzytkowych stuzy wytacznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.

11. Uzytkownikowi komputera zabrania si¢:

a) instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian W konfiguracji
oprogramowania zainstalowanego w systemie;

b) usuwania cudzych plikow, odinstalowania programéw, dekompletowania sprzetu;

c) dotykania elementéw z tytu komputera, kabli zasilajacych, a takze kabli
sieciowych.

X.  Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci

1. Placowka ma obowigzek podejmowac dziatania zabezpieczajace dzieci przed tatwym
dostepem do tych tresci z sieci, ktore moga zagrazac ich prawidtowemu rozwojowi.
2. Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane sa:

a) treéci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia
(pornografia, tresci obrazujace przemoc, promujace dziatania szkodliwe dla
zdrowia i zycia dzieci, popularyzujace ideologie faszystowska i dziatalnosc
niezgodna z prawem, nawotujace do samookaleczen i samobojstw, korzystania
z narkotykow);

b) tresci stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji
nielegalnych i terrorystycznych;

c) rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie lub rozsytanie osmieszajacych, kompromitujacych
informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos
wbrew jego woli.

3. Podstawowe dziatania zabezpieczajace dzieci przed dostepem do tresci szkodliwych

i zagrozen z sieci:

a) monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory
sieciowej; stosowanie filtrow antyspamowych;

b) edukacja medialna - dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejetnosci dotyczacych
postugiwania sie technologig komunikacyjna;

c) prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego
korzystania z sieci oraz u$wiadamiajacych zagrozenia ptynace z uzytkowania
roznych technologii komunikacyjnych, majacych na celu:

— poszerzanie wiedzy na temat réznych form cyberprzemocy, prewencji oraz
sposobu reagowania w przypadku pojawienia sig zagrozenia,

~ ukazanie sposobow bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie
przed zagrozeniami ptynacymi z niewtasciwego uzytkowania urzadzen
multimedialnych,



— zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowania agresywnego
i przemocowego realizowanego przy uzyciu technologii komunikacyjnych
w placéwce i poza nig,

— propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie.

d) wykorzystywanie:

— wytacznie routera zapewniajacego dostep do funkcji, ktore pomagaja
w zbudowaniu sieci w petni spersonalizowanej i bezpiecznej; zawierajacego
takie funkcje jak kontrola rodzicielska, antywirus czy tez Qos, umozliwiajacego
blokowanie nieodpowiednich tresci, ustawianie limitow czasu spgdzanego
online, sprawdzanie historii odwiedzanych witryn czy zawieszanie dostepu do
Internetu  w petni zarzadzane za pomoca aplikacji zapewniajacych
kompleksowa ochrone nie tylko routera, ale takze wszystkich podtaczonych
urzadzeh w tym komputerow, tabletow, telefondw, drukarek, kamer, i innych
urzadzen inteligentnych korzystajacych z dostepu do Internetu,

— funkcji filtrujacych tresci, jezeli s dostgpne w aplikacjach np. antywirusach,
na wszystkich urzadzeniach, z ktorych korzystaja pracownicy i wychowankowie,

— oprogramowania antywirusowego, ktére zatrzymuje wirusy oraz ztosliwe
i szpiegujace oprogramowanie za pomoca sze$ciu zaawansowanych warstw

ochrony, blokuje niebezpieczne zataczniki do wiadomosci e-mail i linki
phishingowe, ktore moga zostac wykorzystane do kradziezy danych, blokuje
niebezpieczne linki i strony internetowe, ktore moga doprowadzi¢ do

zainfekowania komputera ztosliwym oprogramowaniem lub stuzyc do oszustwa,
oprogramowanie pobiera i instaluje aktualizacje najwiekszej na swiecie bazy
wirusdbw w czasie rzeczywistym, dzigki czemu zapewnia ochrong przed
najnowszymi zagrozeniami,

_ adreséw serweréow DNS ustug chroniacych zaréwno przed stronami dla
dorostych, jak i stronami zawierajacymi wirusy i inne ztosliwe oprogramowanie.

Xl. Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku wychowankow placowki
opiekunczo - wychowawczej

1. Dane osobowe dziecka oraz jego rodziny sa przetwarzane zgodnie z przepisami
obowigzujacego prawa.

2. Systematycznie prowadzone sa szkolenia pracownikow z zakresu ochrony danych
osobowych.

3. Pracownicy maja obowiazek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarzaja oraz obowigzek zabezpieczania danych osobowych przed dostepem
0sob nieuprawnionych.

4. Udostepnianie danych osobowych jest mozliwe tylko i wytacznie osobom
i instytucjom do tego uprawnionym.

5. Placowka uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych zapewnia
ochrone wizerunku dziecka:

a) obowiazuje generalna zasada nieudostepniania wizerunku wychowanka,
b) utrwalenie i udostepnianie wizerunku dziecka jest mozliwe tylko i wytacznie za
zgoda pisemng rodzica/opiekuna prawnego,



c) przed uzyskaniem zgody nalezy poinformowac rodzica/opiekuna prawnego na
jaka okoliczno$¢ bedzie utrwalony i udostepniony wizerunek dziecka np. udziat
w konkretnym organizowanym zdarzeniu, imprezie.

6. Wszelkie incydenty dotyczace naruszenia danych osobowych nalezy zgtaszac

XIl.
2,
4.

X1,

1.

Dyrektorowi, ktéry kazdorazowo powiadamia Inspektora Ochrony Danych.
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

Dyrektor lub osoba wyznaczona przez niego, we wspotpracy z starszym wychowawca
- koordynatorem placowki, dokonuje oceny stopnia znajomosci i poprawnosci
stosowania Standardow ochrony matoletnich na biezaco w ramach sprawowanego
nadzoru.

Wychowawcy na biezaco moga wnosi¢ uwagi i proponowac zmiany w obowiazujacych
standardach ochrony matoletnich.

W przypadku zmian prawa, wymagajacych ich wdrozenia w obowiazujacych
standardach ochrony matoletnich, dokonywana jest ich nowelizacja na zasadach
obowiagzujacych przy ich wdrozeniu.

Minimum raz na dwa lata dokonuje sie oceny standardow w celu zapewnienia ich
dostosowania do potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa,
poprzez analize dokumentu, oméwienie dokumentu z wychowawcami, specjalistami
Zespotu ds. Wspierania Dziecka i Rodziny, z uwzglednieniem ewentualnych uwag
wychowankow; wnioski z przeprowadzonej oceny sa dokumentowane na pismie.

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki
do stosowania standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania

oraz sposob dokumentowania tej czynnosci

Dyrektor ~Centrum  Administracyjnego  Obstugi  Placowek  Opiekunczo -

Wychowawczych:

a) zatwierdza i wdraza Standardy ochrony matoletnich w formie zarzadzenia,

b) przeprowadza szkolenia pracownikéw lub wyznacza inng osobg do ich
przeprowadzania - omawianie treéci dokumentu, obowiazujacych zasad,
standardow i procedur postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka, udziat
pracownikow w szkoleniu potwierdzany jest lista obecnosci, zapoznanie sig z
dokumentem potwierdzone jest pisemnym o$wiadczeniem pracownika

zataczonym do akt osobowych,
c) organizuje, w zaleznoici od potrzeb, szkolenia z zakresu przeciwdziatania

krzywdzeniu dzieci, udziat pracownikéw w szkoleniach potwierdzany jest listg
obecnosci lub stosownym zaswiadczeniem,

d) w przypadku wystapienia podejrzenia przestepstwa/czynu karalnego wobec
matoletniego zawiadamia odpowiednie stuzby - policje/prokurature/sad
rodzinny,

e) dokonuje minimum raz na dwa lata przegladu i ewentualnej nowelizacji
standardow ochrony matoletnich, wprowadzanie zmian odbywa si¢ w formie
zarzadzenia,

f) monitoruje na biezaco stosowanie standardéw ochrony matoletnich
w placowkach.



XIV. Zasady i sposéb udostepniania rodzicom/opiekunom prawnym oraz matoletnim
standardow do zaznajamiania sie z nimi i ich stosowania

1. Koordynator placowki jest zobowigzany do zapoznania rodzicow/opiekundw
prawnych z dokumentem ,,Standardy ochrony matoletnich”.

2. Rodzic potwierdza zapoznanie sie z dokumentem sktadajac pisemne o$wiadczenie,
ktore dotacza sie do teczki dziecka.

3. ,Standardy ochrony matoletnich” sg udostepnianie na biezaco w formie umieszczenia
na tablicy znajdujacej sie w placowce.

4. Wychowankowie zapoznaja sie z standardami ochrony matoletnich - standardy sa
omawiane przez wychowawcow podczas spotecznosci w sposob dostosowany do
mozliwoéci ich zrozumienia przez wychowankow, zapisu z przeprowadzenia
spotecznosci dokonuje sie w zeszycie spotecznosci prowadzonym w placowce.

5. Wychowankom udostepnia sie rowniez skrocong wersje standardow w postaci
wywieszenia jej na tablicy w placowce.

6. W zaleznosci od potrzeb, na biezaco wychowawcy przeprowadzaja rozmowy
indywidualne z rodzicami/opiekunami prawnymi/wychowankami na temat
obowiazujacych standardow.
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