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ADM.281.2.102.2015 Plock, dn. 17.12.2015r.

WYKONAWCY

Dot. postgpowania pn. ,,Swzadczenie ustug pocztowych dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Ptocku w 2016r.” § S ” :

Zamawiajacy — Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Plocku, przekazu_;e tre$¢ zapytan, ktdre
wplynely do Zamawiajgcego w dniu 16.12.2015r oraz odpow1ed11 :

Pytanie 1

Czy Zamawiajgcy moze pthierdzié, ze w odniesieniu do zachowania wskainikéw; terminowosci doreczen
jako przesylki najszybszej kategorii nalezy rozumie¢ przesytki dorgczane w deklarowanym terminie D+1, a
przesylki nie bedace przesiylkami najszybszej kategorii to przesylki dorgczane w deklarowanym terminie
D+4? Gdzie ,,D” tj. dzien ;snzyje;cia, przemieszczenia i dorgczenia przesylki, a ,,n” émacza liczbe dni, ktdre
uplynely od dnia nadania% przez Zamawiajacego do dnia dorgczenia przesylki. Powyzsze jest zgodne z
ogolnie stosowanymi standardami terminowosci dorgczen przesylek pocztowych w obrocie krajowym przez
operator6w pocztowych, zatw1erdzonym1 przez Ministra Administracji i Cyﬁ'yzac_u w rozporzadzeniu z dnia
29 kwietnia 2013 r. (poz. 545)

Odp. Zamawiajacy potwnegdza powyzsze.

Pytanie 2 ]

Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne nadawanie przesylek Zamawna_]qcego przez wylonionego
w przetargu Wykonawcg | u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim stosownej umowy, o ktorej
mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego i w konsekwencji uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez
Wykonawce ustug w formle w ktérej Wykonawca w istocie jest posredmklem pomxt;dzy Zamawiajacym,
a innym operatorem (W tym operatorem wyznaczonym)?

Odp. Zamawiajacy nie dopuszcza takiej mozliwosci.
§
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Pytanie 3 *
Czy Zamawiajgcy wmaéa, aby wszystkie placowki Wykonawcy wyznaczone dci) obstugi niedorgczonych
pod adres przesylek listovsflych (awizowanych) powinny spelnia¢ warunek: |
a) by¢ czynne we \fvszystkie dni robocze, z wyjatkiem dni ustawowo wo!nych od pracy przez co
najmniej 6 godzir} w kazdym z tych dni,, :
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b) w przypadku, gdy zna_ldu_|q sic w lokalu, gdzie prowadzona jest inna dzmlalnosc, musza posnadac
wyodrgbnione stanow1sko do obstugi klientéw w zakresie us}ug pocztowych 0raz. wyznaczonego
pracownika posnada_]qcego piecze¢ Wykonawcy, byé oznakowane w spos6b widoczny nazwa lub
logo Wykonawcy. Kazde stanowisko musi posiada¢ z widoczng mformach 0 godzmach pracy
w zakresie uslug pocztowych oraz musi zapewniaé przetwarzanie danych osobowych zgodnie
z przepisami wiasc1‘wym1 w zakresie ochrony danych osobowych art. 41. 1 Prawo pocztowe.

c) wszystkie placowki pocztowe, w ktérych Wykonawca zapewnia odbiér przesylek awizowanych,
umiejscowione muqu byé w lokalfzacjach oraz posiadad warunki lokalowe, ktére w sposéb
oczyw15ty nie utrudma_]q dostepu osobom niepelnosprawnym, obejmujace brak utrudnien takich jak

(bariery architektoniczne):

1) Schody bez pod_]azdu, spocznika, rampy, pochylni lub sprawnie dzna%ajqcej windy dla wozkéw
inwalidzkich, umlejscowmnych przy jednym z wejsé do budynku placowki pocztowej,
2) Progi oraz stopnie wewngtrz placéwki pocztowej w strefie przeznaczonej dla klientow,
3) Brak utwardzon%go ciggu komunikacyjnego do placéwki pocztowej, o szeﬁkos’ci co najmniej 150
cm, biegnacy od granic posesji na ktérej umiejscowiony jest budynek, w ktérym znajduje sie
placéwka, ? ‘ v
4) Brak drzwi o sizerokos'ci co najmniej 90 cm, prowadzacych do placowki pocztowej, w celu
zapewnienia swobodnego dostegpu dla wozkow inwalidzkich obeJmqucym réwniez zapewnienie
odpowiedniej przestrzem manewrowej wokot takich drzwi, :
5) Brak stanownskz}l obstugi klientéw dysponujacego ladg o wysokoscl meprzekraczaja,ce_] 90 cm lub
brak osobnego stanow1ska obshugi klientéw oséb porusza_]qcych si¢ na wézkach, .
6) Brak przestrzeni przeznaczonej do przebywania klientéw, o pow1erzchn1 wystarczajacej dla
swobodnego poruszania si¢ na wézku inwalidzkim (Szeroko$¢ wszystkich ciggow komunikacyjnych
wewnatrz placéwlfd pocztowej, w strefie obstugi klientéw nie moze by¢ mniejsza niz 120 cm)
lub | |
posiadajac warun:ki lokalowe, ktére moga utrudniaé dostep do ushig pocztowych osobom
niepeinosprawnyxﬁ jednoczesnie sa zorganizowane w sposéb, ktéry pozwala na skorzystanie z ustugi
pocztowej bez i‘ pokonywania takich barier obejmujacy (udogodnienia organizacyjne).
|
Placéwki wskazane prchaz Wykonawce powinny posiadaé adres uwzglq,dniajqcy nazw¢ ulicy wraz
z numerem, telefon stacjonarny oraz godziny urzgdowania celem ulatwienia bezposredniego kontaktu

Zamawiajacego z Wykonéwcq.
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Prosimy o doprecyzowame czy minimalna ilo$¢ punktéw do wydawania aw1zowanych przesylek listowych
spelniajacych powyzsze wymagama nie powinna wynosi¢ minimum dziesi¢¢ placdwek na terenie gminy
Plock? Takie placowki zagwarantujq sprawng obslugq wszystkich mieszkaficow mezalezme od stopma
pelnosprawnosci.

e
Odp. Zamawiajacy nie stawia takiego warunku.

Pytanie 4 ;
Czy przedmiotem zamownema jest $wiadczenie ustug pocztowych czy réwniez mnych ushig, w tym ushugi
posrednictwa w swnadczemu ustugi pocztowej — ustugi przewozowe;j? :

Odp. Zamawiajacy nie zam%erza korzystaé z ustugi przewozowej.
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Pytanie 5
Czy Zamawiajacy dopuschza nadawanie przesylek wymagajgcych zachowania ter_ininu w dacie nadania,
doreczanych w przypadkafch przewidzianych w kpc, kpk, kpa i‘Ordynacj‘i podatkowej przez. poslar’lca,
w imieniu i na rzecz Zama»iviaja‘cego u operatora Wyznaczonego? '
Odp. Zamawiajacy nie dop}uszcza takiej mozliwosci.

!
Pytanie 6 :
Czy Zamawiajacy zakiada,:E iz odbi6r awizowanych przesylek, ktére nie bylyby realfzowane przez operatora
pocztowego bylby moili\a;y w réznych placéwkach pocztowych — zaréwno operatora wyznaczonego jak
i innego operatora? ! "' o

Odp. Zamawiajacy nie dop:uszcza takiej mozliwosci.
Pytanie 7 ‘
Czy Zamawiajacy uwzgle;dnﬂ iz Prawo pocztowe (Rozdzial 8) przewiduje odpow1edznalnosc operatora
pocztowego za sw1adczonq przez niego ustuge?. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzema przesylki badz
niewykonania lub menalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy nie be;dzne mégt dochodznc4
odszkodowania od poéredmka poniewaz posrednik nie begdzie realizowat dla niego ustugi pocztowej.
Odp. W zwigzku z odpowéedziq na pytanie 2 Zamawiajacy nie uwzglednia takiej koniecznosci.

| ;
Pytanie 8
Czy Zamawiajgcy jest sw1adomy, iz bedzie zobowigzany dolaczaé rézne druk1 potwierdzenia odbioru

do nadawanych przesylek jedne wymagane przez operatora wyznaczonego, zas drugle wymagane przez
f . :
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innego operatora? Wykonfawca nadmienia, takze ze w tej sytuacji bedzie nastgpowaé inny sposéb
wykonania ustugi — wias'ciwiy dla danego operatora pocztowego, przy czym na druku potwierdzenia odbioru
bedzie pojawiac si¢ jako naciaWca przesylki nazwa operatora pocztowego, ktéry w imieniu i na rzecz bedzie
nadawal przesylki u operatora pocztowego. Powyzsze budzi ryzyko, mozliwosci wykorzystania takiego
dowodu odbioru przesylki w postgpowaniach prowadzonych przez Zamawiajgcego jako dowodu. '
Odp. Tak

|
Pytanie 9 ‘

Czy Zamawiajacy, w prfzypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesylek przez Operatora
pocztowego w imieniu i na :!rzecz Zamawiajacego, jest Swiadomy, iz faktycznym Nadawcg przesylek bedzie
wowczas operator pocztowil, a nie Zamawiajacy? Powyzsze moze budzié thpliwos’ci adresatow przesylek
oraz organow, ktérym Zamz:lwiajqcy bedzie przedstawial dowody nadania korespondencji.

Odp. Zamawiajacy nie dopl.;lszcza takiej mozliwosci (pkt. 6 OPZ).

i

Pytanie 10 |
Czy Zamawiajacy, w pé'zypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przésylek przez operatora
pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiajacego, dokona modyfikacji treSci SIWZ w taki sposdb, aby
jednoznacznie zostaly oplsiane wszystkie warunki $wiadczenia uslug zaré6wno usiug pocztowych jak ustugi
posrednictwa, bowiem w przypadku braku stosownych zmian, samo dopuszczenia nadawama przesylek w
imieniu i na rzecz Zamawn{a_lqcego powdeJe ze zapisy SIWZ beda staly w sprzeczposm z obowijgzujgcymi
przepisami prawa, w tym Ustawg Prawo pocztowe?

Odp. Zamawiajacy nie dokfona takiej modyfikacji.

Pytanie 11 '
Czy Zamawiajacy akcef)tuje ryzyko zwigzane z opéznieniem nadania przesy}ek przez operatora
pocztowego dla ktorych dzien nadania przesylki ma byc ostatnim dniem na zachowanie terminu
okreslonego w kpe, kpk, kpa i Ordynacji podatkowej? Czy Zamawiajacy uwzglqdml iz to Zamawnajqcy,
poniesie konsekwencje wymka_]qce z niedochowania terminu ztozenia pisma w ostatnim dniu?

Odp. W pkt. 6 OPZ Zamafwna_]qcy zaznaczyl, iz przesylki nadawane w art. 57 KPA 165KPCi 12 Ordynacjl

Podatkowej, bedzie zlecat osobiscie u operatora wyznaczonego.
{
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Pytanie 12 i
Czy Zamawiajacy przewidilje mozliwo$é korzystania z udostgpnionego bezpiatnie przez Wykonawce,
narzgdzia do nadawania przesylek w wersji elektronicznej oraz ich $ledzenia, dzigki ktéremu proces
przygotowywania koresponc;lencji ulegnie uproszczeniu?
Odp. Zamawiajacy nie prze\i’zviduje takiej mozliwosci.
E
Pytanie 13 |
Wykonawca wnioskuje do Zamaw1a_]qcego o rozszerzenie kryterium oceny ofert o nast@pu_]qcy warunek
- Liczba os6b zatrudmonycl? w oparciu 0 umowe o prace — 30%
l

Sposdb obliczania enum Liczba pracownikéw wykonawcy zatrudnionych w dZIahill‘lOSCI operacyjnej

wykonawcy na umowe o nrace, w przeliczeniu na pelnozatrudnionych, wed%ug stanu na dzien skladania ofert

|

Zx
Z=———x30 punktow
Z max :
gdzie: f .
1. Z = liczba punktéw za kryterium ,Liczba pracownikéw wykonawcy zatrudnionych w dziatalnosci
operacyjnej wykonaw{:y na umowe o pracg, w przeliczeniu na pelozatrudnionych, wedlug stanu na
dziefi skiadania ofert | ' |
2. Zx =liczba pracownik‘éw wykonawcy zatrudnionych w dzialalnosci operacyjnej wykonawcy na umowe
o pracg, w przeliczeniu na pelnozatrudnionych, wedlug stanu na dzien skladania ofert_wynikajaca z
oferty badanej; ' | |
3. Z max = najwit;kszz‘zx liczba pracownikéw wykonawcy zatrudnionych w dzialalnosci operacyjnej
wykonawcy na umowé o prace, w przeliczeniu na pelozatrudnionych, wedtug stanu na wedtug stanu na
dzien skladania ofert wynlkajqcy z ofert, ktore nie podlegaja odrzuceniu. |
4. Przez dzialalnosé operacy_]nq Zamawiajacy rozumie dziatalno$é Wykonawcy zwigzang z realizacjg ustug
objetych niniejszym .poste;powamem w zakresie: odbierania i dostarczania ko;espondenc_u, obstugi
korespondencji w hlacéWkach pocztowych, spedycji i transportu, czynnosci ekspedycyjno-
rozdzielczych, z uwzélt;dnieniem os6b zatrudnionych u wykonawcy i jego podwykonawcow.
Za najkorzystniejsza zostﬁanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzsza liczbg punktéw. Punkty bedg liczone

do dwéch miejsc po przecinku.
Odp. Zamawiajacy nie dogkona takiej modyfikacji.

|

J

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ptocku

ul. Wolskiego 4, 09-400 Ptock
tel. 24 364 02 10, fcx 24 364 02 13, e-mail: sekretariat@mopsplock.eu, www, mopsplock eu



® O
WOPSE

i

i

i

i MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEY

|
: :
Pytanie 14 f
Ze wzgledu na komecznosc rzetelnego przygotowania oferty, Wykonawca wnosi o przedluzeme terminu

skladania ofert do dnia 22. 12 2015 roku do godz.13:00.
aza zgody na przedluzenie terminu skladania ofert.

i-Ca DANEKTORA
Miejskiego ér.} cm. Spolecznej
\]

mgr abela Zuchewsl

Odp. Zamawiajacy nie wyr,
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