
     Informacja o przetwarzaniu danych osobowych
 (wnioskodawców, świadczeniobiorców i członków ich rodzin) 

Szanowni Państwo,

1) Administratorem Państwa danych osobowych jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w 
Pile z siedzibą ul. Kwiatowa 5, 64-920 Piła, tel. 67 212 21 31, e-mail: mops@mops.pila.pl, 
adres do e-Doręczeń: AE:PL-46680-68517-ECWET-17, reprezentowany przez dyrektora

2) Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się za 
pośrednictwem e-mail: iod@mops.pila.pl , tel.668 286 865 lub listownie na adres ośrodka w 
każdej  sprawie dotyczącej  przetwarzania  Państwa danych,  w tym realizacji  praw z  tym 
związanych 

3) Państwa dane osobowe przetwarzamy w celu rozpatrzenia złożonego przez Państwa wnio-
sku. Podstawą ich przetwarzania jest wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na admi-
nistratorze i wynika z:

• ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej w sprawach dotyczących obsługi 
wnioskodawców i beneficjentów pomocy społecznej,

• ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych w sprawach dotyczą-
cych obsługi wnioskodawców i beneficjentów świadczeń rodzinnych,

• ustawy z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów w 
sprawach dotyczących obsługi wnioskodawców i beneficjentów funduszu alimentacyj-
nego lub dłużników alimentacyjnych,

• ustawy z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci w spra-
wach dotyczących obsługi wnioskodawców i beneficjentów świadczenia wychowaw-
czego,

• ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej w 
sprawach rodzin objętych asystą rodziny oraz pieczy zastępczej,

• ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska w sprawach dotyczą-
cych obsługi wniosków o wydanie zaświadczenia o dochodach dla potrzeb programu 
„Czyste powietrze”,

• ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym w sprawach dotyczących 
obsługi wnioskodawców i beneficjentów zatrudnienia socjalnego,

• ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych 
ze środków publicznych w sprawach dotyczących obsługi wnioskodawców i benefi-
cjentów świadczeń,

• ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku osłonowym w sprawach dotyczących ob-
sługi wnioskodawców i beneficjentów wypłat dodatku osłonowego,

• ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konflik-
tem zbrojnym na terytorium tego państwa w sprawach dotyczących obsługi wniosko-
dawców i beneficjentów pomocy obywatelom Ukrainy,

• ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku węglowym w sprawach dotyczących obsłu-
gi wnioskodawców i beneficjentów wypłat dodatku węglowego,

• ustawy z dnia 7 października 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach służących ochro-
nie odbiorców energii elektrycznej w 2023 roku w związku z sytuacją na rynku energii 
elektrycznej w sprawach dotyczących obsługi wnioskodawców i beneficjentów wypłat 
dodatku elektrycznego,
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• ustawy z dnia 15 grudnia 2022 r. o szczególnej ochronie niektórych odbiorców paliw 
gazowych w 2023 r. w związku z sytuacją na rynku gazu w sprawach dotyczących ob-
sługi wnioskodawców i beneficjentów wypłat dodatku gazowego,

• ustawy z dnia 23 maja 2024 r.   o bonie energetycznym oraz o zmianie niektórych 
ustaw w celu ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepła systemo-
wego  w  sprawach  dotyczących  obsługi  wnioskodawców  i  beneficjentów  wypłat 
świadczenia „bon energetyczny”,

• ustawy z dnia 12 września 2025 r. o bonie ciepłowniczym oraz o zmianie niektórych 
ustaw w celu ograniczenia wysokości cen energii elektrycznej   w sprawach dotyczą-
cych obsługi wnioskodawców i  beneficjentów wypłat  świadczenia „bon ciepłowni-
czy”.

4) Państwa dane osobowe mogą być udostępniane wyłącznie podmiotom, które uprawnione 
są do ich otrzymania przepisami prawa. Odbiorcami Państwa danych osobowych mogą 
być  również  podmioty  uprawnione  do  obsługi  doręczeń  oraz  podmioty  z  którymi 
Administrator zawarł  umowę na świadczenie usług serwisowych dla użytkowanych w 
ośrodku systemów informatycznych, a także usług niszczenia dokumentów

5) Dane będą przechowywane przez okres niezbędny do zakończenia postępowania, a na-
stępnie archiwizowane przez okres przewidziany w jednolitym rzeczowym wykazie akt 
ośrodka.

6) Posiadają Państwo prawo do żądania od administratora dostępu do swoich danych osobo-
wych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, wniesienia skargi do organu nadzor-
czego - Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznacie Państwo, iż przetwa-
rzanie danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych 

7) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbędne do realizacji wskazanych wy-
żej celów. Niepodanie danych uniemożliwi nam rozpatrzenie wniosku lub udzielenie sze-
roko rozumianej pomocy

8) Administrator nie podejmuje decyzji w sposób zautomatyzowany i nie dokonuje profilo-
wania
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