Piła, dnia 27-05-2022 r.
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
ul. Kwiatowa 5
64-920 Piła
ADP.3211.39.1.2022/IR
ZAPYTANIE OFERTOWE
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Pile, ul. Kwiatowa 5, 64-920 Piła, prowadzi postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego w formie zapytania ofertowego na  poniżej opisany przedmiot zamówienia.
Ze względu na wartość zamówienia niższą od 130.000 zł. - zgodnie z art. 2 ust.1 pkt  1) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych nie stosuje się. 
Zamówienie realizowane jest zgodnie z obowiązującym w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Pile Regulaminem dokonywania zakupów z wyłączeniem zakupów podlegających ustawie Prawo zamówień publicznych.
I. Przedmiot zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie superwizji grupowej dla osób pracujących w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie. W ramach zamówienia zostanie przygotowana i przeprowadzona superwizja konsultacyjno - wspierająca dla członków grup roboczych.
Superwizja jest dobrowolną formą rozwoju zawodowego, ukierunkowanego na lepsze radzenie sobie z różnymi trudnościami związanymi z wykonywaną pracą z zakresu pracy z rodzinami z problemem przemocy w rodzinie, ze szczególnym uwzględnieniem pracy w grupach roboczych w ramach procedury "Niebieskiej Karty", mająca na celu przeciwdziałanie wypaleniu zawodowemu oraz pomoc w budowaniu i podtrzymaniu prawidłowych relacji zarówno ze sprawcą, jak i ofiarą przemocy. Superwizja winna obejmować tematykę budowania i podtrzymania prawidłowych relacji zarówno z rodzinami, instytucjami, ale też relacji w zespole.
Superwizja o charakterze konsultacyjno-wspierającym służy dzieleniu się swoimi trudnościami, wątpliwościami i pomysłami, przyglądaniu się pracy własnej i innych specjalistów, wzajemnej wymianie doświadczeń, wspólnemu sięganiu po nowe rozwiązania, ujawnianiu i nazywaniu przeżywanych uczuć oraz bezpiecznego odreagowywaniu trudności. Superwizja w proponowanej formie umożliwi konsultacje                z doświadczonym specjalistą spoza lokalnego systemu przeciwdziałania przemocy                   w rodzinie (superwizorem), stworzy możliwość rozwijania i doskonalenia posiadanych umiejętności oraz zachęci do rozwoju zawodowego i osobistego.  
2. W superwizji uczestniczyć będzie 10 członków grup roboczych, zajmujących się tematyką przeciwdziałania przemocy w rodzinie - pracujących zarówno z ofiarą jak i sprawcą przemocy.
3. Superwizja obejmuje 4 spotkania grupy 10-osobowej, po 4 godziny dydaktyczne każde (godzina dydaktyczna to 45 min.) plus 1 przerwa kawowa 15-minutowa (tj. 3 godz. 15 min zegarowe/jedno spotkanie).
4. Łączny czas to 13 godzin zegarowych.
5. Zamawiający zapewni we własnym zakresie kącik kawowy.  
6.  Spotkania odbywać się będą w systemie stacjonarnym.
7.  Po stronie Zamawiającego leży rekrutacja uczestników superwizji. 
8.  Wykonawca zobowiązany jest do:     
-  wystawienia uczestnikom zaświadczeń potwierdzających udział w superwizji,
- przedstawienia Zamawiającemu, w terminie 10 dni od zakończenia superwizji, raportu z realizacji superwizji zawierającego rekomendacje, który zostanie przesłany wraz z fakturą.
II. Warunki udziału w postępowaniu
W postępowaniu może wziąć udział Wykonawca, który:
1) zapewni realizację usługi przez osobę posiadającą aktualny certyfikat superwizora w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie wydany przez Instytut Psychologii Zdrowia Polskiego Towarzystwa Psychologicznego i wpisaną na listę certyfikowanych superwizorów w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz
2) zapewni realizację usługi przez osobę, która od 1 maja 2020 r. do dnia składania ofert wypracowała co najmniej 30 godzin dydaktycznych świadczenia usług superwizyjnych dla osób pracujących w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
W celu udokumentowania powyższych warunków należy wypełnić załącznik nr 2 do zapytania ofertowego oraz załączyć kserokopię/skan certyfikatu superwizora. 
III. Termin realizacji zamówienia
1. Termin przeprowadzenia superwizji przez Wykonawcę to 4 spotkania grupy 10-osobowej (po jednym w każdym miesiącu) we wskazanych przez Zamawiającego terminach, tj.:
I spotkanie w terminie – 15 września 2022 r., 19-22 września 2022 r.  
II spotkanie w terminie - 17-20 października 2022 r., 24 października 2022 r.
III spotkanie w terminie – 16-17 listopada 2022 r., 21-24 listopada 2022 r.
IV spotkanie w terminie – 1 grudnia 2022 r., 5-8 grudnia 2022 r.
w godzinach: 8.45 – 12.00.
2. Realizacja zamówienia nastąpi na podstawie harmonogramu zaproponowanego przez Wykonawcę w formularzu ofertowym i zaakceptowanego przez Zamawiającego.
IV. Miejsce realizacji zamówienia
Usługa będzie realizowana w budynku Zamawiającego tj. w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Pile przy ul. Spacerowej 23, III piętro.
V. Na ofertę składają się:
1. Wypełniony formularz oferty - załącznik nr 1 do zapytania ofertowego.
2. Warunki udziału w postępowaniu – załącznik nr 2 do zapytania ofertowego.
3. Kserokopia/skan certyfikatu superwizora.
4. Pełnomocnictwo - jeśli dotyczy. 
Pełnomocnictwo należy dołączyć w przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje osoba inna niż wynika to z dokumentów rejestrowych.
Oferta winna być podpisana przez osoby(ę) umocowane do reprezentowania Wykonawcy w zakresie składanej oferty.
W przypadku składania oferty drogą e-mail, załączniki powinny być uprzednio podpisane w sposób tradycyjny przez osobę uprawnioną a następnie zeskanowane.
Ofertę sporządza się w języku polskim, w formie pisemnej, pismem czytelnym. 
Cena oferty zostanie podana przez Wykonawcę w złotych.
Wykonawca ponosi koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.
Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
Zamawiający nie zwraca nadesłanych ofert.
VI. Miejsce i termin składania ofert
Ofertę prosimy przesłać wg załączonego wzoru do 07.06.2022r. za pośrednictwem poczty elektronicznej: mops@mops.pila.pl, elektronicznej skrzynki podawczej ePUAP: /mopspila/skrytka ESP, pocztą, kurierem lub osobiście na adres: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Pile, ul. Kwiatowa 5, 64-920 Piła.
VII. Cena i kryterium wyboru oferty
1. Cena podana w ofercie powinna obejmować wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem zamówienia, w tym m.in.: koszt wynagrodzenia superwizora i koszty dojazdu do miejsca przeprowadzenia superwizji.
2. Cena będzie obowiązywać w okresie ważności umowy i nie ulegnie zmianie.
3. Kryterium wyboru ofert – cena.
VIII. Badanie i ocena oferty
1. Oferta spełniająca w najwyższym stopniu wymagania, spośród ofert niepodlegających odrzuceniu i z najniższą ceną zostanie uznana za najkorzystniejszą. Jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej najniższej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Wykonawcy składając oferty dodatkowe nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych ofertach. Realizacja zamówienia zostanie powierzona Wykonawcy, którego oferta ma najniższą cenę.
2. Zamawiający wzywa, w wyznaczonym przez siebie terminie, do złożenia wyjaśnień,  oświadczeń, dokumentów określonych przez Zamawiającego, nie później niż w dniu wyznaczonym przez Zamawiającego jako termin uzupełnienia oświadczeń lub dokumentów.
3. Oferty złożone po terminie, nie będą rozpatrywane i podlegają odrzuceniu.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do korygowania:
a) oczywistych omyłek pisarskich,
b) oczywistych omyłek rachunkowych, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,
c) innych omyłek polegających na niezgodności oferty z dokumentami zamówienia, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty. W tym przypadku Zamawiający wyznaczy termin na wyrażenie zgody na poprawienie w ofercie omyłki lub zakwestionowanie jej poprawienia. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje się za wyrażenie zgody na poprawienie omyłki;
- o czym poinformuje Wykonawcę.
5. Zamawiający dopuszcza możliwość negocjacji ceny z Wykonawcą, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą w przypadku, gdy zaproponowana cena przekroczyła możliwości finansowe Zamawiającego.
6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania od Wykonawcy wyjaśnień, jeżeli zaoferowana cena lub istotne części składowe wydają się rażąco niskie w stosunku do przedmiotu zamówienia lub budzą wątpliwości Zamawiającego, co do możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi w zapytaniu ofertowym.
7. Oferta Wykonawcy z rażąco niską ceną, który nie udzielił wyjaśnień w wyznaczonym terminie, lub jeżeli złożone wyjaśnienia wraz z dowodami nie uzasadniają podanej w ofercie ceny, podlega odrzuceniu.
IX. Wykluczenia
1. Z postępowania wyklucza się wykonawcę, który nie spełnia warunków udziału w postępowaniu.
2. Z postępowania o udzielenie zamówienia zamawiający wykluczy wykonawców, w stosunku do których zachodzi którakolwiek z okoliczności wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę  oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego.
3. Ofertę wykonawcy wykluczonego z udziału w postępowaniu uznaje się za odrzuconą.
X. Osoby do kontaktu
Izabela Ryczek - tel. 67 352 84 78, mops@mops.pila.pl
Anna Wiśniewska - tel. 67 352 84 78, mops@mops.pila.pl 
XI. Warunki płatności
Płatność nastąpi przelewem w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury oraz raportu z realizacji superwizji zawierającego rekomendacje. Szczegóły zawarto w projekcie umowy stanowiącej załącznik nr 3 do zapytania ofertowego.
XII. Unieważnienie postępowania
Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania w przypadkach uzasadnionych, a w szczególności w przypadku, gdy zaproponowana cena przekroczyła możliwości finansowe Zamawiającego.
XIII. Wynik postępowania
1. Zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie zamieszczone na stronie internetowej Zamawiającego. 
2. W przypadku uchylania się Wykonawcy od podpisania umowy, Zamawiający zastrzega sobie możliwość podpisania umowy z następnym Wykonawcą, którego oferta jest w następnej kolejności pod względem ceny najkorzystniejsza. 
XIV. Realizacja zamówienia
Realizacja przedmiotu zamówienia nastąpi na podstawie umowy. Postanowienia umowy zawarto w projekcie umowy, który stanowi załącznik nr 3 do zapytania ofertowego.
XV. Postanowienia dotyczące ochrony danych osobowych 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 4.03.2021, str. 35) , dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że:
a) administratorem danych osobowych jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, 64-920 Piła, ul. Kwiatowa 5, tel. 67 212 21 31,
b) kontakt z inspektorem ochrony danych osobowych: tel. 67 352 84 58, 
e-mail: iod@mops.pila.pl,
c) dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z niniejszym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie zapytania ofertowego oraz zawarcia umowy,
d) odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania,
e) dane osobowe będą przechowywane, przez okres 5 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy powszechnie obowiązującego prawa,
f) obowiązek podania przez wykonawcę danych osobowych bezpośrednio jego dotyczących wynika z jawności prowadzonego postępowania,
g) w odniesieniu do danych osobowych wykonawcy decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO,
h) Wykonawca posiada:
- na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do swoich danych osobowych - w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagałoby po stronie administratora niewspółmiernie dużego wysiłku, zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia,
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych - skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy,
- na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO - prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego,
- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku uznania, że przetwarzanie danych osobowych wykonawcy narusza przepisy RODO,
i) Wykonawcy nie przysługuje:
- w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych,
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO,
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych wykonawcy jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
Załączniki:
Załącznik nr 1 -  Formularz ofertowy
Załącznik nr 2 - Warunki udziału w postępowaniu
Załącznik nr 3 -  Projekt umowy




 /-/ Wanda Kolińska




dyrektor Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Pile
