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WSTĘP 

 

 

Niniejsze opracowanie stanowi  obraz dziağaŒ Miejskiego OŜrodka Pomocy Spoğecznej 

w MiŒsku Mazowieckim w  roku   2012. 

Pomoc spoğeczna jest instytucjŃ polityki spoğecznej paŒstwa, majŃcŃ na celu 

umoŨliwienie osobom i rodzinom przezwyciňŨanie trudnych sytuacji Ũyciowych, kt·rych nie sŃ 

one w stanie pokonaĺ, wykorzystujŃc wğasne uprawnienia, zasoby i moŨliwoŜci. (wedğug art.2 

ust.1.Ustawy o pomocy spoğecznej z dnia 12 marca 2004r.(t.j.Dz.U. z 7 lutego2013 r., poz.182 ).  

W obiegowej opinii uznaje siň, Ũe czğowiek majŃcy trudnoŜci Ũyciowe, ma prawo 

uzyskaĺ pomoc spoğecznŃ, rozumianŃ najczňŜciej jako świadczenie pieniężne z oŜrodka 

pomocy spoğecznej. Ten stereotyp pomocy społecznej, tkwiŃcy gğňboko w ŜwiadomoŜci 

potencjalnych beneficjent·w, podlega zderzeniu z aktywizujŃcym charakterem wsp·ğczesnej 

pomocy spoğecznej, kt·rej istotŃ dziağaŒ jest nie tylko ratownictwo materialne, ale przede 

wszystkim wspieranie i motywowanie do zmian, kt·re w efekcie gwarantujŃ klientowi jego 

samodzielnoŜĺ, umoŨliwiajŃcŃ niezaleŨne funkcjonowanie w spoğecznoŜci lokalnej na prawach 

peğnego uczestnictwa. KoniecznoŜĺ wsp·ğudziağu w naprawie wğasnej sytuacji Ũyciowej jest 

ustawowym obowiŃzkiem klienta i podstawowym warunkiem uzyskania ŜwiadczeŒ 

pieniňŨnych, kt·re majŃ jedynie charakter wspierajŃcy proces uzyskania samodzielnoŜci. Pomoc 

spoğeczna to instytucja polityki spoğecznej, kt·ra zostağa umiejscowiona najniŨej w hierarchii 

zbiorowej odpowiedzialnoŜci paŒstwa za indywidualne losy ludzi, naraŨonych na ryzyko 

ub·stwa   i marginalizacji spoğecznej. 

W ramach swoich kompetencji i zadaŒ pomoc spoğeczna wspiera potrzebujŃcych            

w r·Ũny spos·b, w tym: udziela schronienia, posiğku, niezbňdnego ubrania osobom tego 

pozbawionym, Ŝwiadczy usğugi opiekuŒcze i specjalistyczne usğugi opiekuŒcze w miejscu 

zamieszkania, pomaga w staraniach  o dom pomocy spoğecznej, kieruje do dziennego domu 

pobytu, udziela wsparcia finansowego, zajmuje siň sprawieniem pogrzebu os·b nie 

posiadajŃcych rodziny, Ŝwiadczy poradnictwo w tym poradnictwo specjalistyczne, pracň 

socjalnŃ, wsp·ğpracuje z innymi instytucjami i organizacjami. 

Prawo do korzystania ze ŜwiadczeŒ pieniňŨnych z tytuğu pomocy spoğecznej przysğuguje 

osobom i rodzinom w przypadku, gdy doch·d na osobň w rodzinie nie przekracza okreŜlonego  

w ustawie kryterium dochodowego. 
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Podstawowym instrumentem weryfikujŃcym prawo do ŜwiadczeŒ z pomocy spoğecznej 

jest wywiad Ŝrodowiskowy przeprowadzany przez pracownika socjalnego w miejscu 

zamieszkania osoby ubiegajŃcej siň o pomoc. 

Podczas wywiadu Ŝrodowiskowego pracownik socjalny ustala sytuacjň rodzinnŃ, 

zawodowŃ, zdrowotnŃ oraz dane dotyczŃce Ŧr·değ posiadanych dochod·w. 

Osoby i rodziny korzystajŃce z pomocy spoğecznej sŃ zobowiŃzane do wsp·ğdziağania    

z pracownikiem socjalnym w rozwiŃzywaniu ich trudnej sytuacji Ũyciowej. 

Brak takiego wsp·ğdziağania, odmowa zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymywanie 

jego postanowieŒ, nieuzasadniona odmowa podjňcia pracy przez osobň bezrobotnŃ lub 

nieuzasadniona odmowa podjňcia leczenia odwykowego przez osobň uzaleŨnionŃ, mogŃ 

stanowiĺ podstawň do odmowy przyznania Ŝwiadczenia. 

W przypadku stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia przyznanych 

ŜwiadczeŒ ich celowego niszczenia lub korzystania w spos·b niezgodny z przeznaczeniem moŨe 

nastŃpiĺ ograniczenie ŜwiadczeŒ, odmowa ich przyznania albo przyznanie pomocy w formie 

Ŝwiadczenia niepieniňŨnego. 

Od decyzji wydanej przez OŜrodek przysğuguje klientowi prawo odwoğania do 

SamorzŃdowego Kolegium Odwoğawczego w Siedlcach za poŜrednictwem Dyrektora OŜrodka 

Pomocy Spoğecznej. 

Misją Ośrodka jest zapobieganie trudnym sytuacjom życiowym mieszkańców  

Miasta, poprzez wspieranie ich w dążeniu do zaspokajania niezbędnych potrzeb  

umożliwiających życie w godnych warunkach oraz podejmowanie działań zmierzających 

do ich usamodzielnienia i integracji ze środowiskiem. 
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1. RAMY ORGANIZACYJNE  MOPS 

1.1. Podstawy prawne działalności ośrodka 

Podstawowym aktem prawnym dziağalnoŜci Miejskiego OŜrodka Pomocy Spoğecznej 

jest  ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoğecznej ( t.j. Dz. U. z  7 lutego 2013 roku 

poz.182). 

Ponadto w pomocy spoğecznej obowiŃzujŃ takŨe inne akty prawne, a w tym:     

    

ü Ustawa o rehabilitacji zawodowej i spoğecznej oraz zatrudnianiu os·b 

niepeğnosprawnych, 

ü Ustawa o Ŝwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Ŝrodk·w publicznych, 

ü Ustawa  o systemie ubezpieczeŒ spoğecznych, 

ü Ustawa  o ochronie zdrowia psychicznego, 

ü Ustawa  o cudzoziemcach, 

ü Ustawa o kombatantach oraz niekt·rych osobach bňdŃcych ofiarami represji wojennych      

i okresu powojennego, 

ü Ustawa  o przeciwdziağaniu przemocy w rodzinie, 

ü Ustawa o przeciwdziağaniu narkomanii, 

ü Ustawa o wychowaniu w trzeŦwoŜci i przeciwdziağaniu alkoholizmowi, 

ü Ustawa o ustanowieniu programu wieloletniego ĂPomoc paŒstwa w zakresie 

doŨywianiaò, 

ü Ustawa  o zatrudnieniu socjalnym, 

ü Ustawa  o dziağalnoŜci poŨytku publicznego i wolontariacie,  

ü Ustawa  o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, 

ü Kodeks postňpowania administracyjnego, 

ü Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastňpczej, 

ü Ustawa o Ŝwiadczeniach rodzinnych, 

ü Ustawa o dodatkach mieszkaniowych, 

ü Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do aliment·w. 

 

1.2. Organizacja i zatrudnienie  

OŜrodek reprezentuje na zewnŃtrz Dyrektor i to on sprawuje funkcjň pracodawcy                

w stosunku do zatrudnionych pracownik·w. Do jego obowiŃzk·w naleŨy  zarzŃdzanie              

w zakresie mienia i gospodarki finansowej. Dyrektor posiada upowaŨnienie do rozstrzygania       
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w imieniu Burmistrza Miasta MiŒsk Mazowiecki indywidualnych spraw z zakresu pomocy 

spoğecznej  oraz z zakresu ŜwiadczeŒ rodzinnych i alimentacyjnych. 

 Na dzieŒ 31.12.2012 r. w MOPS zatrudnionych byğo na umowň o pracň 42 

pracownik·w. Liczbň etat·w  w poszczeg·lnych dziağach OŜrodka prezentuje Schemat Nr 1. 

 

1.3. Skargi i wnioski 

 

W roku 2012 w OŜrodku prowadzone byğy 3 postňpowania skargowe. W trakcie 

prowadzonych  postepowaŒ 2 skargi zostağy wycofane, a pracownicy OŜrodka przeproszeni, a 

jedna skarga zostağa uznana za skargň pieniaczŃ  zgodnie z  art. 239 Kpa.  

W sprawach wniosk·w  i skarg Dyrektor OŜrodka przyjŃğ w 2012 roku 20 interesant·w. 



                         

SCHEMAT  Nr 1. SCHEMAT  ORGANIZACYJNY  I  OBSADA  ETATOWA  MIEJSKIEGO  OŚRODKA POMOCY  SPOŁECZNEJ    

W  MIŃSKU  MAZOWIECKIM 

 

D Y R E K T O R 

1,0 etat 

 

RADCA PRAWNY 

0,0 etatu 

 

INFORMATYK 

1,0 etat 

 

DZIAŁ ŚWIADCZEŃ 

RODZINNYCH  I 

ALIMENTACYJNYCH 

6,0 etatów 

KIEROWNIK 

DZIAŁU 

1,0 etat  

 

DZIAŁ 

KSIĘGOWOŚCI 

2,0 etaty 

 

BIURO OBSŁUGI 

KLIENTA/KADRY 

3,0 etaty 

  

 

 

 

DZIAŁ  POMOCY 

ŚRODOWISKOWEJ 

12,0 etatów 

 

 

GŁÓWNY 

KSIĘGOWY 

1,0 etat 

 

KIEROWNIK DZIAŁU 

1,0  etat 

 

SEKCJA USŁUG 

OPIEKUŃCZYCH 

11,0 etatów 

 

SEKCJA REALIZACJI 

POMOCY 

3,0 etaty 

 

WOLONTARIAT 

 

 



1.4. Kwalifikacje pracowników 

 Wysokie wymagania wobec kandydat·w na stanowisko pracownika socjalnego 

potwierdza ustawa o pomocy spoğecznej, gdyŨ zgodnie z art. 116 tejŨe ustawy 

pracownikiem socjalnym moŨe byĺ osoba, kt·ra posiada dyplom uzyskania tytuğu 

zawodowego w zawodzie pracownik socjalny, dyplom ukoŒczenia kolegium pracownik·w 

sğuŨb spoğecznych, dyplom wyŨszej szkoğy zawodowej o specjalnoŜci praca socjalna lub 

ukoŒczone studia wyŨsze o specjalnoŜci praca socjalna na jednym z kierunk·w: 

pedagogika. politologia, polityka spoğeczna. psychologia, socjologia lub nauki  o rodzinie.  

 

Tabela 1.  

Wykształcenie pracowników Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej  

Wykształcenie Liczba osób 

WyŨsze magisterskie 10 

WyŨsze licencjackie 11 

Policealne 7 

średnie 5 

Zasadnicze  zawodowe 5 

Podstawowe 4 

RAZEM 42 

w tym: 

Specjalizacja I stopnia w zawodzie pracownik socjalny  

Studia podyplomowe 

 

10 

5 
ťr·dğo: Opracowanie wğasne  

 

W ramach doskonalenia zawodowego w 2012 r. pracownicy MOPS uczestniczyli                     

w nastňpujŃcych szkoleniach: 

 

1. Podatek dochodowy od os·b fizycznych 2011-2012. 

2. Najnowsze zmiany w Ŝwiadczeniach rodzinnych, postňpowaniu wobec dğuŨnik·w  

alimentacyjnych oraz Ŝwiadczeniach z funduszu alimentacyjnego.  

3. Doskonalenie umiejňtnoŜci administracyjnych ï warsztaty z zakresu praktyki stosowania 

przepis·w KPA i redagowania pism w postňpowaniu administracyjnym. 

4. świadczenia pieniňŨne z ubezpieczenia spoğecznego w razie choroby i macierzyŒstwa. 

5. Akademia jakoŜci ï testowanie i jakoŜĺ Projekt·w  IT. 
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6. Zakğadowy Fundusz świadczeŒ Socjalnych 2012 - najczňŜciej popeğniane 

nieprawidğowoŜci w tworzeniu i wydatkowaniu .  

7. Kurs jňzyka migowego. 

8. URZłDzamy  RAZEM. 

9. Prawo pracy w 2012 roku. 

10. Przygotowanie trzyletnich projekt·w w ramach dziağaŒ 7.1.1 i 7.1.2 PO KL. 

11. III Mazowiecki Sejmik ds. Os·b Niepeğnosprawnych. 

12. świadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny. 

13. Pomoc spoğeczna 2012 ï aktualne problemy. 

14. Sympozjum ïĂPoszukiwanie prawdy Ũycia w trosce o prawidğowe relacjeò. 

15. Spotkanie szkoleniowo-konsultacyjne, prezentacja narzňdzia  Ă Ocena zasob·w pomocy  

spoğecznej.ò 

16. Postňpowanie administracyjne ï metryka sprawy.  

17. Postňpowanie administracyjne w Ŝwietle KPA ze szczeg·lnym uwzglňdnieniem metryki 

sprawy. 

18. RachunkowoŜĺ budŨetowa  2012r. po zmianach planu kont. 

19. Udostňpnianie danych osobowych ï tryb, forma, odmowa, odpowiedzialnoŜĺ. 

20. Prawo zam·wieŒ publicznych. 

21. Metryka sprawy administracyjnej. 

22. Rola specjalistycznych usğug opiekuŒczych w poprawie jakoŜci Ũycia os·b  

z zaburzeniami psychicznymi. 

23. Zjazd Rzecznik·w Prasowych i Specjalist·w Ds. Komunikacji w Administracji 

Publicznej. 

24. Kontakty z niepeğnosprawnym klientem. 

25. Egzekucja ŜwiadczeŒ nienaleŨnie pobranych ï teoria a praktyka? Nowe Regulacje 

prawne. 

26. XII Og·lnopolska Konferencja Pracownik·w Socjalnych w Czňstochowie. 

27. Zam·wienia publiczne w roku 2012 ï szacowanie wartoŜci i przygotowanie siwz, nowe 

poszerzone zasady odpowiedzialnoŜci i kierunki kontroli w zam·wieniach publicznych. 

28. Rozliczanie i kontrola projekt·w  realizowanych w ramach PO KL w oparciu o zmiany 

wprowadzone od 01.01.2012r. 
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29. Skuteczne egzekwowanie dğug·w alimentacyjnych przez gminy oraz oŜrodki pomocy 

spoğecznej z tytuğu zwrotu ŜwiadczeŒ z funduszu alimentacyjnego. 

30. Superwizja w pracy socjalnej. 

31. Prawo  prasowe i dostňp do informacji publicznej ï praktyczne warsztaty. 

32. Jňzyk promocji i informacji w urzňdzie. 

33. Ksiňgowanie, ewidencja i rozliczanie projekt·w finansowanych Ŝrodkami UE i innymi 

Ŝrodkami zagranicznymi w 2012r po zmianie przepis·w w zakresie szczeg·lnych zasad 

rachunkowoŜci dla jednostek sektora  finans·w publicznych oraz rozporzŃdzenia w 

sprawie szczeg·ğowego wykonywania budŨetu  paŒstwa. 

34. Specjalista do sp. finans·w publicznych. 

35. świadczenia Rodzinne i Fundusz Alimentacyjny ï aktualne problemy. 

36. Stypendia szkolne w roku szkolnym 2012/2013 w Ŝwietle zmian. 

37. Mazowiecki konwent informatyk·w. 

38. Praca Asystenta Rodziny ï teoria i praktyka. Warsztaty. 

39. Warsztaty ï Pomoc Spoğeczna na poziomie lokalnym w praktyce. 

40. świadczenia rodzinne,  Ŝwiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz postňpowania 

wobec dğuŨnik·w alimentacyjnych w Ŝwietle najnowszych zmian.  

41. Problemy rozwoju wsp·ğpracy organizacji pozarzŃdowych reprezentujŃcych osoby 

niepeğnosprawne z samorzŃdami we wdraŨaniu ĂKonwencji Narod·w Zjednoczonych o 

prawach os·b niepeğnosprawnychò  na Mazowszu. 

42. OdpowiedzialnoŜĺ  za naruszenie dyscypliny finans·w publicznych z uwzglňdnieniem 

zmian wprowadzonych ustawŃ dnia 19 sierpnia 2011r o zmianie ustawy o 

odpowiedzialnoŜci za naruszenie dyscypliny finans·w publicznych. 

43. Konwencja: Miňdzypokoleniowe dni aktywnoŜci. 

44. Ă(Nie ) zaleŨni? NiepeğnosprawnoŜĺ i uzaleŨnieniaò. 

45. Szkolenie ï ĂświŃteczna zbi·rka ŨywnoŜci 2012.ò  

46. III Konferencja Pracownik·w Socjalnych  - ĂOrganizowanie spoğecznoŜci lokalnej ï 

usğuga na rzecz aktywnej integracjiò. 

47. Diagnoza sytuacji w rodzinie przeŨywajŃcej trudnoŜci opiekuŒczo -  wychowawcze. 

48. Warsztaty postňpowania egzekucyjnego dr Krzysztofa Sobieralskiego ï II edycja 

jesienna. Praktyczne problemy dla zaawansowanych, wpğyw zmiany ustawy o finansach 

publicznych na prowadzenie egzekucji. 
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49. Warsztaty testowania zabezpieczeŒ system·w i aplikacji. 

50. Zmiany w Ŝwiadczeniach opiekuŒczych  i jednorazowych zapomogach z tytuğu urodzenia 

siň dziecka od 1 stycznia 2013r. 

51. I seminarium Mazowieckich Interesariuszy Polityki Spoğecznej  wobec  BezdomnoŜci  

i Wykluczenia Mieszkaniowego. 

52. Rozw·j form aktywnej integracji ï Praca ze Ŝrodowiskiem lokalnym na rzecz aktywnej 

integracji. 

53. Nowe formy i narzňdzia wsparcia indywidualnego Ŝrodowiskowego ï asystent rodziny  

i asystent osoby niepeğnosprawnej.  

54. Metody i sposoby aktywizacji klient·w pomocy spoğecznej ï Diagnozowania i plan 

pracy z rodzinŃ.  

 

2.  REALIZACJA ZADAŃ SYSTEMU POMOCY SPOŁECZNEJ 

 

2.1. Zasady ogólne dotyczące uprawnień do świadczeń z pomocy społecznej i formy   

     świadczonej pomocy 

 

            PodstawowŃ przesğankŃ do udzielania wsparcia z pomocy spoğecznej jest ocena 

sytuacji dochodowej. Kryteria dochodowe uprawniające do ubiegania się o świadczenia  

zmieniły się w październiku 2012 r. i są następujące: 

 doch·d osoby samotnie gospodarujŃcej  nieprzekraczajŃcy kwoty  542 zł,  

 doch·d osoby  gospodarujŃcej w rodzinie  nieprzekraczajŃcy kwoty  456 zł,  

Trudna sytuacja materialna nie jest  jedynŃ  podstawŃ udzielenia pomocy. Istotne z punktu 

widzenia ustawy o pomocy spoğecznej sŃ wsp·ğwystňpujŃce dysfunkcje, kt·rych czğonkowie 

rodziny nie mogŃ samodzielnie pokonaĺ: 

1. Ub·stwo, 

2. Sieroctwo, 

3. BezdomnoŜĺ, 

4. Bezrobocie, 

5. NiepeğnosprawnoŜĺ, 

6. Dğugotrwağa lub ciňŨka choroba, 

7.   Przemoc w rodzinie,  

8.   Ochrona ofiar handlu ludŦmi, 

          9.   Ochrona macierzyŒstwa lub wielodzietnoŜci, 
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        10.  BezradnoŜĺ w sprawach opiekuŒczo wychowawczych, 

        11.  Brak  umiejňtnoŜci w przystosowaniu do Ũycia mğodzieŨy opuszczajŃcej plac·wki  

               opiekuŒczo - wychowawcze ,  

       12.  TrudnoŜci w integracji cudzoziemc·w, kt·rzy  uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej 

               status  uchodŦcy,              

       13.  TrudnoŜci w przystosowaniu do Ũycia po zwolnieniu z zakğadu karnego, 

       14.   Alkoholizm lub narkomania, 

       15.   Zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa, 

       16.   Klňska Ũywioğowa lub ekologiczna. 

 

2.2. Liczba  i typy rodzin objętych pomocą społeczną 

         W roku 2012 pomocŃ spoğecznŃ objňto ğŃcznie 720 rodziny z naszego miasta. W 

por·wnaniu do roku 2011  jest to wzrost o 77 rodzin. W ten spos·b liczba os·b  

w rodzinach, kt·rym udzielono pomocy wzrosğa o 185 os·b do 1851. Nie zmieniğ siň jednak 

procent os·b korzystajŃcych z pomocy spoğecznej w 2012 roku w stosunku do roku 2011  

i wynosi okoğo 5%. Skalň zjawiska  przedstawia wykres poniŨej. Dane te  nie obejmują 

osób i rodzin otrzymujących świadczenia rodzinne i alimentacyjne. 

Wykres Nr 1 

Procentowy udział klientów pomocy społecznej do liczby mieszkańców Mińsk Mazowiecki. 

5%

95%

klienci pomocy 
spoğecznej

pozostali mieszkaŒcy 
miasta

 
               ťr·dğo: Opracowanie wğasne  

 

RzeczywistŃ liczbň rodzin i os·b objňtych dziağaniami systemu pomocy spoğecznej   

w roku 2012 przedstawia tabela poniŨej. 
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Tabela 2 

Rzeczywista liczba rodzin i osób objętych pomocą społeczną 

 

Wyszczególnienie 

Liczba osób, którym 

decyzją przyznano 

świadczenie 

 

Liczba rodzin 

 

Liczba osób w rodzinach 

Świadczenia przyznane w 

ramach zadań zleconych        

i zadań własnych (bez 

względu na ich rodzaj, 

formę, liczbę oraz źródło 

finansowania) 

 

 

1175 

 

 

720 

 

 

1851 

 

w tym:  

świadczenia pieniężne 

 

775 

 

640 

 

1670 

 

świadczenia niepieniężne 

 

559 

 

351 

 

1138 

Świadczenia przyznane w 

ramach zadań zleconych bez 

względu na ich rodzaj, formę 

i liczbę 

 

 

0 

 

 

0 

 

 

0 

Świadczenia przyznane w 

ramach zadań własnych bez 

względu na ich rodzaj, formę 

i liczbę 

 

 

1175 

 

 

720 

 

 

1851 

Pomoc udzielona w postaci 

pracy socjalnej - ogółem 

 

X 

 

273 

 

649 

w tym:  

wyłącznie w postaci pracy 

socjalnej 

 

X 

 

13 

 

25 

Praca socjalna prowadzona 

w oparciu o kontrakt 

socjalny 

Liczba zawartych  kontraktów socjalnych 

 
Liczba osób objętych 

kontraktami socjalnymi  

16 

 

16 

ťr·dğo: Opracowanie  wğasne 

Analiza rodzin beneficjent·w pomocy spoğecznej wedğug skğadu gospodarstwa domowego 

wskazuje, Ũe najliczniejszŃ grupň stanowiŃ gospodarstwa jednoosobowe. LiczebnoŜĺ rodzin, 

objňtych pomocŃ spoğecznŃ w roku 2012 pod wzglňdem typu gospodarstwa domowego 

przedstawia zestawienie poniŨej. 

Tabela 3 

Typy rodzin objętych pomocą społeczną – rodziny ogółem  
Typ gospodarstwa domowego Liczba rodzin Liczba osób w rodzinie 

1-osobowe 268 268 

2-osobowe 137 274 

3-osobowe 128 384 

4-osobowe 99 396 

5-osobowe 62 310 

6-osobowe i więcej 39 244 

Razem 733 1876 
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 WŜr·d 720 rodzin, korzystajŃcych w roku 2012 z pomocy spoğecznej, 341 to rodziny 

wychowujŃce dzieci, borykajŃce siň z r·Ũnymi trudnoŜciami Ũyciowymi. Zestawienie 

poniŨej obrazuje szczeg·ğowy podziağ tych rodzin wg kryterium iloŜci dzieci w rodzinie. 

 

Tabela4 

Typy rodzin objętych pomocą społeczną – rodziny z dziećmi  
Liczba dzieci w rodzinie Liczba rodzin Liczba osób w rodzinie 

1 dziecko 131 374 

2 dzieci 111 427 

3 dzieci 65 315 

4 dzieci 25 147 

5 dzieci 4 27 

6 dzieci  4 31 

7 i więcej dzieci 1 14 

Razem  341 1335 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne         

 

 Na ryzyko trudnoŜci Ũyciowych naraŨone sŃ przede wszystkim rodziny niepeğne,      

w kt·rych wystňpuje brak kt·regoŜ z rodzic·w. W wiňkszoŜci przypadk·w sŃ to samotne 

matki, wychowujŃce dzieci w r·Ũnym wieku. WŜr·d 720 rodzin objňtych w roku 2012 

dziağaniami pomocy spoğecznej, rodziny niepeğne w liczbie 154 stanowiğy 21% wszystkich 

rodzin. Zestawienie poniŨej obrazuje skalň zjawiska. 

 

Tabela 5 

Typy rodzin objętych pomocą społeczną – rodziny niepełne  
Liczba dzieci w rodzinie Liczba rodzin niepełnych Liczba osób w rodzinie 

1 68 163 

2 52 172 

3 24 105 

4 i więcej 10 56 

Razem 154 496 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne 
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 GrupŃ szczeg·lnego ryzyka sŃ rodziny emeryt·w i rencist·w, kt·rych wiek i stan 

zdrowia, a takŨe poziom dochod·w kwalifikuje do udziağu w systemie pomocy spoğecznej.  

W roku 2012 rodziny te w liczbie 161 stanowiğy 22% og·ğu rodzin objňtych pomocŃ 

spoğecznŃ. Zestawienie poniŨej obrazuje podziağ gospodarstw domowych rodzin emeryt·w   

i rencist·w. 

 
Tabela 6 

Typy rodzin objętych pomocą społeczną – rodziny emerytów i rencistów  

Typ gospodarstwa domowego Liczba rodzin emerytów i 

rencistów 

Liczba osób w rodzinie 

1-osobowe 72 72 

2-osobowe 48 96 

3-osobowe 13 39 

4 i więcej 28 130 

Razem 161 337 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne  

 

  

Z przedstawionych danych wynika, Ũe trudnoŜci Ũyciowe dotykajŃ najczňŜciej 

rodziny najmniej liczne, prowadzŃce 1-osobowe gospodarstwo domowe. Ten typ 

gospodarstwa prezentuje 72 rodziny, stanowiŃc 44% wszystkich rodzin emeryt·w  

i rencist·w. 

 

2.3. Przyczyny trudnej sytuacji życiowej klientów  
 

 Trudne sytuacje Ũyciowe, kt·rych rodziny nie sŃ w stanie samodzielnie pokonaĺ stajŃ 

siň przyczynami wejŜcia w system pomocy spoğecznej. DziağalnoŜĺ diagnostyczna 

pracownik·w oŜrodka pozwala na zdefiniowanie wystňpujŃcych w rodzinach dysfunkcji.  

 

         Prawidğowa diagnoza, rozpoznajŃca deficyty, przeszkody oraz niezaspokojone 

potrzeby stanowi punkt wyjŜcia dla wszystkich dziağaŒ w kierunku uzyskania stanu poprawy 

zgodnie z wartoŜciami, wyraŨonymi w ustawie o pomocy spoğecznej. 

 

 NajpowaŨniejsze problemy i trudnoŜci wystňpujŃce u klient·w korzystajŃcych  

z pomocy MOPS przedstawia poniŨsza tabela: 
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Tabela 7 

Podstawy  przyznania pomocy 

 

Powód trudnej sytuacji życiowej 

 

Liczba rodzin 

 

Liczba osób w rodzinach 

Ubóstwo 574 1442 

Sieroctwo 3 10 

Bezdomność   21 31 

Potrzeba ochrony macierzyństwa  w tym:  

Wielodzietność  

70                          

35 

340                       

200 

Bezrobocie 427 1224 

Niepełnosprawność  194 423 

Długotrwała lub ciężka choroba 260 570 

Bezradność w sprawach opiekuńczo-

wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 

domowego w tym:                              

Rodziny niepełne                                 

Rodziny wielodzietne 

194 

 

139                                

  28 

672 

 

423                         

165 

Przemoc w rodzinie 12 39 

Ochrona ofiar handlu ludźmi 0 0 

Alkoholizm 137 313 

Narkomania 7 20 

Trudności w przystosowaniu do życia po 

opuszczeniu  zakładu karnego 

13 22 

Trudności w integracji osób, które otrzymały 

status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą 

0 0 

Zdarzenie losowe 2 4 

Sytuacja kryzysowa 1 1 

Klęska żywiołowa lub ekologiczna 0 0 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne 

 Z przedstawionych danych wynika, Ũe dominujŃcym powodem utrudniajŃcym lub 

uniemoŨliwiajŃcym prawidğowe funkcjonowanie os·b i rodzin jest ubóstwo, kt·re stanowi 

79% korzystajŃcych w roku 2012 ze ŜwiadczeŒ pomocy spoğecznej. NajwaŨniejszym 

problemem jest bezrobocie, kt·re jest udziağem 59% wszystkich Ŝrodowisk. Bezrobocie jest 

problemem najğatwiejszym do zdiagnozowania, to z nim bowiem utoŨsamiajŃ siň sami 

klienci, potwierdzajŃ go takŨe dokumenty z Powiatowego Urzňdu Pracy. Jak wynika z 

analizy sytuacji na rynku pracy oraz obserwacji, problem bezrobocia rzadko wystňpuje w 
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odosobnieniu, najczňŜciej obok niego, jako przyczyna lub skutek pojawiajŃ siň takie 

problemy jak: uzaleŨnienia, przemoc, niepeğnosprawnoŜĺ, bezdomnoŜĺ, itp. Liczba 

mieszkaŒc·w MiŒska Mazowieckiego na koniec grudnia 2012 roku wyniosğa 38453 osoby, 

natomiast liczba bezrobotnych  1560 osób ( dane PUP), co daje wskaŦnik wysokoŜci 4,06%.  

Na kolejnym miejscu problem·w, z jakimi borykajŃ siň Ŝrodowiska korzystajŃce        

z pomocy 63%, pojawiajŃ siň sprawy zwiŃzane sŃ ze zğym stanem zdrowia długotrwała 

choroba i niepełnosprawność. środowiska te borykajŃ siň z trudnoŜciami finansowymi, 

zwiŃzanymi z koniecznoŜciŃ ponoszenia wysokich koszt·w leczenia oraz zakupu lek·w.     

W przypadku 26% Ŝrodowisk gğ·wnym problemem jest bezradność w sprawach 

opiekuńczo – wychowawczych, kt·ra dotyczy w szczeg·lnoŜci rodzin wielodzietnych          

i niepeğnych. Rodziny te, najczňŜciej w zwiŃzku z trudnoŜciami finansowymi, brakiem 

moŨliwoŜci zmiany sytuacji nie potrafiŃ radziĺ sobie z trudnoŜciami dnia codziennego.   

Kolejne miejsca zajmujŃ problemy zwiŃzane z alkoholizmem ï 19% i ochroną 

macierzyństwa ï 9%. Pozostağe problemy sieroctwo, bezdomnoŜĺ, przemoc w rodzinie, 

narkomania trudnoŜci w przystosowaniu do Ũycia po opuszczeniu zakğadu karnego, sytuacja 

kryzysowa, zdarzenie losowe ï stanowiŃ ok. 7% Ŝrodowisk korzystajŃcych w roku 2012 ze 

ŜwiadczeŒ pomocy spoğecznej. 

 

2.4. Świadczenia pieniężne i w naturze z pomocy społecznej 

Przyznawanie i wypğacanie przewidzianych ustawŃ ŜwiadczeŒ pieniňŨnych                  

i w naturze jest podstawowym instrumentem wykorzystywanym w pomocy spoğecznej na 

rzecz os·b zagroŨonych ub·stwem i marginalizacjŃ spoğecznŃ. Ta kategoria ŜwiadczeŒ jest 

podstawowŃ i najbardziej poŨŃdanŃ wŜr·d beneficjent·w pomocy spoğecznej.  

 

2.4.1. Zasiłek stały 

Jest to Ŝwiadczenie przysğugujŃce  osobom cağkowicie niezdolnym do pracy                

z powodu wieku, niepeğnosprawnoŜci. Zasiğek stağy w przypadku osoby samotnie 

gospodarujŃcej wynosi 529 zł, zaŜ w przypadku osoby funkcjonujŃcej w rodzinie jest to 

r·Ũnica miňdzy kryterium dochodowym na osobň w rodzinie a dochodem na osobň w 

rodzinie. Kwota zasiğku stağego nie moŨe byĺ niŨsza niŨ 30 zğ miesiňcznie. 

Zasiğki stağe w 2012 r. otrzymağo 108 osób w tym: 76 to osoby samotnie 

gospodarujŃce oraz 32 to osoby pozostajŃce w rodzinie. Og·lna liczba udzielonych 

ŜwiadczeŒ tego typu wyniosğa 934, co przekğada siň na kwotň 356 751 zł. W tym  739 
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ŜwiadczeŒ wypğaconych zostağo osobom samotnym na kwotę 316 916 zł  i 195 wypğaconych 

osobom w rodzinie na kwotň 39 835 zł. 

Por·wnanie realizacji ŜwiadczeŒ pomocy spoğecznej w formie zasiğku stağego  w 

latach 2011-2012 przedstawia poniŨszy wykres. 

 

Wykres Nr 2. Liczba osób objętych pomocą w formie zasiłku stałego w latach 2011-2012 

 

2.4.2. Zasiłek okresowy 

W 2012 roku wypğacono 210 zasiłków okresowych na kwotň 52 926 zł                      

w tym pochodzŃcych ze środków własnych ï 11 093 zł  

     a z dotacji Wojewody – 41 833 zł. 

 

Zasiğek ten przysğuguje w szczeg·lnoŜci ze wzglňdu na dğugotrwağŃ chorobň, 

niepeğnosprawnoŜĺ, bezrobocie, moŨliwoŜĺ utrzymania lub nabycia uprawnieŒ do ŜwiadczeŒ 

z innych system·w zabezpieczenia spoğecznego. W roku 2012 z tej formy pomocy 

skorzystağo 70 osób tj. o 30 osób mniej niż w roku 2011. PodstawŃ przyznawania zasiğku 

okresowego byğo przede wszystkim bezrobocie - 51 osób, dğugotrwağa choroba - 12 osób, 

niepeğnosprawnoŜĺ - 2 osoby, nabycie uprawnieŒ do ŜwiadczeŒ z innych system·w 

zabezpieczenia spoğecznego ï 1 osoba,  inne ï 7 osób.  

Por·wnanie poziomu realizacji ŜwiadczeŒ pomocy spoğecznej w formie zasiğku 

okresowego  w latach 2011-2012 przedstawia poniŨszy wykres. 
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Wykres Nr 3. Liczna osób objętych pomocą w formie zasiłku okresowego w latach 

2011-2012 

 

2.4.3. Zasiłek celowy  

Na zasiğki celowe, kt·re sŃ przyznawane w celu zaspokojenia niezbňdnej potrzeby 

bytowej, tj. w szczeg·lnoŜci na pokrycie czňŜci lub cağoŜci koszt·w: zakupu ŨywnoŜci, 

lek·w i leczenia, opağu, odzieŨy, niezbňdnych przedmiot·w uŨytku domowego, drobnych 

remont·w i napraw w mieszkaniu, na wydatki powstağe w wyniku zdarzenia losowego,         

a takŨe pokrycie koszt·w pogrzebu.  W roku 2012 na zasiğki celowe wydatkowano kwotę 

854 292 zł.  

Por·wnanie poziomu realizacji ŜwiadczeŒ pomocy spoğecznej w formie zasiğku 

celowego  w latach 2011-2012 przedstawia poniŨszy wykres. 
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Wykres Nr 4. Liczba osób objętych pomocą w formie zasiłku celowego w latach 

2011- 2012 
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2.4.4. Rządowy program „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” 
 

Na program skğada siň realizacja pomocy w formie posiğk·w dla dorosğych, dla 

dzieci w szkoğach, a takŨe wypğata zasiğk·w pieniňŨnych na zakup posiğku lub ŨywnoŜci       

w celu jego przygotowania.  

Realizacjň w/w pomocy udzielonej w latach 2011-2012 ilustruje poniŨszy wykres: 

 

Wykres Nr  5. Koszt  Programu Rządowego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” 

 w latach 2011-2012 
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2.4.5. Dożywianie dzieci 

W roku 2012  liczba doŨywianych dzieci wyniosğa 457. ĞŃczna kwota przeznaczona 

na ten cel wyniosğa 212 681 zł. W tym wydatki na realizacjň tego zadania ze Ŝrodk·w 

wğasnych wyniosğy 185 561 zł, z programu rzŃdowego ï 27 120 zł. 

Por·wnanie poziomu realizacji ŜwiadczeŒ pomocy spoğecznej w wyŨej wymienionej  

formie  w latach 2011-2012 przedstawia poniŨszy wykres.  

    

Wykres Nr 6. Liczba dzieci objętych pomocą w formie posiłków w szkole w latach 2011-2012 

 

2.4.6. Kierowanie do domów pomocy społecznej 

W roku 2012 MOPS skompletowağ dokumentacjň i wydağ jedną decyzję kierujŃcŃ 

dla do domu pomocy spoğecznej. Aktualnie MOPS opłaca pobyt w tych placówkach 18 

osobom , a miesięczny koszt pobytu 18 mieszkańców Mińska Mazowieckiego w nich  

to kwota  33.258,50 złotych. 

 

2.4.7. Usługi opiekuńcze 

 

Opr·cz  ŜwiadczeŒ pieniňŨnych i w naturze ustawa o pomocy spoğecznej przewiduje 

pomoc w formie usğug. Tego rodzaju pomoc stanowiŃ usğugi opiekuŒcze, kt·re zostağy 

zaliczone do katalogu zadaŒ wğasnych gminy o charakterze obowiŃzkowym. W myŜl 

zapis·w ustawowych usğugi opiekuŒcze przysğugujŃ osobie, kt·ra z powodu wieku, 

choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych os·b, a jest jej pozbawiona. Prawo 

do tej formy Ŝwiadczenia niepieniňŨnego z pomocy spoğecznej przysğuguje zar·wno 
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osobom samotnym, jak i ŨyjŃcym w rodzinach.  W przypadku tej drugiej grupy os·b, 

warunkiem uzyskania usğug opiekuŒczych jest sytuacja, w kt·rej najbliŨsza rodzina 

zamieszkujŃca oddzielnie, nie moŨe takiej opieki zapewniĺ. 

 Usğugi te Ŝwiadczy 10  opiekunek Ŝrodowiskowych zatrudnionych w OŜrodku, 

kt·rych zadaniem jest :  

- udzielanie pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb( dokonywanie zakup·w, 

   przyrzŃdzanie posiğk·w, karmienie i dopajanie, pomoc w ogrzewaniu mieszkania), 

- zapewnienie podstawowej opieki higienicznej (toaleta cağego ciağa, pampersowanie), 

- pielňgnacja wedğug wskazaŒ lekarza, 

- pomoc w utrzymaniu kontakt·w z otoczeniem i rodzinŃ. 

       W 2012 r. usğugami opiekuŒczymi objňto ğŃcznie 54 os·b, o 6 osób wiňcej niŨ w 

roku 2011. O przyznanie usğug opiekuŒczych w miejscu zamieszkania mogŃ ubiegaĺ siň 

takŨe osoby, kt·rych doch·d przekracza wymienione wczeŜniej kryteria dochodowe, 

ponoszŃc za nie odpğatnoŜĺ. Od dnia 23 lipca 2011 roku obowiŃzuje Uchwağa  Nr VIII/63/11 

Rady Miasta MiŒsk Mazowiecki z dnia 27 czerwca 2011 r., kt·ra ustaliğa odpğatnoŜĺ za 1 

godzinň w wysokoŜci 1,3% najniŨszej emerytury. Od marca 2012 roku odpğatnoŜĺ wynosi 

10,39 zł. Roczny koszt Ŝwiadczenia mieszkaŒcom miasta usğug opiekuŒczych wynosi -

390.286,00 złotych. 

 

2.4.8. Sprawienie pogrzebu 

 

W roku 2012 OŜrodek sprawiğ pogrzeb 2 osobom. 

 
Tabela 8 

Pogrzeby 

Rodzaj świadczenia Liczba 

osób 

Liczba 

świadczeń 

Kwota 

świadczeń 

Liczba 

rodzin 

Liczba 

osób   w 

rodzinach  

Sprawienie pogrzebu                

- ogółem 

2 2 5 633 2 2 

w tym osobom bezdomnym 0 0 0 0 0 
ťr·dğo: Opracowanie  wğasne 

 

2.4.9.Wypoczynek letni dzieci i młodzieży 

 

       W okresie wakacji nie wszystkie dzieci mogŃ skorzystaĺ ze zorganizowanej formy 

wypoczynku, wzorem lat ubiegğych rodziny naszych podopiecznych skorzystağy z pomocy  

w formie jednorazowych zasiğk·w celowych na czňŜciowŃ dopğatň do wypoczynku letniego 

organizowanego przez samych rodzic·w. Z tej formy pomocy skorzystağo 11 dzieci na  
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og·lnŃ kwotň 9650,00 zğ. MOPS takŨe uczestniczyğ w 2012 roku w pokryciu koszt·w 

wypoczynku letniego dla dzieci i mğodzieŨy. Organizatorami wypoczynku letniego byli: 

ZwiŃzek Harcerstwa Polskiego ï Hufiec Mazowsze MiŒsk Mazowiecki i PCPR MiŒsk Mazowiecki 

ChorŃgiew Mazowiecka ZHP Warszawa. 

Tabela 9  

Wypoczynek letni 

 

Organizator 

Nazwa  

miejscowości 

Ilość 

dzieci  

Kwota            

zł 

ZwiŃzek Harcerstwa Polskiego ï Hufiec 

Mazowsze MiŒsk Mazowiecki 

Lubiatowo 41 36 900 

PCPR MiŒsk Mazowiecki ChorŃgiew 

Mazowiecka ZHP Warszawa 

Lubiatowo  

ĂPogodne latoò 

 

8 

 

wypoczynek 

bezpğatny 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne 

 

              W okresie wakacyjnym z przedstawionych form wypoczynku letniego og·lnie 

skorzystağo 60 dzieci   na ğŃcznŃ kwotň 46.550 zł.  

2.4.10. Kierowanie do Stołówki dla Potrzebujących „Caritas” DWP 

OgromnŃ pomocŃ dla OŜrodka stanowi dziağalnoŜĺ ĂCaritas Diecezji Warszawsko ï 

Praskiej, prowadzŃc Stoğ·wkň dla PotrzebujŃcych oraz Dom Dziennego Pobytu dla Os·b 

Starszych. W roku 2012 ze Stoğ·wki skorzystağo 55 osób, kt·rym wydano ğŃcznie 6338 

posiğk·w. OŜrodek kieruje do Stoğ·wki osoby ŨyjŃce bardzo trudnej sytuacji materialnej, 

uwikğane w nağogi ï alkoholizm, narkomaniň, bezdomne, dğugotrwale bezrobotne. Ta forma 

pomocy bowiem skierowana jest do podopiecznych, co do kt·rych zachodzi uzasadnione 

podejrzenie zmarnotrawienia przyznanej pomocy finansowej lub, kt·rzy nie posiadajŃ 

warunk·w do samodzielnego przygotowania posiğku. 

2.4.11. Kierowanie do Domu Dziennego Pobytu Dla Osób Starszych „Caritas” DWP 

 Drugim zadaniem realizowanym przez ĂCaritasò DWP jest prowadzenie Domu 

Dziennego Pobytu Dla Os·b Starszych. W 2012 roku tŃ formŃ pomocy objňto 22, kt·re 

skorzystağy z 2988 posiłków, terapii zajňciowej oraz innych oferowanych przez plac·wkň 

form aktywnoŜci. Osoby uczestniczŃce w tym oŜrodku to przewaŨnie osoby samotne, 

przewlekle chore, potrzebujŃce kontakt·w z otoczeniem. Osoby majŃce kğopoty z 

poruszaniem siň sŃ na zajňcia dowoŨone z miejsca zamieszkania. 
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2.4.12. Paczki świąteczne  

W miesiŃcu grudniu 2012 z okazji świŃt BoŨego Narodzenia MOPS zakupiğ  dla 

podopiecznych ğŃcznie 257 paczek świątecznych na ğŃcznŃ kwotň 16. 476,27 zł.  

 

2.5.13. Realizacja pracy socjalnej 

  

WaŨnym zadaniem pomocy spoğecznej realizowanym w MOPS jest praca socjalna. 

Wykonawcami pracy socjalnej sŃ pracownicy socjalni, kt·rzy majŃ na wzglňdzie przede 

wszystkim dobro danej osoby lub rodziny.  

W roku 2012 pracŃ socjalnŃ objňto 273 rodzin, a 649 os·b w rodzinach. Praca 

socjalna ukierunkowana byğa w szczeg·lnoŜci na przywr·cenie utraconej bŃdŦ ograniczonej 

zdolnoŜci samodzielnego funkcjonowania jednostki. Poprzez jej Ŝwiadczenie wskazywano 

osobom i rodzinom moŨliwoŜci kierowania wğasnym postňpowaniem, w spos·b dajŃcy 

gwarancjň zdobycia niezaleŨnoŜci w zabezpieczaniu godnych warunk·w Ũycia. Praca 

socjalna z rodzinami to dziağania skupione w szczeg·lnoŜci w obszarze: 

-  poprawy warunk·w materialnych poprzez wykorzystanie wğasnych uprawnieŒ (uzyskanie   

   zasiğk·w pielňgnacyjnych, dodatk·w mieszkaniowych, ŜwiadczeŒ emerytalno-rentowych,      

ulg i umorzeŒ itp.), 

-  poprawy warunk·w mieszkaniowych (zamiana mieszkaŒ, starania o lokal socjalny itp.) 

- poprawy stanu zdrowia (zamawianie lekarskich wizyt domowych, miejsc w szpitalu, 

organizacja sprzňtu ortopedycznego i rehabilitacyjnego, pomoc w uzyskiwaniu miejsc na 

turnusy rehabilitacyjne,  w zol itp.), 

- poprawy zabezpieczenia opieki osobom starszym i niepeğnosprawnym (interwencji u 

czğonk·w rodziny, organizacja  pomocy sŃsiedzkiej itp.), 

-poprawy funkcjonowania rodziny (mediacja w konfliktach rodzinnych, organizacja dostňpu 

do poradnictwa specjalistycznego, wsp·ğpraca z policjŃ i kuratorami rodzinnymi, edukacja w 

gospodarowaniu budŨetem domowym itp.).  

Tego rodzaju wsparcie Ŝwiadczyli pracownicy, dziağajŃcy w wyodrňbnionych 12 

Rejonach Pracy Socjalnej na terenie miasta MiŒsk Mazowiecki. Przeciňtnie na jednego 

pracownika socjalnego przypada liczba okoğo 3000 mieszkaŒc·w, co daje liczbň okoğo  

55- 60 rodzin. 
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Wykres Nr 7. Liczba rodzin , którym udzielono pomocy w formie pracy socjalnej    

w  latach 2011-2012 

 

2.14. Kierowanie do Noclegowni dla Bezdomnych „Pomocna Dłoń” 

 

  W 2012 roku Miasto MiŒsk Mazowiecki zawarğo umowň ze Stowarzyszeniem 

ĂPomocna DğoŒò w Hipolitowie ul. Hipolitowska 121A  pn. ĂCağodobowe zabezpieczenie 

miejsc dla mieszkaŒc·w Miasta MiŒsk Mazowiecki w Noclegowni dla Bezdomnychò. 

  Dziağania  Noclegowni opierajŃ siň o ŜcisğŃ wsp·ğpracň z pracownikami socjalnymi 

MOPS w MiŒsku Mazowieckim. Wsp·ğpraca ta polegağa na wyodrňbnianiu os·b 

wymagajŃcych wsparcia, rozpoznania przyczyn bezdomnoŜci oraz podejmowaniu dziağaŒ 

majŃcych na celu usamodzielnianie siň. MOPS w 2012 roku skierowağ do Noclegowni 5 

os·b bezdomnych, a dla jednej z nich skonstruowano Indywidualny Program Wychodzenia  

z BezdomnoŜci. MOPS  stworzyğ mapň bezdomnoŜci, kt·ra bňdzie aktualizowana co p·ğ 

roku. Miejsca, gdzie przebywajŃ najczňŜciej  osoby bezdomne w MiŒsku Mazowieckim 

przedstawia poniŨsza mapa. 
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Rys. 1. Mapa bezdomności w Mińsku Mazowieckim 

 

 

 

2.4.15. Wolontariat  

W OŜrodku dziağa wolontariat. Do prowadzenia wolontariatu w MOPS jest 

wytypowanych dw·ch przeszkolonych pracownik·w socjalnych. W roku 2012 pracň w 

charakterze wolontariusza Ŝwiadczyğo 4 osoby. Praca wolontariuszy polegağa na  pomocy w 

nauce dzieciom z zakresu szkoğy podstawowej i gimnazjum oraz  pomocy osobom starszym 

w zakresie zaspokajania potrzeb zwiŃzanych z egzystencjŃ w Ŝrodowisku.  

W MOPS prowadzone sŃ cykliczne zajňcia z jňzyka angielskiego  dla mğodzieŨy szkolnej 

oraz rehabilitacja  u os·b potrzebujŃcych w miejscu zamieszkania. Z nauki jňzyka 

angielskiego korzysta  5 dzieci, natomiast z wizyt domowych fizjoterapeuty- wolontariusza 

korzysta dwoje dzieci. 
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2.4.16. Świadczenia opieki zdrowotnej finansowane ze środków publicznych   

 

W  roku 2012 wydano 27 decyzji, o kt·rych mowa w art.54 ustawy o Ŝwiadczeniach 

zdrowotnych finansowanych ze Ŝrodk·w publicznych, umoŨliwiajŃcych korzystanie z 

bezpğatnych usğug publicznych plac·wek  ochrony  zdrowia. Potocznie okreŜlane sŃ mianem 

potwierdzaniem prawa do ŜwiadczeŒ zdrowotnych i zapewniajŃ obywatelom i ich rodzinom 

pomoc medycznŃ w przypadkach utraty pracy, w zdarzeniach nagğych itp. 

 

2.4.17. Stypendia szkolne 

 

W 2012 roku 201 uczniom miŒskich szk·ğ wypğacono stypendium szkolne na ğŃcznŃ 

kwotň 54.336,10 zł., a  2 uczniom wypğacono zasiğki szkolne na kwotň 910 zł.   

W sprawach stypendi·w wydano ğŃcznie 181 decyzji, i w por·wnaniu z rokiem 2011 liczba 

tych  ŜwiadczeŒ wzrosğa o 64.  

 

2.4.18. Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 

W 2012 roku w zwiŃzku z realizacjŃ zadania wynikajŃcego z ustawy o pomocy 

spoğecznej ï pod nazwŃ „Ocena zasobów pomocy społecznej” w oparciu o analizň lokalnej 

sytuacji spoğecznej i demograficznej. W roku 2012  MOPS  dokonağ do opracowania tego 

dokumentu po raz pierwszy za rok 2011. 

 

2.4.19. Konsultacje psychologiczne 

Do podstawowych zadaŒ psycholog·w pracujŃcych w Miejskim OŜrodku Pomocy 

Spoğecznej naleŨŃ: 

 zapobieganie przejawom niedostosowania i wykluczenia spoğecznego 

 profilaktyka terapia zaburzeŒ rozwojowych i zachowaŒ dysfunkcyjnych 

 wspomaganie wychowawczej funkcji rodziny 

 wspomaganie wszechstronnego rozwoju dzieci i mğodzieŨy 

 pomoc rodzinom dotkniňtych przemocŃ w rozwiŃzywaniu ich problem·w. 

PowyŨsze zadania byğy realizowane poprzez: 

 indywidualne konsultacje, poradnictwo i psychoedukacjň, 

 interwencjň w Ŝrodowisku, 

 pracň z rodzinŃ, 

 dziağalnoŜĺ profilaktycznŃ,  
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 udziağ w grupach roboczych w ramach procedury Niebieskie Karty, 

 wspieranie pracownik·w socjalnych w pracy z klientem, 

 prowadzenie dokumentacji psychologicznej, przygotowywanie materiağ·w do pracy.  

 

W okresie od stycznia do grudnia 2012 roku z pomocy psychologa skorzystağo 134 

klientów. W tym czasie psychologowie przeprowadzili ğŃcznie 616 konsultacji. Osoby 

korzystajŃce z pomocy psychologicznej to w przewaŨajŃcej liczbie kobiety (80%). Znaczna 

czňŜĺ klient·w korzystağa ze spotkaŒ z psychologiem wielokrotnie (74%). WiňkszoŜĺ 

konsultacji odbywağa siň w budynku Miejskiego OŜrodka Pomocy Spoğecznej (64%).  

Gğ·wnymi problemami poruszanymi przez osoby wymagajŃce pomocy psychologicznej 

byğy: 

 Przemoc  

 UzaleŨnienie (gğ·wnie alkoholizm) i wsp·ğuzaleŨnienia 

 Bezrobocie 

 NiezaradnoŜĺ i wykluczenie spoğeczne 

 Zaburzenia emocjonalne 

 Choroby psychiczne i somatyczne 

 TrudnoŜci wychowawcze] 

 

 

Tabela 10 

Liczba udzielonych konsultacji psychologicznych 

Liczba kobiet 

korzystających z 

konsultacji 

Liczba mężczyzn 

korzystających z 

konsultacji 

Razem 

107 27 134 

 

Liczba osób korzystających 

z konsultacji jednorazowo 

Liczba osób korzystających 

z konsultacji wielokrotnie 

Razem 

35 99 134 

 

Liczba konsultacji 

odbywających się na 

miejscu 

Liczba konsultacji 

odbywających się w terenie 

Razem 

397 224 616 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne  
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2.5.  Projekt „Czas na aktywność w Mińsku Mazowieckim” 

 

W roku 2012 Miejski OŜrodek Pomocy Spoğecznej  kontynuowağ realizacjň projektu 

systemowego  „Czas na aktywność w Mińsku Mazowieckim”.  

Projekt wsp·ğfinansowany jest przez Uniň EuropejskŃ z Europejskiego Funduszu 

Spoğecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitağ Ludzki. Priorytet VII ĂPromocja 

integracji spoğecznejò Dziağanie 7.1 ĂRozw·j i upowszechnianie aktywnej integracjiò 

Poddziağanie 7.1.1 ĂRozw·j i upowszechnianie aktywnej integracji przez oŜrodki pomocy 

spoğecznejò 

Projekt  skierowany był do: 

V os·b zamieszkujŃcych na terenie miasta MiŒsk Mazowiecki, 

V os·b  nieaktywnych zawodowo, 

V os·b korzystajŃcych ze ŜwiadczeŒ  pomocy spoğecznej  (w szczeg·lnoŜci dğugotrwale 

tj. powyŨej 12 miesiňcy), 

V os·b zagroŨonych wykluczeniem spoğecznym, 

V os·b  w wieku aktywnoŜci zawodowej. 

Celem głównym projektu  jest rozw·j i podniesienie aktywnoŜci spoğecznej i mobilnoŜci 

Ŝrodowiskowej oraz zwiňkszenie szans i przygotowanie do Ũycia spoğecznego  

i zawodowego os·b korzystajŃcych ze ŜwiadczeŒ pomocy spoğecznej Miejskiego OŜrodka 

Pomocy Spoğecznej  w MiŒsku Mazowieckim. 

W ramach projektu realizowane byğy nastňpujŃce formy wsparcia: 

V szkolenia zawodowe w zakresie obsğugi komputera (60 godz. dla 3 os·b),  obsğugi 

kasy fiskalnej (40 godz. dla 6 os·b), mağej gastronomii (80 godz. dla 3 os·b) oraz 

opiekunki dzieciňcej (60 godz. dla 3 os·b), 

V wsparcie pracownika socjalnego, 

V wsparcie dodatkowe: zasiğki celowe dla uczestnik·w szkoleŒ, materiağy 

szkoleniowe, wyŨywienie podczas szkoleŒ, opieka nad dzieĺmi uczestnik·w projektu 

w trakcie trwania  szkoleŒ. 

 

Tabela 11 

Wartość projektu „Czas na aktywność w Mińsku Mazowieckim” w roku 2012 

 Wartość projektu 

Całkowita wartość projektu  2012 137 700,00 zğ 

Wnioskowane dofinasowanie  123 241,50 zğ 

Wysokość wkładu własnego 14 458,50 zğ 

ťr·dğo: Opracowanie wğasne 



 31 

2.6. Program „Asystent rodziny 2012” 

 

Miejski OŜrodek Pomocy Spoğecznej w MiŒsku Mazowieckim w trosce o los rodzin 

z terenu naszego miasta znajdujŃcych siň w najtrudniejszej sytuacji Ũyciowej w roku 2012 

realizowağ w ramach  Resortowego Programu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy 

Zastňpczej program „Asystent Rodziny 2012”. ĞŃczna kwota przeznaczona na  realizacjň 

tego zadania 28 800,00 zğ w tym: pochodzŃcych ze Ŝrodk·w Miasta ï 17 550,00 zğ  

i Ministerstwa Pracy i Polityki Spoğecznej ï 11 250,00 zğ.  Program w mieŜcie realizowağo 

dw·ch asystent·w pracujŃcych ğŃcznie z 20 rodzinami. 

 

           Asystent rodziny poprzez swojŃ pracň pomaga rodzinie, aby w przyszğoŜci byğa 

zdolna samodzielnie pokonywaĺ trudnoŜci Ũyciowe, szczeg·lnie te zwiŃzane  

z wychowywaniem oraz opiekŃ nad dzieĺmi. Asystent rodziny towarzyszy rodzicom we 

wprowadzeniu pozytywnych zmian koniecznych, by Ŝrodowisko rodzinne sprzyjağo 

bezpieczeŒstwu oraz prawidğowemu rozwojowi dzieci. 

NajwaŨniejsze funkcje peğnione przez asystenta rodziny to funkcja wychowawcza, 

doradcza, mediacyjna, opiekuńcza oraz diagnostyczna i monitorująca. 

        Zadania asystenta rodziny okreŜla art. 15 ust.1  Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 o 

wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastňpczej. SŃ to m.in.: opracowanie i realizacja 

planu pracy z rodzinŃ we wsp·ğpracy z czğonkami rodziny i w konsultacji 

z pracownikiem socjalnym, pomoc rodzinie w poprawie jej sytuacji Ũyciowej oraz 

prawidğowym prowadzeniu gospodarstwa domowego, profesjonalne wsparcie rodziny w 

rozwiŃzywaniu problem·w socjalnych, psychologicznych i wychowawczych, pomoc 

rodzicom w poszukiwaniu pracy, dziağania interwencyjne w sytuacji zagroŨenia 

bezpieczeŒstwa dzieci i rodzin, okresowa ocena sytuacji rodziny oraz wsp·ğpraca z 

jednostkami administracji rzŃdowej i samorzŃdowej.    

      W wykonywanych zadaniach asystent rodziny wsp·ğpracuje z pracownikiem 

socjalnym oraz z dziağajŃcym w Miejskim OŜrodku Pomocy Spoğecznej w MiŒsku 

Mazowieckim Zespoğem Interdyscyplinarnym do Spraw Przeciwdziağania Przemocy w 

Rodzinie. 

Zakğadane efekty realizowanego przez miŒski MOPS programu to rozwijanie 

dotychczasowych dziağaŒ na rzecz dziecka i rodziny, propagowanie dobrych praktyk i 

wzor·w inicjatyw kierowanych do rodzin przeŨywajŃcych trudnoŜci w wypeğnianiu 

funkcji opiekuŒczo-wychowawczych oraz wzrost zatrudnienia asystent·w rodziny. 

Program realizowany był od 01 kwietnia 2012 r. do 31 grudnia 2012 r. 
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2.7. Program PEAD 

 

Miejski OŜrodek Pomocy Spoğecznej w MiŒsku Mazowieckim w odpowiedzi na 

narastajŃce zjawisko, jakim jest gğ·d oraz w trosce o najbiedniejszych i najbardziej 

potrzebujŃcych mieszkaŒc·w naszego miasta, we wsp·ğpracy z ChrzeŜcijaŒskŃ FundacjŃ 

ĂRadoŜĺĂ rozpoczŃğ w paŦdzierniku 2012 r. wydawanie ŨywnoŜci w ramach Europejskiego 

Programu Pomocy ŧywnoŜciowej PEAD. ĞŃcznie wydano 1500 paczek ŨywnoŜciowych  o 

wadze ğŃcznej 9000 kg. 

2.8. Program aktywności społecznej osób starszych ASOS 

 

 Rok 2012 zostağ ogğoszony w krajach Unii Europejskiej Europejskim Rokiem 

AktywnoŜci Os·b Starszych i SolidarnoŜci Miňdzypokoleniowej. 

W Polsce rok 2012 zaowocowağ przyjňciem 24 sierpnia przez Radň Ministr·w ĂRzŃdowego 

Programu na rzecz AktywnoŜci Spoğecznej Os·b Starszych na lata 2012-2013ò. Celem 

Programu jest poprawa jakoŜci i poziomu Ũycia senior·w dla godnego starzenia oraz 

zagospodarowanie potencjağu os·b starszych poprzez aktywnoŜĺ spoğecznŃ. Na jego 

realizacjň  przeznaczono 20 mln zğ w roku 2012 i 40 mln zğ w roku 2013. 

Dofinansowanie dotyczy zadaŒ realizowanych w okresie nie dğuŨszym niŨ do dnia 

30 czerwca 2013 r. Zadania bňdŃ realizowane na podstawie um·w jednorocznych na 

zadania realizowane w okresie od dnia 1 paŦdziernika 2012 r. do dnia 31 grudnia 2012 r. 

oraz um·w dwuletnich na zadania realizowane w okresie od dnia 1 paŦdziernika 2012 r. 

do dnia 30 czerwca 2013 r. 

W zwiŃzku z powyŨszym 25 paŦdziernika br. w Miejskim OŜrodku Pomocy 

Spoğecznej w MiŒsku Mazowieckim odbyğo siň spotkanie z organizacjami pozarzŃdowymi 

na temat ewentualnych form wsp·ğpracy oraz wykorzystania moŨliwoŜci jakie stwarza 

ĂRzŃdowy Program na rzecz AktywnoŜci Spoğecznej Os·b Starszych na lata 2012-2013ò. 

OŜrodek, bňdŃc jednostkŃ podlegğŃ jednostce samorzŃdu terytorialnego, moŨe 

uczestniczyĺ w realizacji Programu jako partner organizacji pozarządowej. W 

rozmowach wziňli udziağ przedstawiciele ĂCaritasò Archidiecezji Warszawsko-Praskiej, 

Polskiego ZwiŃzku Emeryt·w, Rencist·w i Inwalid·w w MiŒsku Mazowieckim, 

Stowarzyszenia na Rzecz Os·b Niepeğnosprawnych i Niedostosowanych Spoğecznie 

ĂSigmaò, Stowarzyszenia ĂRadoŜĺ Trzeciego Wiekuò, światowego ZwiŃzku ŧoğnierzy 

Armii Krajowej Obwodu ĂMewa-KamieŒò oraz ZwiŃzku Kombatant·w Armii Krajowej 

Obwodu ĂMewa-KamieŒò. Rozmowy zakoŒczyğy siň wsp·lnŃ deklaracjŃ wypracowania 



 33 

propozycji oraz podjňcia konkretnych dziağaŒ na rzecz wykorzystania Ŝrodk·w 

przewidzianych w ĂRzŃdowym Programie na rzecz AktywnoŜci Spoğecznej Os·b 

Starszych na lata 2012-2013ò. 

 

2. 9. Konferencja „Praca z osobami chorującymi psychicznie” 

 

W dniu 4 grudnia 2012 r. odbyğa siň konferencja „Praca z osobami chorującymi 

psychicznie” zorganizowana pod honorowym patronatem Burmistrza Miasta Pana Marcina 

Jakubowskiego przez Miejski OŜrodek Pomocy Spoğecznej oraz środowiskowy Dom 

Samopomocy dla Os·b z zaburzeniami psychicznymi z ulicy KoŜcielnej 18 w MiŒsku 

Mazowieckim. 

            Konferencja ta miağa charakter panelu ekspert·w, a temat przewodni dotyczyğ 

problem·w zwiŃzanych z funkcjonowaniem systemu wsparcia dla os·b chorujŃcych 

psychicznie. Do udziağu w konferencji zaproszeni zostali przedstawiciele instytucji 

publicznych pracujŃcych w tym obszarze: ochrony zdrowia, policji, prokuratury okrňgowej, 

sŃdu rodzinnego, kurator·w sŃdowych, powiatowego centrum pomocy rodzinie, 

Ŝrodowiskowych dom·w samopomocy, domu  pomocy spoğecznej oraz urzňdu pracy. 

Dorobek Konferencji stanowią : informator o placówkach pomocowych miasta 

oraz powstający Program Promocji Zdrowia Psychicznego. 

 

2.10. Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie 

 

Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie ï to 

zesp·ğ os·b delegowanych ze Ŝrodowisk profesjonalnych do koordynacji, standaryzacji, 

analiz i rozwiŃzywania lokalnych problem·w przemocy w rodzinie. W skğad Zespoğu 

wchodzŃ przedstawiciele instytucji zwiŃzanych z realizacjŃ zadaŒ na rzecz pomocy 

osobom indywidualnym, rodzinom, grupom problemowym bŃdŦ Ŝrodowisku. SŃ to osoby 

z r·Ũnych grup zawodowych reprezentujŃcych instytucje publiczne: Miejskiego OŜrodka 

Pomocy Spoğecznej, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie, Poradni Psychologiczno-

Pedagogicznej, OŜrodka Interwencji Kryzysowej, środowiskowego Domu Samopomocy, 

Miejskiej Komisji RozwiŃzywania Problem·w Alkoholowych, Policji, kuratorskiej sğuŨby 

sŃdowej, oŜwiaty, ochrony zdrowia oraz Stowarzyszenia ĂKrok Dalejò. Osoby wchodzŃce 

w skğad Zespoğu wsp·ğpracujŃ ze sobŃ w spos·b skoordynowany podczas spotkaŒ grup 

roboczych, zapewniajŃc skuteczne reagowanie na problem. 

http://www.minskmaz.mops.pl/aktualnosci/636,konferencja_8222praca_z_osobami_chorujacymi_psychicznie8221.html
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Gğ·wnym aktem prawnym regulujŃcym kwestie w zakresie przeciwdziağania 

przemocy w rodzinie, zasad postňpowania wobec os·b dotkniňtych przemocŃ w rodzinie 

oraz zasad postňpowania wobec os·b stosujŃcych przemoc w rodzinie jest ustawa o 

przeciwdziağaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005r., Nr 180, poz. 1493 z p·Ŧn. zm). 

 Wraz z wejŜciem w Ũycie ï dnia 1 sierpnia 2010 r. ï nowelizacji tejŨe ustawy 

pojawiğy siň nowe obowiŃzki i wytyczne dla tworzenia miejskiego systemu 

przeciwdziağania przemocy w rodzinie.  

Nowymi zadaniami Miasta byğy w szczeg·lnoŜci: 

 utworzenie zespoğu interdyscyplinarnego, 

 opracowanie i realizacja Miejskiego Programu Przeciwdziağania Przemocy  

w Rodzinie  uchwalonego  23 kwietnia 2012 roku, 

 prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziağania przemocy  

w rodzinie.  

Spos·b powoğywania i odwoğywania czğonk·w Zespoğu Interdyscyplinarnego do 

Spraw Przeciwdziağania Przemocy w Rodzinie oraz szczeg·ğowych warunk·w jego 

funkcjonowania zostağ uregulowany UchwağŃ Nr VIII/64/11 Rady Miasta MiŒsk 

Mazowiecki z dnia 27 czerwca 2011r.  

Zadaniem Zespoğu Interdyscyplinarnego jest m.in. przeciwdziałanie eskalacji 

przemocy w rodzinach, w których do niej doszło, zabezpieczenie interesów 

małoletnich oraz ofiar przemocy, objňcie dziağaniami korekcyjno ï edukacyjnymi 

sprawc·w przemocy, dziağalnoŜĺ informacyjno ï edukacyjna wobec pedagog·w, 

pracownik·w ochrony zdrowia, mğodzieŨy i dzieci w plac·wkach oŜwiatowych o 

przysğugujŃcych im prawach i obowiŃzkach plac·wek wymienionych w ustawie o 

przeciwdziağaniu przemocy w rodzinie.  

Adresatami działań podejmowanych przez zespół interdyscyplinarny są 

głównie: 

- rodziny, w kt·rych zdarzajŃ siň przypadki stosowania przemocy wobec dziecka/dzieci lub 

   wsp·ğmağŨonka, 

- rodziny, w kt·rych dzieci sŃ zaniedbywane (niedoŨywienie, brak opieki lekarskiej, brak 

   realizacji obowiŃzku szkolnego itp.), 

- rodziny, w kt·rych naduŨywa siň alkoholu lub innych substancji odurzajŃcych, 

- rodziny, w kt·rych wystňpujŃ konflikty pomiňdzy rodzicami a dzieĺmi/dzieckiem, 

- rodziny z grupy ryzyka stosowania przemocy, szczeg·lnie wobec mağoletnich. 
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DziağalnoŜĺ Zespoğu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziağania Przemocy w Rodzinie  

    w 2012 roku przedstawia nastňpujŃca tabela: 

 

Tabela 12 

Działalność Zespołu Interdyscyplinarnego w roku 2012  

L.p. Wyszczególnienie Liczba 

1 Liczba zebraŒ Zespoğu Interdyscyplinarnego 4 

2 Liczba szkoleŒ Zespoğu Interdyscyplinarnego 2 

3 Liczba prowadzonych  procedur Niebieskich Kart ïA 54 

4 Liczba Niebieskich Kart A zağoŨonych przez przedstawicieli podmiot·w 

wszczynajŃcych procedurň: 

 

 Komenda Powiatowa Policji w MiŒsku Mazowieckim 38 

 Miejski OŜrodek Pomocy Spoğecznej w MiŒsku Mazowieckim 16 

 Miejska Komisja RozwiŃzywania Problem·w Alkoholowych 0 

 Przedstawiciele ochrony zdrowia 0 

5 Liczba powoğanych grup roboczych 51 

6 Liczba zakoŒczonych spraw z 2012 24 

7 Liczba spotkaŒ grup roboczych 205 

8 Liczba odm·w wszczňcia postňpowania przez Policjň/Prokuraturň 

(zawiadomienia skierowane przez MOPS) 
6 

9 Liczba umorzeŒ dochodzenia przez Policjň/Prokuraturň 

(zawiadomienia skierowane przez MOPS) 
4 

10 Liczba przypadk·w odebrania dzieci z powodu przemocy w rodzinie 0 

11 Liczba eksmisji z lokalu w trybie art. 11 a ustawy o przeciwdziağaniu 

przemocy w rodzinie 
0 

ťr·dğo: Opracowanie  wğasne 

 

2.12. Liczba wydanych decyzji administracyjnych       

 

Decyzje o przyznaniu bŃdŦ odmowie ŜwiadczeŒ z pomocy  spoğecznej wydawane sŃ 

w formie pisemnej. 

W roku sprawozdawczym 2012 w sprawach o przyznanie świadczeń z pomocy społecznej  

wydano ğŃcznie 3884 decyzje administracyjne.  
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1. REALIZACJA ZADAŃ Z ZAKRESU ŚWIADCZEŃ RODZINNYCH  

I ALIMENTACYJNYCH 

 

Od dnia 1 stycznia 2012 roku do zadaŒ Miejskiego OŜrodka Pomocy Spoğecznej 

naleŨŃ takŨe zadania zwiŃzane z przyznawaniem ŜwiadczeŒ rodzinnych i 

alimentacyjnych. OŜrodek bowiem przejŃğ Wydziağ Spraw Spoğecznych Urzňdu Miasta  

wraz z pracownikami i budŨetem. 

3.1. Dodatki mieszkaniowe 

Dodatki mieszkaniowe przyznawane sŃ na podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 roku  

o dodatkach mieszkaniowych w drodze decyzji administracyjnej na okres 6 miesiňcy. 

PrzysğugujŃ one osobom posiadajŃcym tytuğ prawny do zajmowanego lokalu pod 

warunkiem, speğnienia kryterium dochodowego. 

W 2012 roku naliczono 4399 dodatk·w mieszkaniowych na kwotň 841.707 zł., i wydano  

874 decyzje w tych sprawach. 

 

3.2. Świadczenia rodzinne 

świadczenia rodzinne sŃ przyznawane na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 

2003r. o Ŝwiadczeniach rodzinnych, sŃ one przyznawane na okresy zasiğkowe, kt·re obecnie 

trwajŃ od 1 listopada do 31 paŦdziernika roku nastňpnego. 

świadczeniami rodzinnymi sŃ: 

1. Zasiłek rodzinny wynosi miesiňcznie: 

 1)   77,00 zğ na dziecko w wieku do ukoŒczenia 5 roku Ũycia; 

2)   106,00 zğ na dziecko w wieku powyŨej 5 roku Ũycia do ukoŒczenia 18 roku Ũycia; 

3)   115,00 zğ na dziecko w wieku powyŨej 18 roku Ũycia do ukoŒczenia 24 roku Ũycia. 

W 2012 roku naliczono 17 960 zasiğk·w na og·lnŃ kwotň 1.546.087 zł., 

  oraz dodatki do zasiğku rodzinnego z tytuğu: 

- urodzenia dziecka (1000 zğ ï jednorazowo), przyznano 109 dodatków na kwotę  

109.000zł., 

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (400zğ 

miesiňcznie), przyznano  1062 dodatki na kwotň 415.437 zł., 

- samotnego wychowywania dziecka (170 zğ miesiňcznie na dziecko lub 250 zğ miesiňcznie 

na   dziecko niepeğnosprawne), naliczono 949 dodatki na kwotň 165.620 zł., 
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- kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego ï (60 zğ miesiňcznie na dziecko w 

wieku do 5 lat, 80 zğ ï na dziecko w wieku 6 - 24 lata), przyznano 711 dodatk·w na kwotň 

54.500 zł., 

- rozpoczęcia roku szkolnego (100 zğ jednorazowo), przyznano 1037 dodatk·w na kwotň 

103.700 zł., 

- podjęcia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania (90zğ miesiňcznie na 

zamieszkanie w internacie lub 50 zğ miesiňcznie na dojazd do szkoğy ï wypğacane przez 10   

miesiňcy w  roku), przyznano 252 dodatki na kwotę 13.400 zł., 

- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej (80 zğ na trzecie i kolejne dziecko w 

rodzinie uprawnione do zasiğku rodzinnego), przyznano 2593dodatki na kwotň 207.440 zł., 

2. jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka – 1000 zğ, przyznano 513 zapom·g  

na kwotň 513.000 zł., 

3. świadczenie pielęgnacyjne (520 zğ miesiňcznie - dla rezygnujŃcego z pracy opiekuna 

osoby  niepeğnosprawnej), przyznano 1072 Ŝwiadczenia na kwotň 552.517 zł., 

4. zasiłek pielęgnacyjny (153 zğ miesiňcznie ï dla osoby niepeğnosprawnej lub z tytuğu 

ukoŒczenia 75 roku Ũycia), naliczono 7036 zasiğk·w na kwotň 1.076.508 zł. 

Ogółem  w sprawach świadczeń rodzinnych wydano 2127 decyzji 

 

3.3. Fundusz alimentacyjny 

 

świadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznawane i wypğacane sŃ na podstawie ustawy 

z dnia 7 wrzeŜnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do aliment·w. 

SŃ one przyznawane na okresy zasiğkowe, kt·re rozpoczynajŃ siň 1 października i trwają 

do 30 września  roku następnego. 

świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysğugujŃ w wysokoŜci zasŃdzonych aliment·w 

jednak nie wyŨszej niŨ 500 zğ na jedno uprawnione dziecko. 

W 2012 roku naliczono 3940 ŜwiadczeŒ z funduszu alimentacyjnego na kwotň 1.428.958 zł., 

wydano 287 decyzji. 

Ponadto Dziağ świadczeŒ Rodzinnych i Alimentacyjnych prowadzi postňpowania wobec 

dğuŨnik·w alimentacyjnych. 

Do podstawowych zadaŒ dziağu w zakresie prowadzenia  tych postňpowaŒ naleŨy: 

1. przyjmowanie wywiad·w alimentacyjnych i oŜwiadczeŒ majŃtkowych od dğuŨnik·w, 

2. wydawanie decyzji dotyczŃcych zwrotu przez dğuŨnik·w wypğaconych ŜwiadczeŒ,  

3. wystňpowanie do Powiatowego Urzňdu Pracy o aktywizacje zawodowŃ dğuŨnika, 

4. wystňpowanie do prokuratury o Ŝciganie dğuŨnika, 

5. wystňpowanie do starosty o zatrzymanie lub zwrot prawa jazdy dğuŨnikowi, 
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6. wsp·ğpraca z komornikami sŃdowymi w sprawach dğuŨnik·w, 

7. przekazywanie do Biura Informacji Gospodarczej informacji o zobowiŃzaniach 

dğuŨnik·w 

W 2012 roku po wszczňciu postňpowaŒ wydano 239 decyzji zobowiŃzujŃcych dğuŨnik·w 

alimentacyjnych do zwrotu naleŨnoŜci wypğaconych osobom uprawnionym z funduszu 

alimentacyjnego oraz wydano w stosunku do 76 dğuŨnik·w decyzje  o uznaniu ich za 

uchylajŃcych siň od zobowiŃzaŒ alimentacyjnych. 

W 2012 roku podjňto og·ğem 1381 dziağaŒ wobec dğuŨnik·w alimentacyjnych. 

Liczba decyzji administracyjnych wydanych przez 

MOPS w sprawach pomocy społecznej wynosi  3884,  

z tytułu świadczeń rodzinnych i alimentacyjnych  

3288  - co łącznie daje liczbę 7172. 

2. STRUKTURA FINANSÓW MOPS 

4.1. Wykonanie budżetu w zakresie dochodów i wydatków 

Wydatki MOPS 

Na plan og·ğem - 12 588.684 zğ  ï wykonano 12 374.318,38 zğ  - 98,30% 

Zadania wğasne 

Rozdział 85204 - Rodziny zastępcze 

Na plan ï 12 900,00 zğ - wykonano w wys. ï 11 427,75 zğ  tj. 88,59% 

W rozdziale tym wykonuje siň wydatki z tytuğu wsp·ğfinansowania pobytu dziecka  

w rodzinie zastňpczej, rodzinnym domu dziecka, plac·wce opiekuŒczo-wychowawczej 

zgodzie z ustawŃ z 9.06.2011  r. (Dz. U. Nr 149 poz. 887). Rok 2012 byğ pierwszym rokiem 

w kt·rym MOPS wsp·ğfinansowağ pobyt dzieci w pieczy zastňpczej w wys. 10% koszty 

opieki i wychowania dzieci. 

Rozdział 85206 -  Wspieranie rodziny 

Na plan ï 28 800 zğ  wyk. w wys. 28 800 zğ  - 100%. 

W kwocie og·ğem 28.800 zğ dotacja z budŨetu wojewody stanowiğa kwotň 11 250 zğ 

natomiast ze Ŝrodk·w miasta kwotň 17 550 zğ. 
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W rozdziale tym ujňto wydatki na wspieranie rodziny zgodnie z ustawŃ z dnia 9.06.2011 r.  

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastňpczej m.in. na asystent·w rodziny i rodziny 

wspierajŃce. 

W roku 2012 w ramach bezosobowego funduszu pğac MOPS zatrudniağ dw·ch asystent·w 

rodziny. 

Rozdział 85212 - świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz 

składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczeniem społecznego. 

Plan ï 246 605 zğ  ï wykonanie ï 245529,08 zğ  tj. 99,56% 

Ä 4010 - wynagrodzenie osobowe pracownik·w ï 216 837,64 zğ 

Ä 4110 - skğadki na ubezpieczenie spoğeczne ï 28 050 zğ 

Ä 4120 - skğadka na fundusz pracy - 641,44 zğ 

 

Rozdział 85213 - składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby, pobierające 

niektóre świadczenia z pomocy społecznej, niektóre świadczenia rodzinne oraz osoby 

uczestniczące w zajęciach w centrum integracji społecznej. 

Plan og·ğem ï 29 723 zğ  wykonanie ï 29 500 zğ  tj. 99,24% 

W planie og·ğem dotacja z budŨetu wojewody stanowi kwotň 23 823 zğ, natomiast ze 

Ŝrodk·w miasta ï 5 900 zğ. 

Skğadka na ubezpieczenie zdrowotne opğacane jest za podopiecznych pobierajŃcych zasiğki 

stağe w MOPS. Liczba Ŝwiadczeniobiorc·w, za kt·rych byğa ona opğacana w 2012 r. 

wyniosğa 91 os·b. 

Rozdział 85214 - zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenie emerytalne  

i rentowe.  

 

Na plan 1 515 433 zğ wyk. w tym rozdziale ï1 487 630,79 zğ tj. 98,17%  

z poszczeg·lnych form pomocy skorzystağo: 

- zasiğki celowe - 617 os·b na kwotň  851 097,50 zğ 

- zasiğki okresowe - 70 os·b  na kwotň 52 926,36 zğ 

- doŨywianie dzieci  - 457 dzieci  na kwotň 164 413,81 zğ 

- sprawowanie pogrzeb·w - 2 osoby na kwotň 5 632,80 zğ 

- zasiğki celowe dla uczestnik·w projektu ĂCzas na aktywnoŜĺ w MiŒsku Mazowieckimò  

15 os·b (przez 4 miesiŃce) na kwotň 14 458,50 zğ 

- zakup usğug przez jst od innych jednostek samorzŃdu terytorialnego (DPS) - 18 os·b na 

kwotň 399 101,32 zğ 
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Rozdział 85215- dodatki mieszkaniowe 

W roku 2012 na tň formie pomocy przeznaczono kwotň 842 000,00 zğ 

Wykonano w wysokoŜci 841 814,79 zğ tj. 99,98% 

Objňto pomocŃ 720  podopiecznych. 

Rozdział. 85216 - zasiłki stałe 

Plan ï 391 690,00 zğ  wykonanie - 361 446,01 zğ  tj. 92,28% 

Dotacja wojewody stanowiğa kwotň 287 910,00 zğ natomiast Ŝrodki miasta ï 95 600 zğ 

PomocŃ objňto 108 podopiecznych. 

Rozdz.85219 - ośrodki pomocy społecznej  

Na plan 2 557,198 zğ wykonano ï 2 538 186,35 zğ  tj. 99,26% 

środki tego rozdziağu przeznacz siň na utrzymanie MOPS 

Ä 3020 - wynagrodzenia os·b niezaliczane do wynagrodzeŒ - 12 702,57 zğ 

Ä 4010 - wynagrodzenie osobowe prac. - 1 533 007,27 zğ 

Ä 4040 - dodatkowe  wynagrodzenie roczne - 107 395,89 zğ 

Ä 4110 - skğadki na ubezpieczenie spoğeczne ï 269 208,60 zğ 

Ä 4120 - skğadki na fundusz pracy ï 28 046,80 zğ 

Ä4140 - wpğaty na PFRON - 43 397 zğ 

Ä4170 -wynagrodzenie bezosobowe ï 62 195 zğ 

Ä 4210 - zakup materiağ·w i wyposaŨenia  - 73 239,71 zğ 

Ä 4260 - zakup energii ï 24 000 zğ 

Ä 4280 - zakup usğug zdrowotnych ï 2 184,00 zğ 

Ä 4300 - zakup pozostağy usğug ï 110 722,24 zğ 

Ä 4350, 4360, 4370 ï zakup usğug telekomunikacyjnych ï 12 715,30 zğ 

Ä 4400 opğaty czynszowe ï 162 671,78 zğ 

Ä 4410 i 4420 - podr·Ũe sğuŨbowe, krajowe i zagraniczne ï 4 705,33 zğ 

Ä 4430 roczne opğaty i skğadki - 2414,00 zğ 

Ä 4440 odpis na ZFśS ï 49 378,76 zğ 

Ä 4700 szkolenia pracownicze ï 35 282,10 zğ 

Ä 6060- wydatki inwestycyjne jednostki budŨetowej ï 4 920,00 zğ. 

Rozdział 85295 - pozostała działalność - Rządowy program „Pomoc państwa w zakresie 

dożywiania” 
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Na te formň pomocy MOPS otrzymağ w roku 2012 kwotň ï 56 000,00 zğ, z tego dotacja 

Wojewody stanowiğa 35 000 zğ., zaŜ Ŝrodki wğasne miasta ï 21 000,00 zğ. 

Wydatkowano łącznie kwotę 56 000,00  zł  tj. 100% 

Rozdział 85295 - pozostała działalność - Zespół Interdyscyplinarny 

Na plan ï 13 150,00 zğ wykonano w wys.12 150,00 zğ 

Ä 4210 - zakup materiağ·w i wyposaŨenia- 7 090,00 zğ 

Ä 4300 - zakup pozostağych usğug ï 2 060,00 zğ 

Ä 4700 - szkolenia     ï 3 000,00 zğ 

Rozdział 85395 - pozostała działalność - projekt „Czas na aktywność w Mińsku 

Mazowieckim”  

 

Od roku 2011 MOPS realizuje projekt ĂCzas na aktywnoŜĺ w MiŒsku Mazowieckimò.  

W roku 2012 na plan 123 242,00 zğ wydatkowano kwotň 106 969,89 zğ. 

Rozdział 85415 - pomoc materialna dla uczniów 

 

Plan og·ğem ï 71 947,00 zğ z tego dotacja wojewody stanowi kwotň 56 747,00 zğ , Ŝrodki 

miasta ï15 200,00 zğ. Wydatkowano ğŃcznie kwotň 67 920,13 zğ. PomocŃ objňto 201 os·b. 

Zadania zlecone. 

Rozdział 85212 - świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz 

składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego. 

Plan ï 6 595 039,00 zğ 

Wykonanie ï 6 484 601,59 zğ tj. 98,34% 

Ä 3110 - Ŝwiadczenie rodzinne - 6 176 086,65 zğ 

Ä 4010 - wynagrodz. osob. prac.- 140 789,00 zğ 

Ä 4110 - skğadki na ubezpieczenie spoğeczne - 134 241,01 zğ 

Ä 4120 - skğadki na FP- 3 062,00 zğ 

Ä 4210 - zakup materiağ·w i wyposaŨenia ï 2 000,00 zğ 

Ä 4300 - zakup pozostağych usğug ï 27 922,93 zğ 

Ä 4700 - szkolenia pracownik·w ï 500,00 zğ 

Rozdział 85213 - składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane za osoby pobierające 

niektóre świadczenia z pomocy społecznej, niektóre świadczenia rodzinne oraz  za 

osoby uczestniczące w zajęciach w centrum integracji społecznej.  
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Na plan  17 806,00 zğ wyk. 17 082,00 zğ tj. 95,93% 

Rozdział 85295 - pozostała działalność- rządowy program wspierania osób 

pobierających świadczenie pielęgnacyjne. 

Na ten cel MOPS otrzymağ Ŝrodki  z budŨetu wojewody w wysokoŜci 81 600,00 zğ 

wydatkowağ w  wysokoŜci ï 79 500,00 zğ tj. 97,42% 

Zgodnie z RozporzŃdzeniem Rady Ministr·w z dnia 27.12.2011 r.; 27.09.2011 r.; 

09.05.2012 r.; 25.06.2012 r. 

Dochody- zadania własne 

Plan - 176 740,00 zğ 

Wykonanie ï 131 608,77 zğ 

 

W tym: 

Rozdz.75814 Ä 0920 - pozost. odsetki ï 7 505,76 zğ 

Rozdz.85212 Ä 0980 - doch. z tyt. ŜwiadczeŒ z funduszu alimentacyjnego ï 12 263,86 zğ 

Rozdz. 85212 Ä dochody JSTï 7 006,61 zğ 

Rozdz. 85213 Ä 0970 wpğywy z r·Ũnych dochod·w ï 424,98 zğ. 

Rozdz. 85214 Ä 0690 - wpğywy z r·Ũnych opğat  - 30 485,71 zğ. 

Rozdz. 85214 Ä 0920 - pozostağe odsetki ï 462,35 zğ . 

Rozdz. 85214 Ä 0970 - wpğywy z r·Ũnych dochod·w ï 4000 zğ. 

Rozdz. 85216 Ä 0970 - wpğywy z r·Ũnych dochod·w ï 1 212,41 zğ. 

Rozdz. 85219 Ä 0970 - wpğywy z r·Ũnych dochod·w ï 1 215,12 zğ. 

Rozdz. 85228 Ä 0830 - wpğywy z dochod·w usğugi opiekuŒcze ï 67 031,97  zğ. 

 

Dochody - zadania zlecone 

Plan 110 000,00 zğ 

Wykonanie ï 60 858,55 zğ ï sŃ to dochody zwiŃzane z realizacjŃ zadaŒ z zakresu 

administracji rzŃdowej i innych zadaŒ zleconych. 

 


