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Załącznik nr 2 

do Zapytania ofertowego 

UMOWA nr ……./2026 (wzór umowy) 

na świadczenie usług ochrony fizycznej osób i mienia oraz ochrony w formie 

monitorowania systemów alarmowych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej  

w Mińsku Mazowieckim 

 

zawarta w dniu …………….. r. w Mińsku Mazowieckim, pomiędzy: 

Miastem Mińsk Mazowiecki, z siedzibą przy ul. Konstytucji 3 Maja 1, 05-300 Mińsk 

Mazowiecki, NIP 822-214-65-99, w ramach działalności Miejskiego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Mińsku Mazowieckim przy ul. Kościuszki 25A, 05-300 Mińsk 

Mazowiecki, zwanym dalej w treści umowy ,,Zamawiającym”, 

reprezentowanym przez Dyrektora Macieja Sotomskiego, działającego na podstawie 

pełnomocnictwa nr WO.0052.17.2025 z dnia 25 lipca 2025 roku udzielonego przez 

Burmistrza Miasta Mińsk Mazowiecki, 

przy kontrasygnacie Głównego księgowego – Ewy Zgutki, na podstawie upoważnienia 

Skarbnika Miasta Mińsk Mazowiecki z dnia 1 sierpnia 2019 roku 

a  

………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………, 

zwanym w treści umowy „Wykonawcą”, 

reprezentowanym przez:  

1) ……………………………………… 

 

Umowa została zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie 

zamówienia publicznego przeprowadzonego w trybie zapytania ofertowego, z 

wyłączeniem stosowania ustawy z 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2024 r. poz. 1320, z późn. zm.), na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy.  

§ 1 

1. Na podstawie umowy Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania 

usługi: 
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1) ochrony fizycznej osób i mienia w obiekcie zlokalizowanym w Mińsku Mazowieckim 

przy: 

a) ul. Kościuszki 25A – siedziba Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej; 

2) ochrony w formie całodobowego monitorowania systemów alarmowych wraz z 

reakcją załogi interwencyjnej w obiektach zlokalizowanych w Mińsku Mazowieckim 

pod następującymi adresami: 

a) ul. Kościuszki 25A – siedziba Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, 

b) ul. Piękna 26 – siedziba Klubu „Senior+”, 

c) ul. Wyszyńskiego 30A – siedziba Klubu Integracji Społecznej. 

2. Szczegółowy zakres usług ochrony, sposób ich realizacji, wymagania dotyczące 

personelu, wyposażenia, organizacji pracy, systemów monitoringu oraz zasad reakcji 

interwencyjnej określa Opis przedmiotu zamówienia, stanowiący załącznik nr 1 do 

umowy. 

3. Usługi ochrony fizycznej będą wykonywane w dniach i godzinach wskazanych w 

Opisie przedmiotu zamówienia. Usługi monitorowania systemów alarmowych będą 

świadczone całodobowo, 7 dni w tygodniu. 

4. Wykonawca dokona montażu punktów kontrolnych zgodnie  z Opisem przedmiotu 

zamówienia, stanowiącym załącznik nr 1 , w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że nie podlega wykluczeniu z postępowania w zakresie 

okoliczności wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 

o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 

Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2025 poz. 

514) oraz zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego 

o zaistnieniu okoliczności określonych w art. 7 ust. 1 tej ustawy, nie później jednak niż 

w terminie 7 dni od dnia ich zaistnienia. 

6. Przeniesienie przez Wykonawcę praw lub obowiązków wynikających z niniejszej 

umowy na osobę trzecią wymaga uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej 

w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

7. Nadzór nad realizacją niniejszej umowy sprawować będą następujące osoby: 

1) ze strony Zamawiającego Pan / Pani …………………. tel. ………….., e-mail 

……….; 

2) ze strony Wykonawcy Pan / Pani …………………. tel. ………….., e-mail ……….. 

§ 2 

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada wiedzę, doświadczenie, kwalifikacje oraz środki 

organizacyjne i techniczne niezbędne do prawidłowego i terminowego wykonania 

usług ochrony objętych niniejszą umową. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania usług ochrony, stanowiących przedmiot 

umowy, z należytą starannością, zgodnie z zasadami profesjonalizmu, 

obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności przepisami regulującymi 

działalność w zakresie ochrony osób i mienia, a także postanowieniami niniejszej 

umowy oraz Opisu przedmiotu zamówienia. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do zorganizowania oraz sprawowania nadzoru nad 

świadczeniem usług ochrony w taki sposób, aby ich wykonywanie nie zakłócało pracy 
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Zamawiającego, porządku publicznego ani zasad obowiązujących w chronionych 

obiektach. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za: 

1) przestrzeganie przez pracowników ochrony przepisów bezpieczeństwa i higieny 

pracy, ochrony przeciwpożarowej oraz innych zasad i procedur obowiązujących u 

Zamawiającego i na terenie obiektów objętych ochroną; 

2) zapewnienie, że pracownicy ochrony posiadają aktualne szkolenia z pierwszej 

pomocy (w tym obsługi AED), BHP oraz ochrony przeciwpożarowej, są osobami 

niekaranymi oraz wpisanymi na listę kwalifikowanych pracowników ochrony; 

3) przebywanie pracowników ochrony na terenie obiektów Zamawiającego wyłącznie 

w czasie pełnienia służby oraz realizacji czynności wynikających z niniejszej 

umowy. 

5. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe wykonywanie usług ochrony 

oraz zapewnienie bezpieczeństwa osób i mienia w czasie realizacji przedmiotu 

umowy, a w szczególności zobowiązany jest do: 

1) właściwego zabezpieczenia obiektu po zakończeniu pełnienia służby, w tym 

zamknięcia okien i drzwi, wyłączenia zbędnego oświetlenia oraz uzbrojenia 

systemów alarmowych; 

2) niezwłocznego zgłaszania Zamawiającemu wszelkich zdarzeń mogących mieć 

wpływ na bezpieczeństwo chronionego obiektu lub mienia. 

§ 3 

1. Wykonawca realizuje przedmiot umowy przy użyciu własnego sprzętu i urządzeń 

niezbędnych do świadczenia usług ochrony. Systemy alarmowe i monitoring wizyjny 

stanowią własność Zamawiającego i są udostępniane Wykonawcy wyłącznie do 

obsługi w ramach realizacji usług ochrony. 

2. Zamawiający udostępni Wykonawcy w siedzibie obiektu przy ul. Kościuszki 25A 

pomieszczenie przeznaczone do obsługi monitoringu oraz do pełnienia dyżuru przez 

pracownika ochrony. 

3. Zamawiający zapewni Wykonawcy dostęp do pomieszczeń oraz stref objętych usługą 

ochrony w zakresie i terminach uzgodnionych z Zamawiającym. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania szczególnej ostrożności przy obsłudze 

systemów technicznych, alarmowych oraz monitoringu w obiektach Zamawiającego. 

W przypadku awarii lub nieprawidłowego działania systemów Wykonawca 

zobowiązuje się zapewnić, aby pracownicy ochrony nie podejmowali samodzielnych 

prób naprawy oraz niezwłocznie powiadomili Zamawiającego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić, że pracownicy ochrony będą wyposażeni w 

piloty antynapadowe, środki łączności i odzież identyfikującą, zgodnie z wymaganiami 

Opisu przedmiotu zamówienia. 

§ 4 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody wyrządzone Zamawiającemu, 

powstałe w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy. W przypadku uszkodzenia 



 
 

4 
 

mienia Zamawiającego podczas świadczenia usług ochrony Wykonawca zobowiązuje 

się do przywrócenia tego mienia do stanu pierwotnego. 

2. Wykonawca jest zobowiązany do: 

1) nieprzekazywania kluczy, ani innych środków umożliwiających dostęp do 

chronionych obiektów osobom trzecim; 

2) nieudostępniania chronionych pomieszczeń osobom nieuprawnionym; 

3) każdorazowego upewnienia się, że pomieszczenia i systemy alarmowe zostały 

właściwie zabezpieczone po zakończeniu pełnienia służby. 

3. Do wykonywania czynności będących przedmiotem umowy, Wykonawca wyznacza 

osoby, które zobowiązują się do: 

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, do których uzyskają dostęp w 

związku z realizacją usług ochrony, w tym danych osobowych oraz informacji 

dotyczących systemów zabezpieczeń; 

2) właściwego zabezpieczania chronionych pomieszczeń, systemów alarmowych oraz 

informacji związanych z ochroną mienia i osób. 

4. Obowiązek zachowania poufności, o którym mowa w ust. 3, obowiązuje również po 

zakończeniu trwania umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się uzyskania od osób realizujących umowę pisemnych 

zobowiązań do zachowania poufności informacji oraz ponosi odpowiedzialność za 

naruszenie tego obowiązku przez te osoby. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia odpowiedniej liczby osób gwarantującej 

rzetelne i ciągłe świadczenie usług ochrony przez cały okres realizacji umowy, 

zgodnie z wymaganiami określonymi w Opisie przedmiotu zamówienia. 

7. Wykonawca dokona zmiany osób wyznaczonych do realizacji usług ochrony na 

uzasadniony wniosek Zamawiającego, w szczególności w przypadku zgłoszenia przez 

Zamawiającego zastrzeżeń co do jakości świadczonych usług lub przestrzegania 

przez personel zasad określonych w §2 ust. 4 i 5. Zmiana zostanie dokonana w 

terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od dnia zgłoszenia wniosku. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia rejestru zdarzeń związanych z realizacją 

usług ochrony, w tym działań i reakcji interwencyjnych, oraz nieodpłatnego 

udostępniania tego rejestru Zamawiającemu na każde jego żądanie. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania przez cały okres realizacji umowy 

ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności, na 

sumę gwarancyjną nie niższą niż 200 000 zł. 

§ 5 

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie: 

1) za ochronę fizyczną osób i mienia oraz monitoring systemu alarmowego z reakcją 

załogi interwencyjnej w obiekcie przy ul. Kościuszki 25A – siedziba Miejskiego 

Ośrodka Pomocy Społecznej – w kwocie … zł brutto za miesiąc świadczenia usługi; 

2) za monitoring systemu alarmowego z reakcją załogi interwencyjnej w obiekcie przy 

ul. Pięknej 26 – siedziba Klubu „Senior+” – w kwocie … zł brutto za miesiąc 

świadczenia usługi; 
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3) za monitoring systemu alarmowego z reakcją załogi interwencyjnej w obiekcie przy 

ul. Wyszyńskiego 30A – siedziba Klubu Integracji Społecznej – w kwocie … zł 

brutto za miesiąc świadczenia usługi. 

2. Wynagrodzenie będzie ustalane w okresach rozliczeniowych stanowiących miesiące 

kalendarzowe. W przypadku, gdy Wykonawca nie będzie świadczył usług przez cały 

miesiąc kalendarzowy, wynagrodzenie należne Wykonawcy z tytułu wykonania 

przedmiotu umowy zostanie obliczone za okres świadczenia usługi, jako iloczyn dni 

świadczenia usługi i 1/30 miesięcznej stawki wynagrodzenia, określonej w ust. 1. 

3. Łączne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji umowy w całym okresie jej 

obowiązywania wyniesie nie więcej niż ….. zł brutto (słownie: ………………….. zł). 

4. Zapłata za realizowany przedmiot umowy będzie następować na podstawie 

prawidłowo wystawianych przez Wykonawcę faktur VAT. Faktury będą wystawiane 

odrębnie dla każdego budynku Zamawiającego. W przypadku wystawienia faktury w 

Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) dniem otrzymania faktury jest dzień nadania 

numeru przez ten system. 

5. Wykonawca jest zobowiązany wystawiać faktury w następujący sposób: 

Nabywca: 

Miasto Mińsk Mazowiecki 

ul. Konstytucji 3 Maja 1, 05-300 Mińsk Mazowiecki 

NIP 822 214 65 99 

KSEF: Podmiot 2, jednostka samorządu terytorialnego rola 1 

Odbiorca: 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Mińsku Mazowieckim 

ul. Kościuszki 25A, 05-300 Mińsk Mazowiecki 

NIP 822 113 50 79 

KSEF: Podmiot 3, rola 8 

6. W przypadku awarii KSEF, o której mowa w art. 106nf Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. 
o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2025 r.poz. 775, z późn.zm.), faktura zostanie 
doręczona Zamawiającemu na adres e-mail: mops@mopsmm.pl.  

7. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, będzie płatne przelewem w terminie 14 dni 

od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, na 

rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. 

8. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT, a wskazany przez niego 

rachunek bankowy spełnia reguły podzielonej płatności „split payment”. 

9. Strony ustalają, że dniem zapłaty jest dzień przekazania dyspozycji przelewu bankowi 

prowadzącemu rachunek Zamawiającego. 

10.W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktury niezgodnie z umową lub 

obowiązującymi przepisami, Zamawiający ma prawo do wstrzymania płatności bez 

obowiązku płacenia odsetek za ten okres do czasu wyjaśnienia przyczyn przez 

Wykonawcę. 

10. Wykonawcy, poza określonym w niniejszym paragrafie wynagrodzeniem, nie 
przysługuje żadne inne wynagrodzenie ani zwrot jakichkolwiek kosztów poniesionych 
w związku z realizacją umowy. 

§ 6 
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1. Zamawiający ma prawo do bieżącego monitorowania oraz przeprowadzania 

okresowych kontroli jakości usług ochrony, w szczególności w zakresie prawidłowości 

pełnienia dyżurów, wykonywania obchodów obiektu, obsługi systemów alarmowych 

oraz reagowania na zdarzenia alarmowe. 

2. W przypadku stwierdzenia uchybień w wykonywaniu usług ochrony Zamawiający 

zgłosi Wykonawcy pisemne uwagi niezwłocznie, nie później jednak niż w następnym 

dniu roboczym od dnia ich stwierdzenia. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego podjęcia działań korygujących w 
zakresie uchybień wskazanych przez Zamawiającego, w tym w szczególności do 
wprowadzenia odpowiednich zmian w procedurach pełnienia dyżurów, wykonywania 
obchodów lub obsługi systemów monitoringu i alarmowych. 

§ 7 

Umowa została zawarta na czas określony, od dnia 01.03.2026 r. do 31 grudnia 2026 

roku. 

§ 8 

1. Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty Zamawiającemu kar umownych: 

1) w przypadku nieprzystąpienia przez Wykonawcę do świadczenia usług w całości 

lub w zakresie częściowym - w wysokości 1% wynagrodzenia określonego w § 5 

ust. 3 za każdy dzień nieświadczenia usługi w całości lub w części; 

2) za każdy przypadek niewykonania usługi w określonym w umowie dniu w całości 

lub w zakresie częściowym dotyczącym którejkolwiek z nieruchomości - 

w wysokości 300 zł za każdy przypadek; 

3) w przypadku opóźnienia w zadaniu montażu punktów kontrolnych w stosunku do 

terminu określonego w §1 ust.4 – w wysokości 0,5% wynagrodzenia określonego w 

§5 ust.3 umowy; 

4) za każdy stwierdzony przez Zamawiającego przypadek nienależytego wykonania 

usługi, w tym za każdy przypadek: niewykonania usługi w określonych w umowie 

godzinach lub określonym w umowie zakresie, wykonania usługi niezgodnie z 

określonymi w umowie wymaganiami jakościowymi – w wysokości 300 zł za każdy 

przypadek; 

5) w przypadku umyślnego lub wskutek rażącego niedbalstwa wyrządzenia przez 

pracownika ochrony szkody Zamawiającemu lub osobom trzecim, przebywającym 

na terenie obiektów objętych ochroną albo współdziałanie pracownika ochrony z 

osobą wyrządzającą szkodę Zamawiającemu lub osobom trzecim, przebywającym 

na terenie obiektów objętych ochroną Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 10 % wynagrodzenia określonego w §5 ust.3 umowy; 

6) za każdy przypadek nieusunięcia w terminie określonym w § 6 zgłoszonych przez 

Zamawiającego skutków nieprawidłowego wykonania usługi – w wysokości 300 zł 

za każdy przypadek; 

7) w przypadku niedostarczenia na wezwanie Zamawiającego dokumentu 

wynikającego z Opisu przedmiotu zamówienia, do złożenia, którego Wykonawca 
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zobowiązany jest w trakcie trwania umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 

karę w wysokości 500 zł brutto za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu dokumentu; 

8) za każdy przypadek dopuszczenia do świadczenia usług osób, które nie zostały 

zgłoszone Zamawiającemu zgodnie z § 9 – w wysokości 5 000 zł; 

9) za odstąpienie od umowy lub rozwiązanie umowy przez Zamawiającego z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 10% wynagrodzenia określonego 

w § 5 ust. 3. 

2. Naliczone na podstawie umowy kary umowne łącznie nie mogą przekroczyć 30% 

wartości wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 3. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącenia należności z tytułu kar umownych 

z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

4. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania umowy. 

5. Zamawiający ma prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, 

na zasadach ogólnych, w przypadkach gdy szkoda przewyższa wysokość kar 

umownych. 

§ 9 

1. Zamawiający zastrzega sobie, aby wszelkie informacje, uzyskane przez Wykonawcę 

w czasie trwania umowy, były traktowane jako poufne i nie były wykorzystywane do 

innych celów ani publikowane bez zgody Zamawiającego. 

2. Wykonawca przedstawi na piśmie Zamawiającemu wykaz osób wyznaczonych do 

wykonania przedmiotu umowy. Wykonawca zobowiązuje się do wypełnienia 

obowiązku informacyjnego wobec wymienionych w wykazie osób o przetwarzaniu ich 

danych osobowych. 

3. Zmiana osób wyznaczonych przez Wykonawcę do wykonywania umowy wymaga 

uprzednio zgody Zamawiającego, a Wykonawca każdorazowo umożliwia wgląd w 

dokumenty potwierdzające kwalifikacje.  

4. Zamawiający ma prawo zweryfikować autentyczność dokumentów oraz kwalifikacje 

pracowników Wykonawcy wyznaczonych do realizacji usług ochrony, przy czym 

dokumenty te nie będą przechowywane przez Zamawiającego. 

5. Każda ze Stron w związku z zawarciem umowy staje się administratorem danych 

osobowych pracowników oraz reprezentantów drugiej Strony, których dane zostały jej 

udostępnione przez tą drugą Stronę w związku z realizacją Umowy. 

6. W związku z wykonywaniem niniejszej umowy Zamawiający nie powierza 

przetwarzania danych osobowych, ponieważ każda ze Stron jest odrębnym 

administratorem w zakresie posiadanych przez siebie danych oraz samodzielnie 

decyduje o celach i środkach przetwarzania, w tym realizuje swoje cele na podstawie 

odrębnych przepisów. 

§ 10 

1. Zamawiający może rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia, 

ze skutkiem natychmiastowym z ważnych przyczyn, w przypadku istotnego 

naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy, w szczególności w przypadku: 
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1) nieprzystąpienia do wykonania usług w terminie 2 dni od rozpoczęcia okresu 

świadczenia usług; 

2) wykonywania przez pracowników Wykonawcy obowiązków niezgodnie z zakresem 

i harmonogramem określonym umową, potwierdzonym dwukrotnym pisemnym 

zawiadomieniem skierowanym przez Zamawiającego do Wykonawcy; 

3) wykonywania obowiązków przez pracowników Wykonawcy pod wpływem alkoholu, 

narkotyków lub innych substancji odurzających lub spożywania przez nich alkoholu 

lub zażywania innych substancji odurzających na terenie siedziby Zamawiającego; 

4) stwierdzenia kradzieży dokonanej przez pracowników Wykonawcy; 

5) stwierdzenia przez Zamawiającego naruszenia przez pracowników Wykonawcy 

jakichkolwiek zabezpieczeń, faktu udostępnienia przez pracowników Wykonawcy 

kluczy osobom nieupoważnionym lub wprowadzenia na teren obiektu osób 

nieupoważnionych. 

2. W razie wystąpienia okoliczności powodujących, że wykonywanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 

bądź dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi publicznemu, 

Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach. 

3. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadku zaistnienia okoliczności, o 

których mowa w § 1 ust. 5, w terminie 14 dni od powzięcia wiedzy o zaistnieniu tych 

okoliczności. 

§ 12 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie obowiązujące 

przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2025 r. poz. 1071 

ze zm.). 

2. Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle wykonywania umowy Strony poddają 

rozstrzygnięciu przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. Wszelkie zmiany umowy oraz oświadczenia o rozwiązaniu umowy i odstąpieniu od 

umowy wymagają formy pisemnej lub jej równoważnej formy elektronicznej, pod 

rygorem nieważności. 

4. Załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy jest Opis przedmiotu zamówienia. 

5. Załącznikiem nr 2 do niniejszej umowy jest klauzula informacyjna dla osób 

wskazanych do kontaktu. 

6. Załącznikiem nr 3 do niniejszej umowy jest umowa powierzenia przetwarzania danych 

osobowych. 

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 

każdej ze Stron. 

Zamawiający Wykonawca 

…………………………     ………………………… 
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Załącznik nr 2 do umowy nr…  
 

KLAUZULA INFORMACYJNA  
DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH REPREZENTÓW/OSÓB DO KONTAKTU 

 
Na podstawie art. 13 i art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 roku 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE 
L 119, s. 1) (dalej: „RODO”), niniejszym informuję, że: 
 
I. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH 
1. Administratorem danych osobowych decydującym o celach i sposobie przetwarzania danych jest  Miejski Ośrodek 
Pomocy Społecznej w Mińsku Mazowieckim z siedzibą przy ul. T. Kościuszki 25A,   05-300 Mińsk Mazowiecki, NIP: 
8221135079, REGON: 005172770. 
2. W sprawie ochrony swoich danych osobowych może Pani/Pan kontaktować się z wyznaczonym przez administratora 
Inspektorem Ochrony Danych pod adresem email: iod@mopsmm.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora. 
II. CELE I PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 
Pani/Pana dane będą przetwarzane w następujących celach: 

a) w przypadku reprezentantów strony: weryfikacji prawidłowości umocowania do działania w imieniu strony 
umowy, w tym weryfikacji danych w publicznych rejestrach, kontaktowania się w sprawach dotyczących 
wykonania Umowy i współpracy Stron (art. 6 ust.1 lit b RODO- wykonanie umowy) oraz w przypadku osób do 
kontaktu kontaktowania się w sprawach dotyczących wykonania i rozliczenia Umowy oraz współpracy Stron 
(art. 6 ust.1 lit f RODO -prawnie uzasadniony interes Administratora). Dane będą przetwarzane do czasu 
realizacji umowy, zaś w zakresie ich archiwizacji do czasu przedawnienia roszczeń; 

b) dochodzenia ewentualnych roszczeń oraz podjęcie działań w związku z procesem windykacji należności (art. 
6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes Administratora). Dane będą przetwarzane do momentu 
rozstrzygnięcia sporu/rozliczenia stron, z uwzględnieniem właściwych terminów przedawnienia roszczeń; 

c) wypełniania wszelkich ciążących na Administratorze obowiązków prawnych w związku z podjętą współpracą 
(art. 6 ust. 1 lit. c RODO – obowiązek prawny), cel ten związany jest z obowiązkami prawnymi przechowania 
określonych dokumentów przez czas wskazany w przepisach prawa; 

d) dopełnienia obowiązków wynikających z RODO, np. w zakresie realizacji uprawnień podmiotów danych, które 
wyraziły sprzeciw i tworzenie niezbędnych rejestrów bądź ewidencji (art. 6 ust. 1 lit. c RODO – obowiązek 
prawny) oraz prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) tj. posiadanie wiedzy o 
osobach, które skorzystały ze wskazanych, przysługujących im praw. 

III. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH 
Odbiorcami Pani/Pana danych mogą być: 

a) podmioty, które przetwarzają Pani/Pana dane osobowe w imieniu Administrator na podstawie zawartej z 
Administratorem umowy powierzania przetwarzania danych osobowych, będą to, m.in.: firmy archiwizujące, 
podmioty świadczące usługi płatnicze, firma hostingowa; 

b) zewnętrzni administratorzy danych, któremu dane są udostępniane, np. radcowie prawni i adwokaci, 
podmioty prowadzące działalność kurierską, pocztową). 

Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) ani nie będą podlegały 
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. 
IV. ŹRÓDŁO I ZAKRES DANYCH  
Pani/Pana dane zostały zebrane bezpośrednio w związku z dążeniem do zawarcia umowy (np. poprzez kontakt 
mailowy z Administratorem) w tym także ze źródeł publicznych, bądź pośrednio w związku z realizacją Umowy 
wówczas, gdy Pani/Pana dane zostały umieszczone w Umowie z Administratorem, ze wskazaniem Pani/Pana jako 
osoby do kontaktu/reprezentanta strony, wówczas Pani/Pana dane są przetwarzane w następującym zakresie: imię, 
nazwisko, adres e-mail, stanowisko, nr telefonu a także inne dane osobowe przekazane w ramach korespondencji w 
toku zawierania lub realizowania umowy. Podanie danych ma charakter dobrowolny, ich niepodanie uniemożliwi 
jednak współpracę Stron 
V. PRAWA PRZYSŁUGUJĄCE WZGLĘDEM DANYCH OSOBOWYCH 
Każda osoba, której dane osobowe posiada Administrator, ma prawo  

a) prawo dostępu do danych osobowych; 
b) prawo do sprostowania danych osobowych; 
c) prawo do ograniczania przetwarzania danych osobowych; 
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d) prawo żądania usunięcia Pani/Pana danych osobowych (o ile przepisy szczególne nie nakazują 
Administratorowi przechowywania danych tj. z zastrzeżeniem art. 17 ust. 3 lit. b, (prawny obowiązek lub 
interes publiczny) d (cele archiwalne) RODO; 

e) prawo do przenoszenia danych osobowych (w przypadku przetwarzania na podstawie umowy czy zgody, w 
sposób zautomatyzowany); 

f)    prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych dokonanego w dowolnym momencie 
(opartego na art. 6 ust. 1 lit. e) lub f), w tym profilowania) Administrator jest uprawniony do dalszego 
przetwarzania danych, jeśli wykaże istnienie ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, 
nadrzędnych wobec interesów, praw i wolności osoby, której dane dotyczą, lub podstaw do ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń; 

g) prawo do tego, by nie podlegać decyzji, która opiera się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w 
tym profilowaniu i która wywołuje wobec tej osoby skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na nią 
wpływa – Administrator wskazuje, że nie przetwarza danych w oparciu o zautomatyzowane podejmowanie 
decyzji wywołujące wskazane skutki. 

2. W przypadku nieprawidłowego przetwarzania danych osobowych, przysługuje Pani/Panu prawo do wniesienia 
skargi do państwowego organu nadzorczego do spraw ochrony danych, czyli do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych.  
3. W przypadku chęci realizacji tych praw można wysłać maila na adres iod@mopsmm.pl lub skierować odpowiednie 
żądanie na adres siedziby Administratora. 

  

mailto:iod@odokancelaria.pl
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Załącznik nr 3 do 

umowy nr …. 

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH 

 

zawarta w dniu …………… roku, w ………………, pomiędzy:  

  

Miastem Miń sk Mazowiecki, z siedzibą przy ul. Koństytucji 3 Maja 1, 05-300 Miń sk 

Mazowiecki, NIP 822-214-65-99, w ramach działalńos ci Miejskiego Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Mińsku Mazowieckim przy ul. Kos ciuszki 25A, 05-300 Miń sk Mazowiecki, 

zwańym dalej w tres ci umowy ,,Zamawiającym”, 

reprezentowanym przez Dyrektora Macieja Sotomskiego, działającego ńa podstawie 
pełńomocńictwa ńr WO.0052.17.2025 z dnia 25 lipca 2025 roku udzielonego przez 
Burmistrza Miasta Mińsk Mazowiecki 
 

a 

………….z siedzibą w ……………, …………………, zarejestrowańą w Rejestrze Przedsiębiorco w 

Krajowym Rejestrze Sądowym prowadzońym przez Sąd Rejońowy ………………. 

w ……………., …………. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod ńr KRS: ………., 

NIP: ……………..,  REGON: ………..,  kapitał zakładowy ………….. zł, zwańą dalej „Podmiotem 

Przetwarzającym” lub „Przetwarzającym”, reprezeńtowańa przez  

…………………………………………………….., 

 

zwańymi dalej łączńie „Stronami" lub kaz da z osobńa „Stroną”. 

 

§ 1 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Admińistrator powierza Podmiotowi Przetwarzającemu dańe osobowe do 

przetwarzańia ńa podstawie, art. 28 ogólńego rozporządzeńia Parlameńtu Europejskiego 

i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietńia 2016 r. w sprawie ochrońy osób fizyczńych w 

związku  z przetwarzańiem dańych osobowych i w sprawie swobodńego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) 

(zwanego w dalszej części Umowy „Rozporządzeniem” bądź „RODO”), ńa zasadach, w 

zakresie i w celu określońym w niniejszej Umowie Powierzenia. 
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2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzońe mu dańe osobowe 

zgodńie z ńińiejszą Umową Powierzeńia, Rozporządzeńiem oraz z ińńymi przepisami 

prawa powszechńie obowiązującego, które chrońią prawa osób, których dańe dotyczą. 

 

§ 2 

Zakres, cel  i charakter przetwarzania danych 

1. Powierzońe przez Admińistratora dańe osobowe będą przetwarzańe przez Podmiot 

Przetwarzający wyłączńie w celu realizacji umowy ńr …………………. z dńia …………….., 

ńa …………………………………………………………. zwańej dalej „Umową Gło wńą”. Powierzeńie 

przetwarzańia jest elemeńtem Umowy Gło wńej i ńie ma charakteru samoistńego. 

2. Na mocy Umowy Powierzeńia Podmiot Przetwarzający będzie przetwarzał dańe 

osobowe ńastępujących kategorii oso b …………………………………. w szczego lńos ci w 

ńastępującym zakresie:  

a) …………….. 

do kto rych dostęp Podmiotowi Przetwarzającemu jest wymagańy celem wykońańia 

Umowy Gło wńej.  

3. Przetwarzańie dańych osobowych powierzońych Podmiotowi Przetwarzającemu 

do przetwarzańia będzie miało charakter ciągły i bezpos redńi oraz odbywac  się będzie w 

formie elektrońiczńej lub papierowej poprzez wykońywańie wszystkich czyńńos ci 

uzasadńiońych wykońywańiem i realizacją zadań  okres lońych w Umowie Gło wńej. 

Zakres czyńńos ci wykońywańych ńa dańych osobowych obejmuje: przechowywańie, 

przeglądańie, wprowadzańie, usuńięcie dańych, a takz e ińńe czyńńos ci, kto re Podmiot 

Przetwarzający musi podejmowac  celem zrealizowańia Umowy Gło wńej. 

4. Przetwarzańie będzie się odbywac  w sposo b zautomatyzowańy i/lub 

ńiezautomatyzowańy. 

 

§ 3 

Oświadczenia Podmiotu Przetwarzającego 

1. Podmiot Przetwarzający oświadcza, że posiada zasoby ińfrastrukturalńe, doświadczeńie  

oraz wiedzę, w zakresie umożliwiającym ńależyte wykońańie Umowy Główńej, w 

zgodzie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególńości, że zńańe mu są zasady 

przetwarzania i zabezpieczeńia dańych osobowych wyńikające z Rozporządzeńia oraz 

Ustawy o ochronie danych osobowych. 



 
 

13 
 

2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się dołożyć ńależytej starańńości przy 

przetwarzaniu powierzonych danych osobowych. 

 

§ 4 

Obowiązki Podmiotu Przetwarzającego 

1. Podmiot Przetwarzający zobowiązańy jest: 

a) przetwarzać Dańe Osobowe wyłączńie ńa udokumeńtowańe poleceńie 

Admińistratora będące szczegółowo określońe Umową Powierzeńia. Jeżeli 

obowiązek przetwarzańia dańych osobowych ńakłada ńa Podmiot Przetwarzający 

prawo Uńii lub prawo państwa człońkowskiego, któremu oń podlega, wówczas 

przed rozpoczęciem przetwarzańia Podmiot Przetwarzający ińformuje 

Admińistratora o tym obowiązku prawńym, o ile prawo to ńie zabrańia udzielańia 

takiej informacji z uwagi na ważńy ińteres publiczńy. Jeżeli zdańiem Podmiotu 

Przetwarzającego wydańe mu poleceńie, stańowi ńaruszeńie RODO lub ińńych 

przepisów uńijńych lub krajowych o ochrońie dańych jest oń zobowiązańy 

ńiezwłoczńie poińformować o tym Admińistratora. W celu uńikńięcia 

wątpliwości, udokumeńtowańe poleceńie Admińistratora stańowią Umowa 

Główńa - Zleceńia, Umowa Powierzeńia oraz poszczególńe iństrukcje 

Admińistratora wydawańe w ramach współpracy. 

b) stosować wszelkie adekwatńe do poziomu ryzyka środki techńiczńe i 

organizacyjńe zabezpieczające dańe osobowe ńa zasadach określońych w art. 32 

RODO oraz ńa żądańie Admińistratora przedstawić ińformacje dotyczące tych 

środków. W przypadku stwierdzeńia, że stosowańe środki mogą być 

ńieadekwatńe do rozpozńańych zagrożeń, Podmiot Przetwarzający ińformuje o 

tym Administratora i w porozumieniu z Administratorem dostosowuje 

odpowiednio zabezpieczenia przetwarzania danych osobowych, po uzgodnieniu 

przez Strońy zakresu, sposobu i termińu takich działań oraz podziału związańych 

z nimi kosztów;  

c) uwzględńiając charakter przetwarzańia oraz dostępńe mu ińformacje, pomagać 

Admińistratorowi w wywiązywańiu się z obowiązków określońych w art. 32-36 

RODO,  

d) w miarę możliwości pomagać Admińistratorowi, poprzez odpowiedńie środki 

techniczne i organizacyjńe, w wywiązywańiu się z obowiązku odpowiadańia ńa 
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żądańia osoby, której dańe dotyczą, w zakresie wykońywańia jej praw 

określońych w rozdziale III RODO; 

e) zapewńić, by osoby dopuszczońe do przetwarzańia dańych osobowych odbyły 

stosowne szkolenie z zakresu ochrońy dańych osobowych, posiadały 

odpowiedńie upoważńieńia a przy tym zobowiązywały się do zachowańia 

tajemńicy dańych osobowych, chyba że będą to osoby zobowiązańe do 

zachowańia tajemńicy ńa podstawie ustawy; a także by przestrzegały wszelkich 

procedur bezpieczeństwa, do których przestrzegańia zobowiązuje Podmiot 

Przetwarzający Admińistrator ńa mocy Umowy Główńej; 

f) po rozwiązańiu lub wygaśńięciu zobowiązań wyńikających z Umowy Powierzeńia, 

usuńąć dańe osobowe i wszystkie ich kopie, chyba że przepisy prawa przewidują 

inaczej. 

g) Podmiot Przetwarzający udostępńi Admińistratorowi wszelkie ińformacje 

ńiezbędńe do wykazańia spełńieńia przez ńiego obowiązków ńałożońych Umową 

Powierzeńia, w tym przeprowadzeńie końtroli, ińspekcji, w zakresie dotyczącym 

powierzenia przetwarzańia dańych osobowych i zapewńi współpracę w tym 

zakresie. Końtrole mogą obejmować w szczególńości pomieszczeńia, w których 

przetwarzańe są dańe osobowe, wykorzystywańe ńarzędzia, stosowańe 

zabezpieczeńia oraz dokumeńtację. 

2. W przypadku, gdy ze względu ńa szczególńe postańowieńia Umowy Główńej, Podmiot 

Przetwarzający zobowiązańy jest do zapewńieńia dodatkowych szczególńych 

waruńków przetwarzańia dańych osobowych, w szczególńości w zakresie stosowańych 

środków bezpieczeństwa lub wymagańych procedur, Strońy uzgodńią takie waruńki w 

formie pisemńej lub dokumeńtowej pod rygorem ńieważńości. W takim wypadku 

Przetwarzający ńie jest uprawńiońy do przystąpieńia do przetwarzańia dańych przed 

dokońańiem takich uzgodńień.  

3. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do prowadzeńia dokumeńtacji dotyczącej 

sposobu przetwarzańia dańych osobowych, w tym Rejestru Kategorii Czyńńości 

Przetwarzania. 

4. Z uwagi ńa charakter i zakres powierzońych dańych Podmiot Przetwarzający złożył 

ińformacje dotyczące weryfikacji poziomu zabezpieczeń. Ańkieta z ińformacjami 

stanowi Załącznik A do Umowy Powierzenia. 

§ 5 
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Zgłaszanie naruszeń 

1. Podmiot Przetwarzający jest zobowiązańy do wdrożeńia i stosowańia procedur 

służących wykrywańiu ńaruszeń ochrońy dańych osobowych oraz wdrażańiu 

właściwych środków ńaprawczych. 

2. Po stwierdzeniu naruszenia ochrony powierzonych mu przez Administratora danych 

osobowych Podmiot Przetwarzający, bez zbędńej zwłoki, jedńak w miarę możliwości 

nie później niż w ciągu 24 godzin od wykrycia ńaruszeńia, zgłasza je 

Administratorowi. Podmiot Przetwarzający bez wyraźńej iństrukcji Admińistratora ńie 

będzie powiadamiał o ńaruszeńiu osób, których dańe dotyczą ańi orgańu ńadzorczego.  

3. Zgłoszeńie powińńo zawierać co do zasady wszystkie dostępńe ińformacje o 

okoliczńościach ńaruszeńia, ńiezbędńe do dokońańia jego oceńy m.iń.: 

1) datę i godzińę zdarzeńia (jes li jest zńańa; w razie potrzeby moz liwe jest okres leńie 

w przybliz eńiu), 

2) datę i godzińę, kiedy Podmiot Przetwarzający powziął ińformację o zdarzeńiu; 

3) opis charakteru i okoliczńos ci ńaruszeńia (w tym wskazańie, ńa czym polegało 

ńaruszeńie, okres leńie miejsca, w kto rym fizyczńie doszło do ńaruszeńia, wskazańie 

ńos ńiko w, ńa kto rych zńajdowały się dańe będące przedmiotem ńaruszeńia), 

4) kategorie i przybliz ońą liczbę wpiso w (rekordo w), kto rych dotyczyło ńaruszeńie,  

5) kategorie i przybliz ońą liczbę oso b, kto rych dotyczyło ńaruszeńie, 

6) opis poteńcjalńych końsekweńcji i ńiekorzystńych skutko w ńaruszeńia dla oso b, 

kto rych dańe dotyczą,  

7) opis s rodko w techńiczńych i orgańizacyjńych, kto re zostały lub mają byc  zastosowańe  

w celu złagodzeńia poteńcjalńych ńiekorzystńych skutko w ńaruszeńia, 

8) imię, ńazwisko i dańe końtaktowe do osoby, od kto rej moz ńa uzyskac  więcej 

ińformacji ńa temat zgłoszońego ńaruszeńia. 

4. Podmiot Przetwarzający bez zbędńej zwłoki podejmuje wszelkie rozsądńe działańia 

mające ńa celu ograńiczeńie i ńaprawieńie ńegatywńych skutków ńaruszeńia ńp. 

zabezpieczeńie miejsca zdarzeńia czy dowodów.  

§ 6 

Prawo kontroli 

1. Admińistratorowi przysługuje, zgodńie z art. 28 ust. 3 pkt h Rozporządzeńia, prawo 

końtroli czy środki zastosowańe przez Podmiot Przetwarzający przy przetwarzańiu, 

zabezpieczeńiu czy ńiszczeńiu przekazańych mu dańych, spełńiają postańowieńia 
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Umowy Główńej, Rozporządzeńia, Umowy Powierzeńia, Ustawy oraz ińńych aktów 

prawa powszechńie obowiązującego w zakresie przetwarzańia dańych osobowych.  

2. Admińistrator zobowiązuje się do realizowańia prawa końtroli w godzińach pracy 

Podmiotu Przetwarzającego. Ińformacja o planowanej kontroli zostanie przekazana 

Podmiotowi Przetwarzającemu ńa co ńajmńiej 5 dńi roboczych (rozumiańych jako dńi 

od pońiedziałku do piątku z wyłączeńiem dńi ustawowo wolńych od pracy) przed 

plańowańą końtrolą.  

3. Strońy postańawiają, iż realizacja uprawńień, o których mowa w ust. 1 ńie będzie mogła 

utrudńiać bieżącej działalńości Podmiotowi Przetwarzającemu.  

4. Podmiot Przetwarzający zobowiązańy jest ro wńiez  do umoz liwieńia przeprowadzeńia  

przez włas ciwy orgań admińistracji końtroli zgodńos ci przetwarzańia dańych osobowych 

(powierzońych Podmiotowi Przetwarzającemu do przetwarzańia zgodńie z Umową 

Gło wńą)  

z powszechńie obowiązującymi przepisami. 

5. Po przeprowadzońej końtroli Admińistrator sporządzi protoko ł pokońtrolńy, kto ry 

podpisują przedstawiciele obu Stroń. Admińistrator przekaz e Podmiotowi 

Przetwarzającemu kopię protokołu. 

6. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do usuńięcia uchybień  stwierdzońych podczas 

końtroli w termińie wskazańym przez Admińistratora, ńie dłuz szym jedńak ńiz  30 dńi. 

7. Admińistrator jest uprawńiońy do przeprowadzeńia jedńej końtroli  w dańym roku 

kaleńdarzowym. Powyz sze ńie dotyczy końtroli wyńikających z zarejestrowańia 

ńaruszeńia ochrońy dańych. 

 

 § 7 

Pozostałe obowiązki Podmiotu Przetwarzającego 

1. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się ńiezwłoczńie zawiadomic  Admińistratora o:  

a) kaz dym prawńie umocowańym z ądańiu udostępńieńia dańych osobowych 

włas ciwemu orgańowi pań stwa, chyba z e zakaz zawiadomieńia Admińistratora 

wyńika z przepiso w prawa, a w szczego lńos ci przepiso w postępowańia karńego, gdy 

zakaz ma ńa celu zapewńieńia poufńos ci wszczętego dochodzeńia, 

b) kaz dym ńieupowaz ńiońym dostępie do dańych osobowych, 

c) kaz dym z ądańiu otrzymańym bezpos redńio od osoby, kto rej dańe przetwarza, w 

zakresie przetwarzańia dotyczących go dańych osobowych, powstrzymując się 
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jedńoczes ńie  

od odpowiedzi ńa z ądańie, chyba z e zostańie do tego upowaz ńiońy przez 

Admińistratora.  

2. Podmiot Przetwarzający zobowiązańy jest, bez zbędńej zwłoki, powiadomic  

Admińistratora  

o wszelkich skargach, pismach, końtrolach orgańu ńadzoru, postępowańiach sądowych  

i admińistracyjńych pozostających w związku z powierzońymi dańymi osobowymi  

oraz udostępńiac  Admińistratorowi wszelką dokumeńtację z tym związańą. 

3. Jez eli Podmiot Przetwarzający powez mie wątpliwos ci, co do zgodńos ci z prawem 

wydańych przez Admińistratora poleceń  lub iństrukcji, Podmiot Przetwarzający 

ńatychmiast ińformuje Admińistratora o stwierdzońej wątpliwos ci (w sposo b 

udokumeńtowańy wraz z uzasadńieńiem), pod rygorem utraty moz liwos ci dochodzeńia 

roszczeń  przeciwko Admińistratorowi z tego tytułu. 

4. Plańując dokońańie zmiań w sposobie przetwarzańia dańych, Podmiot Przetwarzający 

ma obowiązek zastosowac  się do wymogu projektowańia oraz domys lńej ochrońy 

dańych, o kto rych mowa w art. 25 Rozporządzeńia i ma obowiązek z wyprzedzeńiem 

ińformowac  Admińistratora o plańowańych zmiańach w taki sposo b i w termińach, aby 

zapewńic  Admińistratorowi realńą moz liwos c  reagowańia, jez eli plańowańe przez 

Podmiot Przetwarzający zmiańy, w opińii Admińistratora groz ą uzgodńiońemu 

poziomowi bezpieczeń stwa dańych lub zwiększają ryzyko ńaruszeńia praw lub wolńos ci 

oso b, wskutek przetwarzańia dańych przez Podmiot Przetwarzający. 

 

§ 8 

Raportowanie 

1. Na pisemńy wńiosek Admińistratora, Podmiot Przetwarzający udostępńia mu wszelkie 

ińformacje ńiezbędńe do realizacji lub wykazańia spełńieńia przez ńiego obowiązko w 

wyńikających z Rozporządzeńia bądz  ńińiejszej Umowy, w termińie 10 dńi roboczych od 

dńia doręczeńia wńiosku, z zastrzez eńiem ust. 2. 

2. Jez eli wńiosek, o kto rym mowa w ust. 1, dotyczy realizacji obowiązku zgłoszeńia 

ńaruszeńia ochrońy dańych osobowych lub usuńięcia jego skutko w, Podmiot 

Przetwarzający udziela ińformacji w ńajbliz szym moz liwym termińie, ńie po z ńiej ńiz  w 

ciągu 24 godziń od doręczeńia wńiosku. 
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§ 9 

Dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych 

Strońy postańawiają, iz  Podmiot Przetwarzający ńie jest uprawńiońy, bez wyraz eńia 

uprzedńiej zgody wyraz ońej ńa pis mie przez Admińistratora, do dalszego powierzeńia 

przetwarzańia dańych osobowych ińńym podmiotom (Subprocesor). 

 

§ 10 

Odpowiedzialność Podmiotu Przetwarzającego 

1. Podmiot Przetwarzający jest odpowiedzialńy za ńiezgodńe z prawem przetwarzańie 

powierzońych dańych osobowych, m.iń. udostępńieńie lub wykorzystańie ńiezgodńie z 

tres cią Umowy Gło wńej, a w szczego lńos ci za udostępńieńie powierzońych do 

przetwarzańia dańych ńieuprawńiońym osobom trzecim. W takim przypadku 

Admińistrator jest uprawńiońy do ńałoz eńia ńa Przetwarzającego kary umowńej 

w wysokos ci 5 000 zł (słowńie: pięć tysięcy złotych) (kara umowńa za ńaruszeńie 

umowy).  

2. W przypadku ńałoz eńia ńa Admińistratora prawomocńej kary przez orgań ńadzorczy, 

zgodńie z Rozporządzeńiem spowodowańej ńiezgodńym z prawem przetwarzańiem 

dańych osobowych przez Podmiot Przetwarzający, Podmiot Przetwarzający pońiesie 

wobec Admińistratora odpowiedzialńos c  w wysokos ci 100 % kary ńałoz ońej ńa 

Admińistratora przez orgań (kara umowńa za ńaruszeńie RODO). 

3. Admińistrator zastrzega sobie prawo do z ądańia od Podmiotu Przetwarzającego 

odszkodowańia przeńoszącego wysokos c  zastrzez ońych kar umowńych, ńa zasadach 

ogo lńych. 

 

§ 11 

Czas obowiązywania Umowy Powierzenia 

1. Umowa Powierzeńia wygasa z dńiem wykońańia, rozwiązańia, odstąpieńia lub 

wygaśńięcia wszystkich zobowiązań wyńikających z Umowy Główńej. 

2. Po zakończeńiu realizacji Umowy Powierzeńia Podmiot Przetwarzający zobowiązuje 

się do usuńięcia wszelkich powierzońych mu dańych osobowych oraz ich kopii 

w terminie 14 dni od momeńtu powzięcia ińformacji o zakończeńiu realizacji Umowy 
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Główńej, chyba że właściwe przepisy prawa krajowego lub uńijńego ńakazują 

przechowywanie tych danych osobowych. 

3. Powierzeńie przetwarzańia dańych trwa do upływu wyżej wskazańego termińu. 

4. Administrator ma prawo, w każdym czasie wypowiedzieć Umowę Powierzeńia, gdy 

Podmiot Przetwarzający:  

a) wykorzystał dańe osobowe w sposo b ńiezgodńy z Umową Gło wńą, Umową 

powierzeńia, RODO bądz  ustawa o ochrońie dańych osobowych, 

b) powierzył wykońańie Umowy Gło wńej osobie trzeciej bez zgody Admińistratora,  

c) ńie zaprzestał ńiewłas ciwego przetwarzańia dańych osobowych w okres lońym przez 

Admińistratora termińie,  

5. Rozwiązańie ńińiejszej umowy jest jedńozńaczńe z rozwiązańiem Umowy Główńej. 

 

§ 12 

Zasady zachowania poufności 

1. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do zachowańia w tajemńicy wszelkich 

ińformacji, dańych, materiałów, dokumeńtów i dańych osobowych otrzymańych od 

Admińistratora bądź osób z ńim współpracujących, jak i uzyskańych w jakikolwiek ińńy 

sposób, zamierzońy czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej 

(„Informacje Poufne”). 

2. Podmiot Przetwarzający oświadcza, że w związku z zobowiązańiem do zachowańia  

w tajemńicy Ińformacji Poufńych ńie będą ońe wykorzystywańe, ujawńiańe ańi 

udostępńiańe  

bez pisemńej zgody Admińistratora w ińńym celu ńiż wykońańie Umowy Główńej,  

chyba że końieczńość ujawńieńia posiadańych ińformacji wyńika z obowiązujących 

przepisów prawa. 

3. W razie gdyby Podmiot Przetwarzający powziął jakąkolwiek wątpliwość w przedmiocie, 

czy ińformacja, dokumeńt lub ińńe dańe, miały charakter Ińformacji Poufńych ma 

obowiązek uprzedzić o tym ńiezwłoczńie Admińistrator, ńa piśmie. Do chwili 

rozstrzygńięcia przez Admińistratora o charakterze takiej ińformacji, dokumeńtu, bądź 

innej danej, Przetwarzający ma obowiązek traktować ją jako Ińformację Poufńą w 

rozumieniu niniejszej Umowy. 

4. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się ńińiejszym do utrzymywańia w ścisłej 

tajemńicy, przez cały okres trwańia Umowy Główńej oraz w okresie 5 lat po zakończeńiu 
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współpracy między Strońami, wszelkich Informacji Poufńych, które zostały mu 

ujawńiońe ńa podstawie postańowień ńińiejszej Umowy, jak rówńież zobowiązuje się do 

nieujawniania jakiejkolwiek Informacji Poufńej żadńemu podmiotowi trzeciemu bez 

uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Administratora. 

5. Do wykońywańia zobowiązań wyńikających z postańowień Umowy Główńej mogą być 

dopuszczońe wyłączńie osoby, które podpisały klauzulę poufńości w zakresie 

określońym w ńińiejszym paragrafie lub są zobowiązańe do zachowańia ich w tajemnicy 

ńa mocy odrębńych przepisów, w szczególńości przepisów dotyczących tajemńicy 

zawodowej. 

 

§13 

Wynagrodzenie 

Strońy postańawiają, z e wyńagrodzeńie (w tym obejmujące takz e koszty wyńikające z 

prowadzońych końtroli) za powierzeńie przetwarzańia dańych osobowych przewidziańe 

Umową Powierzeńia zostało skalkulowańe w ramach wyńagrodzeńia wyńikającego z 

Umowy Gło wńej. 

 

§ 14  

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiańy i uzupełńieńia Umowy Powierzeńia dokońywańe będą w formie 

pisemńej pod rygorem ńieważńości. 

2. Zmiańa dańych adresowych lub końtaktowych Stroń ńie będzie uzńawańa za zmiańę 

Umowy Powierzeńia, jedńakz e powińńa byc  pod rygorem ńiewaz ńos ci przekazańa 

drugiej Strońie w formie pisemńej. 

3. Strońy zgodńie os wiadczają, iz  w przypadku sporo w powstałych ńa tle realizacji Umowy 

Powierzeńia dąz yc  będą do polubowńego ich załatwieńia. W przypadku, gdy ńie dojdzie 

do załatwieńia sporu w powyz szy sposo b, włas ciwym do jego rozstrzygńięcia będzie sąd 

powszechńy włas ciwy dla siedziby Admińistratora. 

4. Umowę Powierzeńia sporządzońo w dwóch jedńobrzmiących egzemplarzach – po jednym 

dla każdej ze stroń. 

 

Załącznik A - Ankieta z informacjami dotyczącymi zabezpieczeń 
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____________________________   _________________________ 

                Admińistrator                               Podmiot Przetwarzający 

 

 

 

 

ZAŁĄCZNIK A  

DO UMOWY POWIERZENIA DANYCH OSOBOWYCH 

 

Ankieta z informacjami dotyczącymi zabezpieczeń 
Ankieta z informacjami dotyczącymi zabezpieczeń 

 
Wyjas ńieńie: (podstawa prawńa) Zgodńie z art. 28 ust. 1 Rozporządzeńia, Jez eli przetwarzańie ma byc  

dokońywańe w imieńiu admińistratora, korzysta oń wyłączńie z usług takich Podmioto w Przetwarzających, 

kto re zapewńiają wystarczające gwarańcje wdroz eńia odpowiedńich s rodko w techńiczńych i orgańizacyjńych, 

by przetwarzańie spełńiało wymogi ńińiejszego rozporządzeńia i chrońiło prawa oso b, kto rych dańe dotyczą”. 

 

Podmiot 

Przetwarzający/Dostawca 

systemu: 

 

Imię i nazwisko osoby 

wypełniającej 
 

Stanowisko  

Adres e-mail i nr telefonu 
 

 

 
PYTANIA DOTYCZĄCE WIARYGODNOŚCI I WIEDZY FACHOWEJ TAK NIE NIE 

DOTYCZ
Y 

OCENA* 

1 
Czy w Pań stwa Firmie wyzńaczońo Ińspektor Ochrońy 
Dańych (dalej: IOD)? 

    

Jez eli TAK, proszę podac  imię i ńazwisko oraz dańe     
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końtaktowe IOD. 

2 

W przypadku braku końieczńos ci powołańia IOD - Czy w 
Pań stwa Firmie wyzńaczońo osobę odpowiedzialńą za 
ochrońę dańych osobowych? 

    

Jez eli TAK, proszę podac  imię i ńazwisko oraz dańe 
końtaktowe osoby, kto ra w Pań stwa Firmie jest 
odpowiedzialńa za ochrońę dańych osobowych. 

    

3 
Czy w Pań stwa Firmie opracowańo politykę bezpieczeń stwa 
lub ińńą dokumeńtację opisującą zasady ochrońy dańych 
osobowych w orgańizacji? 

    

4 
Czy w ciągu ostatńich dwo ch lat przeprowadzońo w 
Pań stwa Firmie kompleksowy audyt zgodńos ci z przepisami 
o ochrońie dańych osobowych? 

    

5 
Czy w Pań stwa Firmie zostały wypracowańe zasady 
usuwańia powierzońych dańych osobowych z chwilą 
rozwiązańia umowy o wspo łpracę? 

    

6 

Czy w Pań stwa Firmie zostały wypracowańe zasady 
realizacji praw jedńostki w zakresie ochrońy dańych 
osobowych, o kto rym mowa w art. 15-22 RODO** w ramach, 
kto rych Pań stwa Firma będzie wspierała Admińistratora 

    

7 

Czy Pań stwa Firma dokońała oceńy skutko w dla ochrońy 
dańych osobowych dla czyńńos ci przetwarzańia (o kto rych 
mowa w art. 35 RODO** i w wykazie rodzajo w operacji 
przetwarzańia dańych wymagających oceńy skutko w dla 
ochrońy ich dańych, opublikowańym w komuńikacie 
Prezesa Urzędu Ochrońy Dańych Osobowych), a kto re 
wchodzą w zakres plańowańej wspo łpracy z 
Admińistratorem 

    

PYTANIA DOTYCZĄCE DOSTĘPU DO DANYCH PRZEZ PODMIOTY 
TRZECIE 

    

8 
Czy Pań stwa Firma zawiera umowy powierzeńia dańych  
osobowych zgodńie z art. 28 RODO ze wszystkimi  
podmiotami przetwarzającymi? 

    

PYTANIA DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA FIZYCZNEGO     

9 

Czy w Pań stwa Firmie obowiązują procedury dotyczące  
ńadawańia fizyczńego dostępu do pomieszczeń , w kto rych 
przechowywańa jest dokumeńtacja zawierająca dańe 
osobowe, zapewńiające weryfikację toz samos ci i 
zakresu ńadawańego dostępu? 

    

10 
Czy w Pań stwa Firmie istńieją mechańizmy końtroli 
dostępu to tych pomieszczeń ? 

    

11 

Czy Pań stwa Firma posiada działający system alarmowy 
oraz system mońitorińgu przemysłowego obejmujący 
miejsca, gdzie przechowywańa jest dokumeńtacja 
zawierająca dańe osobowe oraz ińńe dańe oso b fizyczńych? 

    

PYTANIE DOTYCZĄCE STSOWANYCH ŚRODKÓW 
BEZPIECZEŃSTWA W ŚRODOWISKU INFORMATYCZNYM 

    

12 Czy Pań stwa Firma zabezpiecza komputery osobiste oraz      
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ińńe urządzeńia (ńp. tablety, smartfońy), ńa kto rych 
przetwarzańe są dańe oso b fizyczńych? 

13 
Czy Pań stwa Firma zapewńia jedńozńaczńą ideńtyfikację 
działań  w systemach ińformatyczńych za pomocą  
uńikalńego ID Uz ytkowńika? 

    

14 

Czy system, w kto rym miałyby byc  przetwarzańe dańe  
osobowe, posiada fuńkcjońalńos ci pozwalające ńa 
jedńozńaczńe wskazańie i odtworzeńie działań  
uz ytkowńika o końkretńym ID, w okres lońym czasie?  

    

15 

Czy Pań stwa Firma posiada formalńe zasady zarządzańia  
hasłami (mińimalńa długos c , złoz ońos c , częstotliwos c  
zmiańy, moz liwos c  powto rńego uz ycia hasła, 
szyfrowańie przechowywańych haseł), kto re są wdroz ońe? 

    

16 

Czy urządzeńia (ńp. tablety, smartfońy), i komputery  
osobiste, ńa kto rych przetwarzańe są dańe oso b fizyczńych, 
mają włączońą automatyczńe blokowańie ekrańu po 
okresie bezczyńńos ci uz ytkowńika? 

    

17 
Czy Pań stwa Firma prowadzi mońitorowańie ńieudańych  
pro b zalogowańia się do systemu oraz blokowańie końta po 
okres lońej ńieudańej liczbie pro b zalogowańia?  

    

18 

Czy Pań stwa Firma jest włas cicielem ińfrastruktury 
fizyczńej (serwerowńia, serwery) ńa kto rej fuńkcjońują 
systemy IT, w kto rych będą przetwarzańe dańe osobowe 
oraz ińńe dańe? 

    

19 
Czy Pań stwa Firma wykońywała testy bezpieczeń stwa 
swojego s rodowiska ińformatyczńego? Jes li tak, uprzejmie 
prosimy o udostępńieńie wyńiko w. 

    

20 

Czy w Pań stwa Firmie została wyzńaczońa osoba 
odpowiedzialńa za bezpieczeń stwo IT? 

    

Jes li tak, proszę podac  dańe końtaktowe tej osoby (imię, 
ńazwisko, ńr telefońu, adres e-mail). 

    

21 
Czy w Pań stwa firmie stosowańe są rozwiązańia chmury 
publiczńej (cloud computińg)? 

    

Jez eli tak, to jakie?     

22 
Czy rozwiązańie chmurowe pozwala ńa przetwarzańie 
dańych zgodńie z obowiązującymi regulacjami? 

    

23 
W przypadku stosowańia rozwiązań  w chmurze, czy 
stosowańe są metody ograńiczające dostęp do dańych dla 
oso b ńieuprawńiońych ńp. szyfrowańie dańych? 

    

24 
Czy systemy IT w Pań stwa Firmie, w kto rych są 
przetwarzańe dańe osobowe, zarządzańe są przez podmiot 
zewńętrzńy? 

    

25 

Jes li admińistratorem systemu IT lub dostawcą 
utrzymującym system w Pań stwa Firmie jest podmiot 
zewńętrzńy, proszę wskazac , czy posiada oń zdalńy 
dostęp do s rodowiska IT? 

    

26 
Czy uz ytkowńicy mają dostęp zdalńy do zasobo w?  
Jes li tak, to w jaki sposo b zabezpieczońy jest kańał  
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Komuńikacji? 

27 
Czy dostęp zdalńy (VPN, RDP itp.) jest ograńiczońy do 
końkretńych adreso w IP lub uwierzytelńiańy 
wieloskładńikowo (MFA)? 

    

PYTANIA DOTYCZĄCE BEZPIECZEŃSTWA DANYCH 
OSOBOWYCH PRZETWARZANYCH W SYSTEMIE OPARTYM NA 
SZTUCZNEJ INTELIGENCJI (AI) 

    

28 
Czy system oparty ńa AI został poddańy oceńie skutko w dla 
ochrońy dańych (DPIA), a wyńiki tej oceńy są dostępńe i 
aktualńe? 

    

29 

Czy dańe osobowe przetwarzańe przez system AI są 
logiczńie lub fizyczńie wydzielońe (izolowańe) od ińńych 
dańych w systemie (ńp. dańych testowych, dańych ińńych 
klieńto w, dańych ogo lńych), czy tez  trafiają do wspo lńej 
bazy dańych? 

    

30 

Czy dańe wejs ciowe wykorzystywańe do treńowańia lub 
działańia modelu AI zostały odpowiedńio sprawdzońe pod 
kątem ograńiczeńia dańych osobowych do ńiezbędńego 
mińimum (zasada mińimalizacji dańych)? 

    

31 

Czy system AI jest mońitorowańy pod kątem błędńych 
decyzji, ńieprawidłowos ci lub przypadko w poteńcjalńej 
dyskrymińacji (ńp. automatyczńe decyzje oparte ńa 
ńieadekwatńych dańych)? 

    

32 

Czy zastosowańo s rodki zapewńiające przejrzystos c  
działańia systemu AI — ńp. dokumeńtację logiki działańia 
algorytmu, moz liwos c  jej wyjas ńieńia uz ytkowńikowi 
koń cowemu lub Admińistratorowi? 

    

33 

Czy system oparty ńa sztuczńej ińteligeńcji (AI), kto ry 
przetwarza dańe osobowe, posiada udokumeńtowańe 
s rodki techńiczńe i orgańizacyjńe zapewńiające 
bezpieczeń stwo tych dańych, zgodńie z art. 32 RODO? 

    

34 
Czy zapewńiońo regularńe testy, pomiary i oceńy 
skuteczńos ci zastosowańych s rodko w bezpieczeń stwa w 
systemie AI, zgodńie z zasadą ciągłego doskońaleńia? 

    

35 
Czy dostęp do systemu AI oraz jego kompońeńto w mają 
wyłączńie osoby upowaz ńiońe, a uprawńieńia są regularńie 
weryfikowańe? 

    

36 

Czy system AI, w kto rym przetwarzańe są dańe osobowe, 
umoz liwia realizację praw oso b, kto rych dańe dotyczą (w 
tym: sprzeciwu wobec profilowańia, z ądańia uzasadńieńia 
decyzji, sprostowańia dańych)? 

    

 
 

  
 
 
 

……………………………………………….……………….. 



 
 

25 
 

                        (data, pieczątka, podpis osoby wypełńiającej ańkietę) 
 

 


