DK.361.1.23 Zatgcznik Nr 2 do Regulaminu przetargu
PROJEKT
UMOWA Nr ......... 12023

Zawartawdniu .................. 2023 r. w Minsku Mazowieckim, pomiedzy:

Miastem Minsk Mazowiecki, ul. Konstytucji 3 Maja 1, NIP 822-214-65-99 - Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Minsku Mazowieckim ul. Kosciuszki 25A
reprezentowanym przez Dyrektora Elzbiete Kowalik-Wirowskg zwanym dalej w tresci

umowy ,,Zamawiajacym”

zwanym w tre$ci umowy ,,Wykonawcga”.

§1

1. Przedmiotem umowy jest dostawa opasek lub innych urzadzenh bezpieczenstwa
i catodobowa ustuga teleopieki nad mieszkancami miasta Minsk Mazowiecki
objetymi programem ,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2023, ustanowionym
przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, dofinansowanym z dotacji
celowej budzetu panstwa.

2. Zamawiajgcy zamawia, a WWykonawca zobowigzuje sie do dostawy 58 sztuk
opasek lub innych urzadzen bezpieczenstwa dostosowanych do potrzeb
seniorow — podopiecznych Zamawiajgcego, w minimalnej specyfikacji i z
wyposazeniem okreslonym w opisie przedmiotu przetargu, wraz z wtasciwymi
kartami SIM oraz odpowiednim dla tych urzgdzen abonamentem
telekomunikacyjnym, umozliwiajgcym ich prawidtowe funkcjonowanie w zakresie
wszystkich posiadanych funkcji. Urzgdzenia muszg by¢ potgczone
z rozwigzaniem systemowym, stuzgcym catodobowemu monitoringowi funkcji
zyciowych — ustugg operatora pomocy, umozliwiajgcego w nagtej sytuacji

potgczenie ze stale gotowg interwencjg centralna.
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Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia szkolenia instruktazowego
uzytkownikow urzagdzen lub oséb upowaznionych przez uzytkownikéw oraz
wskazanych pracownikow Zamawiajgcego, z zakresu obstugi urzgdzenia oraz
zasad swiadczenia ustugi catodobowej obstugi systemu, w miejscu wskazanym
przez Zamawiajgcego i terminach uzgodnionych z uzytkownikami urzgdzen

i z Zamawiajgcym.

W ramach ustugi operatora pomocy Wykonawca zapewni Swiadczenie ustugi
polegajgcej na codziennym, catodobowym sprawowaniu opieki na odlegto$¢ nad
seniorami, ktorym zostang przekazane urzgdzenia bezpieczenstwa,
Swiadczonym poprzez centrum monitoringu Wykonawcy, ktére po odebraniu
zgtoszenia przez dyspozytora centrum (ratownik medyczny, opiekun medyczny
lub pielegniarka) podejmuje decyzje o sposobie udzielenia pomocy seniorowi. W
zaleznosci od sytuacji moze on zapewni¢ wsparcie emocjonalne, poprosic¢ o
interwencje kogos z jego najblizszego otoczenia (rodzine, sgsiadow, opiekundw),
poprosi¢ o interwencje pracownika osrodka pomocy spotecznej (np. pracownika
socjalnego, czy opiekunke srodowiskowg) lub wezwaé stuzby ratunkowe.
Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu comiesieczne raporty w terminie do 5
dnia kazdego nastepnego miesigca, obejmujgce liczbe osob i rodzaj podjetych
dziatan, ilos¢ wywotanych sygnatow SOS, a ponadto udostepni inne dane
statystyczne na wezwanie Zamawiajgcego.

Catosc¢ przedmiotu umowy musi by¢ zgodna z warunkami okreslonymi w:

1) niniejszej umowie,

2) opisie przedmiotu przetargu,

3) ofercie Wykonawcy.

Dokumenty okreslone w § 1 ust. 6 pkt 2-3 niniejszej umowy stanowig jej
integralng czesc.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego informowania Zamawiajgcego

o wszelkich powstatych i usunietych awariach lub nieprawidtowosciach

w dziataniu urzgdzen dostarczonych indywidualnym uzytkownikom, moggcych
mie¢ wptyw na ciggtos¢ swiadczenia ustugi teleopieki.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody materialne i niematerialne
zwigzane z realizacjg niniejszej umowy, w sytuacji, w ktorej nie dotrze do niego
sygnat lub tez sygnat, ktory dotrze nie bedzie mozliwy do przypisania

konkretnemu indywidualnemu uzytkownikowi.
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10. Strony zgodnie postanawiajg, iz sytuacja, o ktérej mowa w ust. 9 bedzie miata

miejsce, jezeli nastgpi w szczegolnosci w wyniku:

1) dziatania sity wyzszej,

2) awarii sieci telefonii komérkowej, linii telefonicznej lub sieci energetycznej,
3) innych zaktdcen, ktére wynikajg z dziatania bgdz zaniechania operatora
telefonicznego, na co Wykonawca nie miat wptywu,

4) nieprawidtowego uzytkowania urzgdzen przez Uczestnika Projektu.

11. W przypadku uszkodzenia sprzetu przez indywidualnego uzytkownika
lub wzrostu potrzeb, Wykonawca zobowigzuje sie w okresie trwania umowy
do sprzedazy nowego sprzetu na tych samych warunkach finansowych.

12. Zamawiajgcy informuje, ze zamdwienie jest realizowane w ramach Modutu Il
Programu ,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2023, ustanowionego przez
Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, dofinansowanego z dotacji celowej
budzetu panstwa.

§2
1. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia przedmiotu umowy w postaci opasek
lub innych urzgdzen bezpieczenstwa, wraz z wyposazeniem, do siedziby
Zamawiajgcego w Minsku Mazowieckim, przy ul. Kosciuszki 25A, na wiasny koszt
i ryzyko.
2. Wykonawca zapewni takie opakowanie przedmiotu dostawy, aby nie dopuscic
do uszkodzenia lub pogorszenia jako$ci w czasie transportu.

3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie wynikte w trakcie

transportu uszkodzenia przedmiotu dostawy.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze przedmiot dostawy jest fabrycznie nowy, wolny od wad

fizycznych i prawnych.

5. Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu instrukcje obstugi

w jezyku polskim, licencje oraz dokumenty gwarancyjne (wystawione przez siebie,
badz producenta) i wszelkie inne dokumenty niezbedne do prawidiowej
eksploatacji przedmiotu zamdwienia przed podpisaniem protokotu odbioru.

6. Za termin realizacji dostawy uznany bedzie dzien, w ktérym zostanie podpisany

protokot odbioru przez Zamawiajgcego.
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§3

. Strony ustalajg, ze wynagrodzenie catkowite Wykonawcy, okreslone w jego ofercie

WYNOSI: «.viiieiieiienne zt. brutto (stownie:...........oooo zt. brutto)

za caty przedmiot zamowienia okreslony w § 1.

. Strony ustalajg nastepujgce koszty jednostkowe:

1) cena zakupu 1 szt. urzgdzenia bezpieczenstwa ... zt brutto, co stanowi tgcznie
...... zt brutto,

2) cena za 1 miesigc ustugi operatora pomocy dla jednego uzytkownika wynosi
..... zt brutto, co stanowi tgcznie za 9 miesiecy swiadczenia ustugi dla 58
uzytkownikow ............ zt. brutto.

. Wykonawca oswiadcza, ze cena okreslona w ust. 1 zawiera wszelkie ponoszone

przez niego koszty oraz ze wycenit wszelkie niezbedne do prawidtowego

wykonania umowy elementy.

. Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy nastapi na wskazany w fakturze rachunek

bankowy Wykonawcy na zasadach okreslonych ponizej:

1) w zakresie dostawy urzadzenh bezpieczenstwa — przelewem w terminie 14 dni
po wykonaniu dostawy, przedtozeniu i zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury, wraz z protokotem, o ktérym mowa w § 2
ust. 5i 6 umowy,

2) w zakresie optaty abonamentowej za ustuge operatora pomocy —
po zakonczonym miesigcu $wiadczenia ustugi, a w miesigcu grudniu do dnia 22
grudnia i przekazaniu miesiecznego raportu, o ktorym mowa w § 1 ust. 5
umowy, przelewem, w terminie 14 dni po przedtozeniu i zaakceptowaniu przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.

. Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku bankowego wskazany

w wystawionych fakturach jest numerem wiasciwym dla dokonywania rozliczen

na zasadach ptatnosci podzielonej (split payment).
. Faktury wystawione przez Wykonawce bedg zawieraty nastepujgce dane:

Nabywca: Miasto Minsk Mazowiecki
ul. Konstytucji 3 Maja 1
05-300 Minsk Mazowiecki
NIP: 822-214-65-99
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Odbiorca: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Kosciuszki 25A
05-300 Minsk Mazowiecki

§4

. Strony ustalaja, ze na dostarczony przedmiot umowy, opisany w § 1 umowy
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na warunkach okreslonych

w opisie przedmiotu przetargu, stanowigcym integralng czeS¢ umowy. Dokumenty
gwarancyjne zostang wydane wraz z dostawg przedmiotu zamowienia.

. Okres gwarancji biegnie od daty podpisania przez Zamawiajgcego protokotu
odbioru, o ktorym mowa w § 2 ust. 5 6.

. Roszczenia Zamawiajgcego do Wykonawcy z tytutu gwaranc;ji jakosci,

nie wytgczajg mozliwosci korzystania przez niego z rekojmi za wady rzeczy,

na warunkach okreslonych w przepisach prawa.

§5

. Strony ustalajg nastepujace kary umowne z tytutu niewykonania lub nienalezytego

wykonania przedmiotu umowy:

1) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) za niedotrzymanie okreslonego w § 8 ust. 1 terminu wykonania dostawy
oraz za niedotrzymanie okreslonego w § 8 ust. 2 terminu wigczenia ustugi
operatora pomocy — w wysokosci 100 zt za kazdy dzien opdznienia,

b) za nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy, a w szczegolnosci
wykonania go niezgodnie z niniejszg umowg — w wysokosci 500 zt za kazdg
stwierdzong nieprawidtowosc,

c) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy —

w wysokosci 10% wynagrodzenia catkowitego Wykonawcy, okreslonego
w ofercie.

2) Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kary umowne z tytutu odstgpienia od umowy
z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego w wysokos$ci 10%
wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w ofercie.

. Strony dopuszczajg mozliwo$¢ opdznienia w wykonaniu zadania, za pisemng

zgodg Zamawiajgcego, w przypadku wystgpienia okolicznosci, za ktore

Wykonawca nie ponosi winy.
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3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, fakt wystgpienia opdéznienia musi zostac
stwierdzony pisemnie przez Wykonawce, a przyczyny opoznienia jako
niezawinione przez Wykonawce, muszg by¢ zaakceptowane przez
Zamawiajgcego. W przypadku niezaakceptowania przez Zamawiajgcego
wystgpienia opdznienia stosuje sie § 5 ust. 1 pkt 1 lit. a.

4. Jezeli wysokosc¢ poniesionych szkodd bedzie wieksza od okreslonych w niniejszej
umowie kar umownych, kazda ze stron bedzie mogta dochodzi¢ od drugiej strony
odszkodowania uzupetniajgcego do wysokosci rzeczywiscie poniesionych strat.

5. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego kwot naliczonych
kar umownych wynikajgcych z not obcigzeniowych wystawionych przez
Zamawiajgcego, z przystugujgcego Wykonawcy wynagrodzenia za realizacje
Umowy.

6. W sytuacji okreslonej w § 6 ust. 1 pkt. 1, Wykonawca moze zazgdac jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy, bez stosowania

kar umownych.

§6
Wykonawca oswiadcza, ze posiada wazne ubezpieczenie od odpowiedzialnosci

cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem przetargu.

§7

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w przypadku
wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia niniejszej umowy. Odstgpienie od umowy w tym przypadku moze
nastgpi¢ w terminie 14 dni od daty powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach.

2. Odstgpienie od umowy winno miec postac pisemng, pod rygorem niewaznosci.

3. Zamawiajgcy w razie odstgpienia od umowy, za ktore Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci, zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia za dostawy juz

wykonane, w ktorych nie stwierdzono wad.
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§8
Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy bez wypowiedzenia
w przypadku, gdy Wykonawca nie wykonuje lub niewtasciwie wykonuje
obowigzku wynikajgce z niniejszej umowy lub realizuje zamdwienie w sposdb
niezgodny z postanowieniami umowy. Przed rozwigzaniem umowy Zamawiajgcy
wezwie Wykonawce na pismie do zaniechania naruszen umowy, wyznaczajgc
w tym celu odpowiedni termin, niezastosowanie sie Wykonawcy do wezwania,
upowaznia Zamawiajgcego do rozwigzania umowy.
Wykonawcy przystuguje prawo rozwigzania umowy za dwutygodniowym
wypowiedzeniem w przypadku, kiedy Zamawiajgcy nie wywigzuje sie
z obowigzku zapfaty wynagrodzenia, mimo dodatkowego wezwania w terminie
1 miesigca od uptywu terminu na zaptate wynagrodzenia okreslonego
W niniejszej umowie.
Rozwigzanie umowy musi nastgpi¢ w formie pisemnej i zawiera¢ uzasadnienie,

pod rygorem niewaznosci.

§9

Umowa niniejsza zostaje zawarta na czas okres$lony:

1.

Dostawa urzgdzen bezpieczenstwa wraz z wyposazeniem i kartami SIM, o ktorych
mowa w § 1 ust. 1 umowy, nastgpidodnia .................. 2023 roku.

. Wykonawca bedzie swiadczyt ustuge operatora pomocy, o ktérej mowa w § 1 ust.

2 umowy w okresieod .............coieiennn, 2023 roku do 31 grudnia 2023 roku.
§10

. Ze strony Zamawiajgcego osobg do kontaktéw bedzie:

Monika Michalik-Towani, tel. 25 758 22 24 wew. 22,

e-mail: kierownikdps@mopsmm.pl

. Ze strony Wykonawcy osobg do kontaktéw bedzie:

Zmiana os6b wymienionych w ust. 1 i 2 nie stanowi zmiany postanowieh umowy.

§ 11

. Zamawiajgcy oswiadcza, ze na potrzeby i w zwigzku z realizacjg Umowy jest

administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietna 2016 r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
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osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE z 2016 r. L 119/1), zwanego w dalszej tresci
umowy RODO oraz , ze w celu realizacji postanowien umowy, dziatajgc
na podstawie art. 28 ust. 3 RODO, powierza Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych, na warunkach opisanych w Umowie Powierzenia Przetwarzania
Danych Osobowych.
§12
1. W razie powstania sporu na tle wykonywania niniejszej umowy, strony sg
zobowigzane przede wszystkim do wyczerpania drogi postepowania
reklamacyjnego.
2. Reklamacje wykonuje sie poprzez skierowanie konkretnego roszczenia do strony.
3. Strony majg obowigzek pisemnego ustosunkowania sie do zgtoszonego
roszczenia, w terminie 7 dni od daty doreczenia zgtoszenia roszczenia.
4. W razie odmowy uznania roszczenia, wzglednie nie udzielenia odpowiedzi
na roszczenia, w terminie, o ktorym mowa w ust. 3, Strony sg uprawnione
do wystgpienia na droge sgdowa.
5. Wtasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji niniejszej umowy
jest Sad wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
§13
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
§ 14
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie przepisy kodeksu
cywilnego.
§ 15
Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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