
XiejrLi 06rodet Pooocy SpolecueJ
41-?09 Ruda SlqsLa

ul. Markowej 20
R.rna 003446?94 NIP 6{1.14.?0.t?2

tel. (0 32) 3U 03 23 Ruda St4ska, dnia 3 sierpnia 2016 r.

sK.1514.7.4.2016

OSTATECZNY PROTOK6L KONTROLI

(po wniesionych vvyjainieniach do protokotu kontroti nr 5K.1514.2.1 .2016 z dnia 10.06.2016 r.)

Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:

Stowarzyszenie ,,Pomocna Dtori w Rudzie St4skiej" z siedziba w Rudzie St4skiej

ut. Korfantego 32.

Dane kierownika jednostki kontrolowanej:

Prezesem ZarzEdu Stowarzyszenia jest Pani Wanda Durbacz.

Czas trwania kontroli:

Kontrote przeprowadzono w dniu 20.04.2016 r. oraz 29.04.7016 t.

Dane personatne dokonujqcych czynnoici kontrolnych:

i. Katarzyna Lorke - Gtowny specjatista, dzialaj4ca na podstawie upowa2nienia Dyrektora

Miejskiego Oirodka Pomocy Spotecznej nr D.0002.40.2016 z dnia 11 .04.7o16 r.

2. Anita Grobetczyk - Kierownik Dziatu Opieki nad Osobami Starszymi i Niepetnosprawnymi,

dziataj4ca na podstawie upowa2nienia Dyrektora Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecznej

nr D.0002.39.2016 z dnia 11.04.2016 r.

Przedmiot kontroti:

Prawidlowo6i reatizacji specjatistycznych ustug opiekuriczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

w miejscu zamieszkania.

Okres obj€ty kontroll: bie24cy.

Wykaz przepis6w regulujEcych zakres i spos6b wykonywania zadania przez jednostkq

kontrolowane:

1. Ustawazdnial2marcaZm4r.o pomocy spotecznej (tekst jednotity Dz.U. z2016r. poz.930).

2. Rozporz4dzenie Ministra Potityki Spotecznej z dnia 22 wrze(nia 2m5 r. w sprawie

specjatistycznych ustug opiekunczych (Dz.U. z 7Cf5 r. nr 189, poz. 1598 z p6iniejszymi

zmianami).
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3. Uchwata Nr 468/XXVI/2004 Rady Miejskiej w Rudzie stqskiej z dnia 27.05.2004 r. w sprawie

okre(lania szczeg6towych warunk6w przyznawania odptatnoici za ustug'i opiekuhcze

i specjatistyczne ustugi opiekuricze zapewniane w miejscu zamieszkania oraz szczeg6towych

warunk6w czgiciowego tub catkowitego zwotnienia z optat jak r6wnie2 trybu ich pobierania,

ze zmianami: Uchwata Nr 786 tXLl tZW5 Rady Miejskiej w Rudzie Stqskiej z dnia 19.05.2005 r.;

Uchwata Nr 1133tLXlY 12cxJ/6 Rady Miejskiej w Rudzie St4skiej z dnia 28.09.2006 r.; uchwata

Nr 442lXXll/20O8 Rady Miejskiej w Rudzie Stqskiej z dnia 21.02.2008 r.

4. Umowa Nr MOPS.4021 .62.2015. DOOSN. K6 o powierzenie reatizacji zadania publicznego z zakresu

pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji Zyciowej

oraz wyr6wnylvania szans tych rodzin i os6b pod nazw4 Organizowanie i iwiadczenie ustug

opiekunczych oraz sp€cjalistycznych ustug opiekuiczych dta os6b z zabuzeniami psychicznymi

w miejscu zamieszkania zawarta w dniu 31 grudnia 2015 r. miedzy Miastem Ruda Stqska

(Zteceniodawc{ a Stowarzyszeniem ,,Pomocna Dto6 w Rudzie Stqskiej (Zteceniobiorc{.

Kontrotujacy powiadomiti Prezesa Zarz4du Stowarzyszenia o przeprowadzanej kontroli.

Kontrotuj4cy przedstawiti w trakcie kontroti stosowne upowa2nienia do przeprowadzenia kontroti.

Kontrola zostala przeprowadzona poza planem kontroti na 2016 r.

Ustatenia kontroli:

w dniu 31 grudnia 2015r. r. Miasto Ruda St4ska zawarto ze Stowarzyszeniem ,,Pomocna Dloi

w Rudzie Staskiej" urnowg na organizowanie i Swiadczenie ustug opiekuriczych

oraz specjatistycznych ustug opiekurrzych dta osob z zaburzeniami psychicznymi w miejscu

zamieszkania. Umowa zawarta zostata na okres od 'l stycznia 2016r. do 31 grudnia 2016r.

Adresatami zadania sE mieszkahcy Rudy St4skiej, korzystajacy z ustug opiekuiczych

oraz specjatistycznych ustug opiekunczych dta os6b z zaburzeniami psychicznymi przyznanych

indywiduatnE decyzj4 administracyjnfu w ramach systemu pomocy spotecznej na podstawie ustawy

z dnia 17 marca 2004 r. o pomory spotecznej.

W decfzji administracyjnej przyznaj4cej uslugi ustata siq ich zakres, okres, miejsce iwiadczenia

oraz wysokoii odptatno6ci za uslugi.

Specjalistyczne ustugi opiekurrze sa to ustugi dostosowane do szczegolnych poteeb wynikaj4cych

z rodzaju schorzenia lub niepetnosprawnoici, dwiadczone przez osoby ze specjatistycznym

przygotowaniem zawodowym.

Ustugi (wiadczone sa przez 7 dni w tygodniu, w tym w dni wotne od pracy oraz dni iwiqteczne

(soboty, niedziete, 6wigta) w godzinach rannych, popotudniowych oraz w razie potneby -

wieczornych.
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Zgodnie z 5 2 ust.g zawartej umowy Zleceniobiorca zobowiqzany jest do ewidencjonowania

czasu pracy opiekunow w karcie pracy ze wskazaniem czasu rozpocz€cia i zakortzenia Swiadczenia

ustug oraz sktadania do ostatniego dnia miesiqca ptan6w pracy opiekun6w na kotejny miesiac

z godzinami wejSi do poszczegotnych podopiecznych.

Na reatizacj€ specjatistycznych uslug opiekuiczych dta os6b z zaburzeniami psychicznymi

przekazywana jest dotacja z budietu wojewody St4skiego. Za jedn4 godzing 6wiadczenia

specjatistycznych ustug opiekuiczych Zteceniobiorca otrzymuje 17,00 zt.

w ramach przeprowadzonej kontroli skontrolowano 23 jrodowiska, gdzie w okresie objqtym

kontrolq (wiadczone byty specja(istyczne uslugi opiekuicze dta os6b z zaburzeniami psychicznymi.

7 kaidej wizyty w 6rodowisku sporz4dzony zostat protok6l, kt6ry w miarg mo2liwofti podpisany

jest przez osobq, u kt6rej Swiadczone sE ustugi, opiekuna oraz osoby kontrotujace. Protokoty

z wizyt dotqczorn s4 do materiat6w kontrolnych znajduj4cych sie w siedzibie Miejskiego oirodka

Pomocy Spotecznej. \ry trakcie kontroti por6wnano protokoty z wizyt w Srodowisku z kartami pracy

specjatistycznych uslug opiekuriczych dta osdb z zaburzeniami psychicznymi oraz planami prary

opiekun6w.

Wyniki z kontroli w irodowisku przedstawia zalecznik nr 1 .

Na podstawie przedstawionych w zat4czniku nr 1 wynik6w kontroti stwierdza siq:

1. Na 11 sprawdzonych opiekun6w w mieszkaniu ktienta zastano 4 oDiekunow w 9 (rodowiskach

(poz. nr 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11 zatAcznika nr 1).

2. Na 23 sprawdzone Srodowiska do 10 irodowisk opiekunowie wchodza zqodnie z planem pracv

(poz. nr 2, 5, 6, 7,8, 10, 11,14, 15, l6zatacznikanrl).

3. W 9 przypadkach usluqi nie sa Swiadczone zsodnie z olanem oracv opiekuna, w tym

1 prrypadek pomimo, i2 Miejski O(rodek Pomocy SpoteczrEj otrzymat informacjq

od opiekunki, 2e nastepuje zmiana godzin jwiadczenia uslug - uslugi nie s4 (wiadczone

wedtug wcze(niej rEtalonych godzin (poz. nr 1, 3, 4, 12, 17, 18, 19, 20, 21 zatacznika nr 1 ).

4. w 4 prrypadkach w karcie pracy przedstawiono nieDrawdziwe informacie dotycz4ce godzin

(wiadczenia uslug. Opiekun podaje, 2e Swiadczyt ustugi w godzinach kiedy kontrotujacy byti

na kontroli w mieszkaniu ktienta i nie zastali tam opiekuna

w zwiqzku z powy2szym kwoto 85,00 zt za 5 godzin uslug podlega zwrotowi (poz. nr 1, 9,

1 3, 23 zatacznika nrl ).
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5. W 6 przypadkach kartv Dracv nie sa uzupetniane na bie2aco pnez opiekuna i ktienta - brak

wskazywania ticzby godzin oraz godzin (wiadczenia ustug (poz. nr 2,3, 4,5, 6, 7 zat4cznika

nr 1) .

6. W 1 prrypadku godziny jwiadczenia ustug okreitone przez opiekuna w karcie pracy

sq niezqodne z tvm co o6wiadczvt ktient (Wz. ff 17 zalqcznika nr 1).

7. W 1 przypadku kontrolujqcy widzieli opiekunke, kt6ra jechata do podopiecznego i wracata

po 15 minutach natomiast w karcie pracy opiekunka odnotowata :iwiadczenie ustug

przez 1 godzing - do zwrotu 17,00 zl (poz. nr 24 zat4cznika nr 1).

l-qcznie kwota 102,00 zl dotyczqca 6 godzin specjalistycznych uslug opiekuiczych dla os6b

z zoburzeniami psychicznymi stanowi dotacje pobrot\ w nodmiemej wysokoici.

Kwoto ta podlego zwrotowi na zasadach okreilonych przepisami art.169 ustawy o tinansach
publicznych (D2.U.2013 Nr 157, poz.885).

Za stwierdzone nieprawidlowolci odpowiadajq poszczeg6lni opiekunowie, u kt6rych

stwierdzono nieprawidlowoici oraz koordynator, do kt6rego nale2y nodz6r nad dokumentocjq

prowadzonq pnez opiekun6w oraz koordynocja specjotistycznych uslug opiekuiczych dla osob

z zo bu rze ni ami psychi cznymi.

W nastepstwie pneprowadzonej kontroli i stwierdzonych nieprowidtowolci wydane zostonq

za leceni a pokontrolne,

Na powyiszych ustateniach protok6t zakoiczono.

Protok6t sporzEdzono w dw6ch jednobrzmi4cych egzemptarzach, z kt6rych jeden pnekazano

kontrotowanemu, drugi pozostaje w aktach Gt6wnego specjatisty w Zespote sanndzietnych

stanowisk w Miejskim Oirodku Pomocy Spoleczrrj.

W terminie 7 dni od dnia doreczenia ostatecznego protokdu Zteceniobiorca ma prawo zapoznai

siq z trekiq protokotu i podpisai go, co oznacza akceptacjq tre6ci protokotu atbo - w przypadku

datszych zastrzeie6 - odrnowii podpisania protokotu.

W przypadku odmowy podpisania protokolu Zteceniobiorca czyni odrqczn4 adnotacje o odrnowie

podpisania protokotu na ostatniej stronie protokotu.
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Odmowa podpisania protokotu nie stanowi przeszkody do wszczqcia postepowania pokontrotnego.

Zatqczniki:

1. Wyniki z kontroti w Srodowisku.
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