                                                                                       
                                                                                                                 Załącznik
								        do Zarządzenia Nr D.0100.37.2024
								        Dyrektora Miejskiego Ośrodka 
								        Pomocy Społecznej 
								        w Rudzie Śląskiej
        z dnia 03 października 2024r.      



Procedura 
dokonywania zgłoszeń naruszeń prawa
 i podejmowania działań następczych

Rozdział I.
Postanowienia ogólne

§ 1
Przez użyte w Procedurze określenia rozumie się:
1) Ośrodek - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Rudzie Śląskiej;
2) działania następcze – działania podjęte przez Dyrektora Ośrodka, bądź inną upoważnioną osobę, w celu oceny prawdziwości informacji zawartych w zgłoszeniu oraz w celu przeciwdziałania naruszeniu prawa będącemu przedmiotem zgłoszenia, w szczególności przez postępowanie wyjaśniające, wszczęcie kontroli lub postępowania administracyjnego, wniesienie oskarżenia, działanie podjęte w celu odzyskania środków finansowych lub zamknięcie procedury realizowanej w ramach wewnętrznej procedury dokonywania zgłoszeń naruszeń prawa i podejmowania działań następczych;
3) działanie odwetowe – bezpośrednie lub pośrednie działanie lub zaniechanie w kontekście związanym z pracą, które jest spowodowane zgłoszeniem lub ujawnieniem publicznym i które narusza lub może naruszyć prawa sygnalisty lub wyrządza lub może wyrządzić nieuzasadnioną szkodę sygnaliście, w tym bezpodstawne inicjowanie postępowań przeciwko sygnaliście;
4) informacja o naruszeniu prawa – informacja, w tym uzasadnione podejrzenie, dotyczące zaistniałego lub potencjalnego naruszenia prawa, do którego doszło lub prawdopodobnie dojdzie w Ośrodku, w którym sygnalista uczestniczył w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzających zawarcie umowy, pracuje lub pracował, lub w innym podmiocie prawnym,
z którym sygnalista utrzymuje lub utrzymywał kontakt w kontekście związanym z pracą, 
lub informacja dotycząca próby ukrycia takiego naruszenia prawa;
5) informacja zwrotna – przekazana sygnaliście informacja na temat planowanych lub podjętych działań następczych i powodów takich działań;
6) kontekst związany z pracą – przeszłe, obecne lub przyszłe działania związane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowiącego podstawę świadczenia pracy lub usług lub pełnienia funkcji w Ośrodku lub na rzecz Ośrodka, lub pełnienia służby w Ośrodku, w ramach których uzyskano informację o naruszeniu prawa oraz istnieje możliwość doświadczenia działań odwetowych; 
7) naruszenie – działanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub mające na celu obejście prawa;
8)  osoba, której dotyczy zgłoszenie – osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, której ustawa przyznaje zdolność prawną, wskazana 
w zgłoszeniu jako osoba, która dopuściła się naruszenia prawa lub z którą osoba ta jest powiązana;
9) [bookmark: _Hlk105060436]Procedura - wewnętrzna procedura dokonywania zgłoszeń naruszeń prawa i podejmowania działań następczych, przyjęta w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Rudzie Śląskiej;
10) sygnalista – osoba fizyczna, która zgłasza informację o naruszeniu prawa, uzyskaną w kontekście związanym z pracą, w szczególności: pracownik; pracownik tymczasowy; osoba świadcząca pracę na innej podstawie niż stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej; osoba świadcząca pracę pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy; stażysta, wolontariusz; praktykant; były pracownik; osoba ubiegająca się o pracę;
11) ustawa – ustawa z dnia 14 czerwca 2024r. o ochronie sygnalistów;
12) zgłaszający – osoba dokonująca zgłoszenia naruszenia przy wykorzystaniu kanałów komunikacji określonych w Procedurze,
13) zgłoszenie wewnętrzne – ustne lub pisemne przekazanie informacji o naruszeniu prawa zgodnie 
z Procedurą.

Rozdział II
Zgłoszenie naruszenia

[bookmark: _Hlk172545461]§ 2
Naruszeniem prawa, które podlega zgłoszeniu na podstawie Procedury jest działanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub mające na celu obejście prawa, określonego w art. 3 ust.1 ustawy, 
a w szczególności dotyczące:
· korupcji,
· zamówień publicznych,
· przeciwdziałania praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu,
· ochrony prywatności i danych osobowych,
· bezpieczeństwa sieci i systemów teleinformatycznych,
· interesów finansowych skarbu państwa Rzeczpospolitej Polskiej, jednostki samorządu terytorialnego oraz Unii Europejskiej,
· konstytucyjnych wolności i praw człowieka i obywatela.

§ 3
Osobami uprawnionymi do dokonania zgłoszenia, o którym mowa w § 2, są osoby określone w art.4 ust.1 oraz ust.2 ustawy, w szczególności:
· pracownik,
· pracownik tymczasowy,
· osoba świadcząca pracę na innej podstawie niż stosunek pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,
· osoba świadcząca pracę pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy 
lub dostawcy,
· stażysta,
· wolontariusz,
· praktykant,
· były pracownik,
· osoba ubiegająca się o pracę.
§ 4
1. Zgłoszenie naruszenia, o którym mowa w § 2 powinno zawierać w szczególności: 
1) dane osoby zgłaszającej, tj. imię, nazwisko, stanowisko, miejsce pracy (nie dotyczy zgłoszeń anonimowych),
2) adres do kontaktu, 
3) datę sporządzenia, 
4) dane osób, które dopuściły się naruszenia prawa, tj. imię, nazwisko, stanowisko, miejsce pracy, 
5) opis nieprawidłowości oraz daty, w której wystąpiły. 
2. Zgłoszenie dodatkowo może zostać udokumentowane zebranymi dowodami i wykazem świadków.
3. [bookmark: _Hlk173141671]Wzór formularza zgłoszenia, o którym mowa w ust. 1, stanowi załącznik nr 1 do Procedury. 


[bookmark: _Hlk172550064]Rozdział III
Wyznaczenie podmiotu odpowiedzialnego

§ 5
1. Zadania dotyczące przyjmowania zgłoszeń wewnętrznych, dokonywania ich weryfikacji 
oraz podejmowania działań następczych w Ośrodku wykonuje Audytor Wewnętrzny.
2. [bookmark: _Hlk172618383]W przypadku nieobecności Audytora Wewnętrznego lub gdy zgłoszenie dotyczy Audytora Wewnętrznego, zadania, o których mowa w ust. 1 wykonują Główny Specjalista w Zespole Monitoringu, Kontroli i Nadzoru oraz Inspektor Ochrony Danych w Ośrodku.
3. W trakcie czynności wyjaśniających Audytor Wewnętrzny może korzystać ze wsparcia pracowników Ośrodka, których wiedza i doświadczenie umożliwią kompleksowe wyjaśnienie sprawy, z zastrzeżeniem ust. 4.
4. [bookmark: _Hlk175137971][bookmark: _Hlk175834013]Do przyjmowania i weryfikacji zgłoszeń, podejmowania działań następczych oraz przetwarzania danych osobowych osób dokonujących zgłoszenia, osób, których dotyczy zgłoszenie oraz osób trzecich wskazanych w zgłoszeniu, mogą być dopuszczone wyłącznie osoby posiadające pisemne upoważnienie Dyrektora Ośrodka. 
5. Wzór upoważnienia do przyjmowania i weryfikacji zgłoszeń, podejmowania działań następczych oraz prowadzenia rejestru zgłoszeń wewnętrznych, o którym mowa w § 11, stanowi załącznik 
Nr 2 do Procedury. 
6. Upoważnienie do przetwarzania danych osobowych osób dokonujących zgłoszenia, osób, których dotyczy zgłoszenie oraz osób trzecich wskazanych w zgłoszeniu udzielane jest na zasadach wynikających z „Polityki Ochrony Danych Osobowych w zakresie przetwarzania danych osobowych w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Rudzie Śląskiej”. 
7. Osoby, o których mowa w ust. 1 – 4 są zobowiązane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, które uzyskały w ramach przyjmowania i weryfikacji zgłoszeń wewnętrznych oraz podejmowania działań następczych, także po ustaniu stosunku pracy 
lub innego stosunku prawnego, w ramach którego wykonywały tę pracę.
8. W przypadku, gdy zgłoszenie wewnętrzne zostało przyjęte przez pracownika Ośrodka 
nieposiadającego upoważnienia, o którym mowa w ust. 4, pracownik ten jest obowiązany do:
· nieujawniania informacji mogących skutkować ustaleniem tożsamości osoby dokonującej zgłoszenia lub osoby, której dotyczy zgłoszenie, za wyjątkiem osób, o których mowa w ust.4,
· niezwłocznego przekazania zgłoszenia wewnętrznego Audytorowi Wewnętrznemu. 
[bookmark: _Hlk172550161]

Rozdział IV
Sposoby przekazywania zgłoszeń
[bookmark: _Hlk89933933]
§ 6
1. [bookmark: _Hlk175561648]Zgłoszenie wewnętrzne może być dokonane w formie ustnej lub pisemnej, poprzez dedykowane poufne kanały zgłoszeń funkcjonujące w Ośrodku:
1) za pomocą poczty elektronicznej na adres: sygnalista@mops.rsl.pl,
2)  pisemnie na adres: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, ul. Markowej 20, 41-709 Ruda Śląska, z dopiskiem na kopercie „Zgłoszenie naruszenia” i umieszczenie jej w kolejnej zaklejonej kopercie,
3) telefonicznie pod nr tel. (32) 344 03 23 wew. 376. 
4) osobiście – podczas bezpośredniego spotkania zorganizowanego na wniosek zgłaszającego 
w siedzibie Ośrodka w wyznaczonym terminie, nie dłuższym niż 14 dni od dnia otrzymania wniosku.
2. Zgłoszenie wewnętrzne dokonane w sposób, o którym mowa w ust. 1 pkt 2 przekazuje 
się niezwłocznie, w nienaruszonej kopercie, do Audytora Wewnętrznego.
3. Audytor Wewnętrzny, któremu telefonicznie zgłoszono naruszenie, dokumentuje zgłoszenie 
w formie kompletnej i dokładnej transkrypcji rozmowy.
4. [bookmark: _Hlk175836920]Audytor Wewnętrzny, któremu ustnie osobiście zgłoszono naruszenie dokumentuje zgłoszenie 
w formie protokołu z przeprowadzonego spotkania, odtwarzającego jego dokładny przebieg, 
w którym ujmuje w szczególności treści wskazane w § 4 ust. 1 i 2. 
5. W przypadkach, o których mowa w ust. 3 i 4 sygnalista może dokonać sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy bądź protokołu spotkania przez ich podpisanie.
6. Czynności, o których mowa w ust. 3 i 4 dokonuje się za zgodą sygnalisty.
7. W celu umożliwienia przekazania informacji o podjętych działaniach następczych sygnalista podaje w zgłoszeniu adres korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej, zwane dalej „adresami do kontaktu”. Brak adresu korespondencyjnego lub brak adresu poczty elektronicznej w zgłoszeniu nie wyłącza konieczności podjęcia działań następczych. 


[bookmark: _Hlk173397658]Rozdział V
Zgłoszenia anonimowe
[bookmark: _Hlk172545263]
§ 7
1. Z zastrzeżeniem ust. 2 w celu skutecznego podjęcia działań następczych oraz przekazania informacji o podjętych działaniach następczych zgłoszenia wewnętrzne umożliwiają identyfikację zgłaszającego.
2. Dopuszcza się przyjmowanie zgłoszeń anonimowych w formie pisemnej oraz ustnej w sposób, 
o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 1 - 3.
3. [bookmark: _Hlk173221394][bookmark: _Hlk175899300]Każde zgłoszenie anonimowe podlega wpisowi do rejestru, o którym mowa w § 11. W przypadku pozostawienia anonimowego zgłoszenia bez rozpatrzenia Audytor Wewnętrzny ma obowiązek wskazania przyczyn uzasadniających taką decyzję.


Rozdział VI
[bookmark: _Hlk172551863]Zgłoszenia nieprawdziwych informacji

§ 8
1. Zakazuje się świadomego składania zgłoszeń obejmujących nieprawdziwe informacje. 
2. W przypadku ustalenia w wyniku wstępnej analizy zgłoszenia albo w toku postępowania wyjaśniającego, że w zgłoszeniu naruszenia świadomie podano nieprawdę lub zatajono prawdę (podano nieprawdziwe informacje), zgłaszający będący pracownikiem Ośrodka, może zostać pociągnięty do odpowiedzialności porządkowej określonej w przepisach Kodeksu Pracy. Zachowanie takie może być również zakwalifikowane jako ciężkie naruszenie podstawowych obowiązków pracowniczych i skutkować rozwiązaniem umowy o pracę bez wypowiedzenia. Ponadto kto dokonuje zgłoszenia wiedząc, że do naruszenia prawa nie doszło, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolności albo pozbawienia wolności do lat 2.
3. Niezależnie od skutków wskazanych w ust. 2 zgłaszający, świadomie dokonujący zgłoszenia naruszenia obejmującego nieprawdziwe informacje, może zostać pociągnięty 
do odpowiedzialności odszkodowawczej w przypadku wystąpienia szkody w związku z takim zgłoszeniem.
[bookmark: _Hlk89935238]Rozdział VII
Działania następcze i informacja zwrotna

§ 9
1. Niezwłocznie po otrzymaniu zgłoszenia Audytor Wewnętrzny dokonuje wstępnej analizy zgłoszenia, polegającej na ustaleniu, czy zgłoszenie spełnia warunki określone w Procedurze.
2. Audytor Wewnętrzny potwierdza sygnaliście przyjęcie zgłoszenia na adres do kontaktu niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgłoszenia, o ile sygnalista wskazał adres do kontaktu.
3. Wzór potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia, o którym mowa w ust. 2, stanowi załącznik nr 3 
do Procedury. 
4. Po przeprowadzonej wstępnej analizie zgłoszenia, z zastrzeżeniem ust. 8, Audytor Wewnętrzny przeprowadza postępowanie wyjaśniające, w tym dokonuje przesłuchania pracowników mających lub mogących mieć związek z przedmiotem postępowania oraz dokonuje analizy dokumentacji, 
w celu oceny prawdziwości zarzutów zawartych w zgłoszeniu, z zachowaniem należytej staranności. 
5. Po przeprowadzonym postępowaniu wyjaśniającym, o którym mowa w ust. 4 Audytor Wewnętrzny dokonuje oceny zebranego materiału dowodowego i sporządza protokół, który przedstawia Dyrektorowi Ośrodka w celu:
· podjęcia działań zmierzających do usunięcia uchybień wskazanych w zgłoszeniu,
· podjęcia działań naprawczych lub dyscyplinujących w stosunku do pracownika, który dokonał naruszenia prawa,
· złożenia do właściwego organu zawiadomienia o popełnieniu przestępstwa 
bądź możliwości jego popełnienia w każdym przypadku, gdy naruszenie, którego dotyczy zgłoszenie wypełnia znamiona czynu zabronionego. 
6. [bookmark: _Hlk175213629]W protokole, o którym mowa w ust. 5 należy wskazać w szczególności:
· opis przedmiotu zgłoszenia,
· czynności podjęte w postępowaniu wyjaśniającym,
· ustalenie stanu faktycznego,
· rekomendowane działania naprawcze.
7. W protokole, o którym mowa w ust. 5 nie podaje się danych osobowych sygnalisty.
8. Audytor Wewnętrzny odstępuje od przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego jeżeli: 
· zgłoszenie nie spełnia warunków, o których mowa w ust. 1,
· zgłoszenie wewnętrzne dotyczy sprawy, która była już przedmiotem wcześniejszego zgłoszenia, a w ponownym zgłoszeniu nie zawarto istotnych nowych informacji na temat naruszeń w stosunku do wcześniejszego zgłoszenia wewnętrznego,
· zgłoszenie jest w oczywisty sposób nieprawdziwe,
· niemożliwe jest uzyskanie informacji niezbędnych do przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego.
9. [bookmark: _Hlk173153559]W przypadkach, o których mowa w ust. 8, Audytor Wewnętrzny odnotowuje ten fakt 
wraz z uzasadnieniem w rejestrze, o którym mowa w § 11.
10. O odstąpieniu od przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego, o którym mowa w ust. 8, Audytor Wewnętrzny zawiadamia sygnalistę oraz Dyrektora Ośrodka.
11. Audytor Wewnętrzny jest uprawniony do wystąpienia do sygnalisty, z wykorzystaniem adresu 
do kontaktu, o wyjaśnienia lub dodatkowe informacje, które mogą być w jego posiadaniu. Jeżeli sygnalista sprzeciwia się przesyłaniu żądanych wyjaśnień lub dodatkowych informacji 
lub przesłanie takich żądań może zagrozić ochronie tożsamości tej osoby, Audytor Wewnętrzny odstępuje od żądania wyjaśnień lub dodatkowych informacji.
12. [bookmark: _Hlk89950535]W celu weryfikacji zgłoszenia Audytor Wewnętrzny jest uprawniony do zwrócenia 
się do pracowników Ośrodka z prośbą o udzielenie wyjaśnień lub informacji oraz z prośbą 
o przedstawienie dokumentów, które mogą być pomocne przy analizie otrzymanego zgłoszenia.
13. Zgłoszenia traktowane są z należytą powagą i starannością w sposób poufny, 
a przy ich rozpatrywaniu obowiązuje zasada bezstronności i obiektywizmu. 
14. Podczas rozpatrywania zgłoszeń wszyscy uczestnicy postępowania są zobowiązani do dołożenia należytej staranności, aby uniknąć podjęcia decyzji na podstawie chybionych i bezpodstawnych oskarżeń, niemających potwierdzenia w faktach i zebranych dowodach oraz z zachowaniem poszanowania godności i dobrego imienia pracowników i osób, których zgłoszenie dotyczy. 


§ 10
1. Audytor Wewnętrzny przekazuje sygnaliście, na adres do kontaktu, informację zwrotną 
w terminie nieprzekraczającym 3 miesięcy od dnia potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia 
lub, w przypadku nieprzekazania potwierdzenia sygnaliście, 3 miesięcy od upływu 7 dni 
od dnia dokonania zgłoszenia, chyba że sygnalista nie podał adresu do kontaktu, na który należy przekazać informację zwrotną.
2. [bookmark: _Hlk172550601]Informacja zwrotna obejmuje w szczególności informację o stwierdzeniu bądź braku stwierdzenia wystąpienia naruszenia prawa i ewentualnych środkach, które zostały lub zostaną zastosowane
 w reakcji na stwierdzone naruszenie prawa.


Rozdział VIII
Rejestr zgłoszeń wewnętrznych

[bookmark: _Hlk172100110]§ 11
1. Audytor Wewnętrzny prowadzi rejestr zgłoszeń wewnętrznych. 
2. Wpisu do rejestru zgłoszeń wewnętrznych dokonuje się na podstawie zgłoszenia wewnętrznego. 
3. W rejestrze zgłoszeń wewnętrznych gromadzone są dane obejmujące:
1) numer zgłoszenia,
2) przedmiot naruszenia prawa,
3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, której dotyczy zgłoszenie, niezbędne do identyfikacji tych osób,
4) adres do kontaktu sygnalisty,
5) datę dokonania zgłoszenia,
6) informację o podjętych działaniach następczych,  
7) datę zakończenia sprawy.
4. Dane osobowe oraz pozostałe informacje w rejestrze zgłoszeń wewnętrznych są przechowywane przez okres 3 lat po zakończeniu roku kalendarzowego, w którym zakończono działania następcze, lub po zakończeniu postępowań zainicjowanych tymi działaniami. 
5. [bookmark: _Hlk173223493]Wzór rejestru zgłoszeń wewnętrznych stanowi załącznik Nr 4 do Procedury.


Rozdział IX
Ochrona danych sygnalisty

§ 12
1. Dane osobowe sygnalisty, osób wymienionych w treści zgłoszenia oraz osoby, której dotyczy zgłoszenie, podlegają ochronie zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, 
a w szczególności zgodnie z przepisami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 
2. Przyjęte środki komunikacji na potrzeby zgłoszeń wewnętrznych:
1) są niezależne od sposobów komunikacji wykorzystywanych w ramach zwykłej działalności Ośrodka,
2) zapewniają poufność i integralność danych, w tym ich zabezpieczenie przed odczytaniem przez osoby nieuprawnione.
3.  Przy procedowaniu zgłoszeń podejmowane są środki, które:
1) uniemożliwiają uzyskanie dostępu do informacji objętej zgłoszeniem wewnętrznym nieupoważnionym osobom,
2) zapewniają ochronę poufności tożsamości sygnalisty, osoby, której dotyczy zgłoszenie 
oraz osoby trzeciej wskazanej w zgłoszeniu. 
4. Ochrona poufności, o której w ust. 3 pkt 2 obejmuje informacje, na podstawie których można bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować tożsamość sygnalisty, osoby której dotyczy zgłoszenie oraz osoby trzeciej wskazanej w zgłoszeniu.
5. Audytor Wewnętrzny po otrzymaniu zgłoszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbędnym do przyjęcia zgłoszenia lub podjęcia ewentualnego działania następczego. Dane osobowe, które nie mają znaczenia dla rozpatrywania zgłoszenia, nie są gromadzone, a w razie przypadkowego ich uzyskania są niezwłocznie usuwane. Usunięcie tych danych osobowych następuje w terminie 14 dni od chwili ustalenia, że nie mają one znaczenia dla sprawy.
6. Audytor wewnętrzny przechowuje dane osobowe przetwarzane w związku z przyjęciem zgłoszenia lub podjęciem działań następczych oraz dokumenty związane z tym zgłoszeniem przez okres 3 lat po zakończeniu roku kalendarzowego, w którym zakończono działania następcze 
lub po zakończeniu postępowań zainicjowanych tymi działaniami.

Rozdział X
Zakaz działań odwetowych

§ 13
Wobec sygnalisty nie mogą być podejmowane działania odwetowe ani próby lub groźby 
ich zastosowania. Zakres ochrony sygnalisty przed tymi działaniami określa ustawa. 


Rozdział XI
Postanowienia końcowe 

§ 14
Sygnalistę należy każdorazowo informować o okolicznościach, w których ujawnienie danych osobowych pozwalających na ustalenie jego tożsamości stanie się konieczne, w szczególności, 
gdy ujawnienie tych danych jest koniecznym i proporcjonalnym obowiązkiem wynikającym 
z przepisów prawa w związku z postępowaniami wyjaśniającymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postępowaniami przygotowawczymi lub sądowymi prowadzonymi przez sądy, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przysługującego osobie, której dotyczy zgłoszenie, chyba że takie ujawnienie zagrozi postępowaniu wyjaśniającemu lub postępowaniu przygotowawczemu 
lub sądowemu. 

§ 15
Pracownicy Ośrodka zobowiązani są zapoznać się z niniejszą Procedurą i potwierdzić zapoznanie 
się z treścią tego dokumentu na piśmie.

§ 16
W sprawach nieuregulowanych niniejszą Procedurą zastosowanie mają odpowiednie przepisy ustawy o ochronie sygnalistów oraz inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa.
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