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Miejski Oérodek Pomocy Spolecznej
41-709 Rudia Slaska, ul. Markowej 20
Regon 003446794 NIP 641-14-70-472
tel. (0 32) 844 03 23 fax (0 32)344 03 02

1 Ruda Slaska, dnia [}/

SK.1514. 2.1.2017
PROTOKOL KONTROLI

Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:

Dom Pomocy Spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych w Rudzie Slaskiej ul. Oddziatow
Mtodziezy Powstanczej 3 prowadzony przez Zgromadzenie Sidstr Mitosierdzia Sw. Karola Boromeusza
w Rudzie Slaskiej.

Dane kierownika jednostki kontrolowanej:
Dyrektorem Domu Pomocy Spotecznej jest Siostra Teresa de Ville.

Czas trwania kontroli:
Kontrole przeprowadzono w dniach od 22.05.2017 r. do 02.06.2017 r.

Dane personalne dokonujacych czynnosci kontrolnych:

1. Katarzyna Lorke - Gtowny specjalista, dziatajaca na podstawie upowaznienia Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej nr D.0002.10.2017 z dnia 18.05.2017 r.

2. Aleksandra Nowak - Zastepca Kierownika Dziatu Opieki nad Osobami Starszymi
i Niepetnosprawnymi, dziatajaca na podstawie upowaznienia Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej D.0002.11.2017 z dnia 18.05.2017 r.

Przedmiot kontroli:
Prawidtowos¢ realizacji zadania publicznego pod nazwa: ,,Prowadzenie domu pomocy spotecznej

dla osob przewlekle psychicznie chorych (53 osoby).

Okres objety kontrola:
od 01.01.2017 r. do dnia przeprowadzenia kontroli.

Wykaz przepisow regulujacych zakres i sposéb wykonywania zadania przez jednostke

kontrolowana:

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. 2016, poz. 930
Z pozn. zmianami).

2. Rozporzadzenie z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz.U. z 2012 r.,
poz.964 z pozn. zmianami).

3. Statut Domu Pomocy Spotecznej dla osob przewlekle psychicznie chorych prowadzony przez

Zgromadzenie Sidstr Mitosierdzia $w. Karola Boromeusza.
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4. Regulamin Organizacji Pracy i Sprawowania Opieki w Domu Pomocy Spotecznej dla Osob

Przewlekle Psychicznie Chorych prowadzony przez Zgromadzenie Sidstr Mitosierdzia sw. Karola

Boromeusza obowigzujacy od 01.01.2006 r.

. Umowa MOPS.4021.45.2016.Z0P.K3 o realizacje zadania publicznego z zakresu pomocy

spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréownywania
szans tych rodzin i os6b pod nazwa: ,,Prowadzenie domu pomocy spotecznej dla oséb przewlekle
psychicznie chorych (53 osoby) zawarta w dniu 30 grudnia 2016 r. pomigdzy Miastem Ruda Slaska
a Zgromadzeniem Sidstr Mitosierdzia Sw. Karola Boromeusza. Termin realizacji zadania
publicznego ustalono od 1 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2019 r.

. Zezwolenie Wojewody Slaskiego z dnia 21 grudnia 2006 r. nr PS.11.9013/6/06 na prowadzenie

domu pomocy spotecznej pod nazwa: Dom Pomocy Spotecznej dla Osob Przewlekle Psychicznie
Chorych w Rudzie Slaskiej 7, przy ul. Oddziatow Mtodziezy Powstanczej 3, ktory
jest przeznaczony dla 53 kobiet przewlekle psychicznie chorych. Dom zostat wpisany do rejestru
pod numerem: PS.11.9014/103/06.

W Domu Pomocy Spotecznej obowiazuja ponadto nastepujace procedury postepowania
w okreslonych przypadkach:

- Procedura przyjecia mieszkanca do Domu Pomocy Spotecznej dla osob przewlekle
psychicznie chorych Ruda Slaska 7, ul. O.M.P. 3,

- Procedura wypisu mieszkanca,

- Procedura odwiedzin mieszkancow,

- Procedura dotyczaca skarg i zazalen,

- Procedura postepowania z mieszkancem nieprzestrzegajacym karty praw i obowiazkow
mieszkanca,

- Karta praw i obowigzkow mieszkanca w Domu Pomocy Spotecznej dla Osdb przewlekle
psychicznie chorych Ruda Slaska 7, ul. O.M.P. 3,

- Procedura rozwiazywania konfliktow miedzy mieszkancami,

- Procedura funkcjonowania samorzadu mieszkancow,

- Procedura postepowania przy kierowaniu i pobycie mieszkanca w szpitalu/sanatorium,

- Procedura wyjazdu mieszkanca na urlop,

- Procedura zakupu lekow, srodkow opatrunkowych dla mieszkanek,

- Procedura dotyczaca przyjmowania lekow przez mieszkanca,

- Procedura dotyczaca nieszczesliwych wypadkow,

- Procedura postepowania z mieszkancami agresywnymi,

- Procedura dotyczaca higieny osobistej i utrzymania czystosci,

- Procedura dotyczaca utrzymania zasad czystosci,

- Procedura dotyczaca umierania i zgonu mieszkanca,

- Procedura palenia papierosow przez mieszkanki,

- Procedura dotyczaca spozywania alkoholu,

- Procedura zabezpieczenia spraw finansowych mieszkanca,
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- Procedura ochrony danych osobowych mieszkancow,
- Procedura dotyczaca powotania i zasad pracy pracownika pierwszego kontaktu,

- Procedura zastosowania srodkow przymusu bezposredniego.

Ustalenia ogodlne:

Przed rozpoczeciem czynnosci kontrolnych, kontrolujacy powiadomili Dyrektora domu
o planowanej kontroli. Podano termin oraz zakres kontroli.
Kontrolujacy  przedstawili ~ Dyrektorowi  stosowne  upowaznienia i  dokonali  wpisu

do ksigzki kontroli.
Kontrola zostata przeprowadzona zgodnie z planem kontroli na 2017 r.

Ostatnig kontrole Domu Pomocy Spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Rudzie
Slaskiej przeprowadzit w 2010 r., natomiast Slaski Urzad Wojewodzki w Katowicach - Wydziat
Polityki Spotecznej przeprowadzit kontrole w 2012 r.

Specyfika mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej dla Oséb Przewlekle Psychicznie Chorych
Na dzien rozpoczecia kontroli w Domu Pomocy Spotecznej ogotem przebywaty

52 mieszkanki. Struktura wiekowa mieszkanek na koniec 2016 r. przedstawia si¢ nastepujaco:

od 18 - 40 lat - 2 osoby,

od 41-60 lat - 25 osdb,

od 61-64 lat - 10 osob,

od 65-74 lat - 15 osdb,

od 75-79 lat - 0 osob,

od 80 i wiecej lat - 1 osoba.

Obecnie w domu przebywaja 52 kobiety przewlekle psychicznie chore, z czego:

- 46 kobiet chorujacych na schizofrenie, w tym dodatkowo 8 kobiet z uposledzeniem umystowym,

1 kobieta z alzheimerem, 1 kobieta z organicznym zaburzeniem osobowosci,

- 2 kobiety z organicznym zaburzeniem osobowosci/rozwoju,

- 2 kobiety z choroba afektywna dwubiegunowa,

- 1 kobieta z otepieniem i alzheimerem,

- 1 kobieta z zaburzeniami depresyjnymi i lekkim uposledzeniem.

Wsrad 52 mieszkanek - 18 jest ubezwtasnowolnionych. Lista mieszkanek przebywajacych w Domu
stanowi zatacznik nr 1.

Mieszkanki domu podzielone sa na trzy grupy w zaleznosci od ich stanu zdrowia:

- grupa osob wymagajacych opieki umiarkowanej - 27 osob (stan na dzien 28.02.2017 r.),

- grupa osob wymagajacych opieki znacznej - 18 osob,

- grupa osob wymagajacych opieki intensywnej - 8 osob.



Kontroli zostaty poddane nastepujace zagadnienia:
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Struktura zatrudnienia oraz spetnienie wymogu wskaznika zatrudnienia pracownikow zespotu
terapeutyczno - opiekunczego.

Organizacja pracy personelu terapeutyczno - opiekunczego.

Funkcjonowanie zespotu terapeutyczno-opiekunczego.

Dokumentacja mieszkanca.

Prawidtowo$¢ bezpiecznego przechowywania s$rodkow pienieznych i przedmiotow
wartosciowych.

Wspieranie mieszkancow w dysponowaniu majatkiem oraz sprawowanie kontroli
nad finansami mieszkancow.

Postepowanie z depozytem po zmartym mieszkancu.

Prawidtowos¢ prowadzenia dokumentacji finansowej.

Struktura zatrudnienia

W Domu Pomocy Spotecznej na dzien rozpoczecia kontroli zatrudnione byty 42 osoby

w tacznym wymiarze czasu - 37,5 etatu. Wykaz osob zatrudnionych w Domu wraz ze stanowiskiem

i wymiarem czasu pracy zawiera zatgcznik nr 2.

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej dom

powinien zatrudnia¢ w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz dwoch pracownikow socjalnych

na stu mieszkancow domu. Natomiast zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 3c ww. rozporzadzenia w domu

powinien dziata¢ zespot opiekunczo-terapeutyczny, a wskaznik zatrudnienia pracownikow w tym

zespole, zatrudnionych w petnym wymiarze czasu pracy powinien wynosi¢ w domu dla oséb

przewlekle psychicznie chorych - nie mniej niz 0,5 na jednego mieszkanca.

Ustalenia kontroli:

W Domu Pomocy Spotecznej w dziale opiekunczo-terapeutycznym zatrudnieni sa:

l.p. Stanowisko Etat Oséb
1 pracownik socjalny 2 2
2 psycholog 0,25 1
3. rehabilitant 0,5 1
4, opiekun 10 10
B. instruktor terapii zajeciowej 1 1
6. | pokojowa 10 10
il pielegniarka 2 2
8. psychoterapeuta 0,5
9. dietetyk 0,25 1
Ogotem 26,5 30
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Dom Pomocy Spotecznej dla osob przewlekle psychicznie chorych prowadzony przez
Zgromadzenie Siostr Mitosierdzia Sw. Karola Boromeusza spetnia wymog dotyczacy zatrudnienia
dwoch pracownikow socjalnych oraz wskaznika zatrudnienia zespotu terapeutyczno-opiekunczego.
Do wyliczenia wskaznika zatrudnienia zespotu terapeutyczno - opiekunczego bierze sie pod uwage
strukture zatrudnienia dziatu opiekunczego - terapeutycznego (zatacznik nr 2). Zgodnie
z przedstawionym zestawieniem w dziale opiekunczo- terapeutycznym zatrudnionych jest 30 osob
w wymiarze czasu pracy - 26,5 etatu. Przy 53 mieszkankach i 26,5 etatach wskaznik zatrudnienia
wynosi 0,5.

W trakcie kontroli sprawdzono kwalifikacje 7 pracownikéw (poz. nr 3, 7, 9, 12, 13, 21, 30
zatacznika nr 2) wybranych w sposob losowy. W zakresie kwalifikacji sprawdzonych pracownikow
kontrolujqcy nie wnoszq uwag.

Zgodnie § 6 ust.2 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej dyrektor domu
powinien organizowac, co najmniej raz na dwa lata dla zespotu terapeutyczno-opiekunczego
szkolenia na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkow prowadzonej terapii, a takze metod
pracy z mieszkancami.

W Domu prowadzonym przez Zgromadzenie Siostr Mitosierdzia Sw. Karola Boromeusza
prowadzony jest zeszyt szkolen zespotu opiekunczo-terapeutycznego od dnia 22.02.2002 do nadal.
Na podstawie sprawdzonej dokumentacji stwierdzono, iz ostatnie szkolenie dotyczace
ww. problematyki odbyto sie w Domu w dniu 08.03.2017 r. oraz w trakcie trwania kontroli
tj. 31.05.2017 r.

Analiza dokumentacji wykazata, iz na 42 obecnie zatrudnionych pracownikéw, w tym
30 zatrudnionych w dziale opiekurnczo-terapeutycznym:

- u 3 osob (pracownik nr 3, 9, 16 zatqcznika nr 2) nie zostat zachowany co najmniej dwuletni
okres czestotliwosci udziatu w szkoleniach na temat praw mieszkanca domu oraz kierunkow
prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkancami,

- u 3 osob (pracownik nr 6, 7, 10 zatqcznika nr 2) brak szkolenia na temat praw mieszkarica

domu oraz kierunkow prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkaricami.

Organizacja pracy personelu terapeutyczno - opiekuriczego
W trakcie kontroli sprawdzono wybrane listy obecnosci personelu opiekunczo-
terapeutycznego z dnia 07.01.2017 r., 23.02.2017 r., 06.03.2017 r., 17.04.2017 r.
Zgodnie z nimi czynnosci socjalne, zajeciowe, opiekuncze, pielegnacyjne, higieniczne wobec
mieszkanek w ciagu doby swiadczyli:

07.01.2017 r.:
Rano: instruktor terapii zajeciowej, 3 opiekundw, 2 pokojowe.
Po potudniu: 2 opiekunéw, 2 pokojowe.

Noc: pokojowa.



23.02.2017 r.

Rano: pielegniarka, instruktor terapii zajeciowej, 1 opiekun, 5 pokojowych.
Po potudniu: 2 opiekundw, 1 pokojowa.

Noc: opiekun.

06.03.2017 r.

Rano: pielegniarka, 5 opiekundow, 3 pokojowe.

Po potudniu: instruktor terapii zajeciowej, 2 opiekunéw, pokojowa.

Noc: pokojowa.

17.04.2017 r.
Rano: 2 opiekundw, 2 pokojowe.
Po potudniu: instruktor terapii zajeciowej, opiekun, 2 pokojowe.

Noc: opiekun, pokojowa.
W zakresie obsady personelu kontrolujqcy nie wnoszq uwag.

Funkcjonowanie zespotu opiekunczo-terapeutycznego
W mysl § 2 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej w celu okreslenia
indywidualnych potrzeb mieszkanca domu oraz zakresu ustug dom powotuje zespoty terapeutyczno-
opiekuncze sktadajace sie w szczegolnosci z pracownikow domu, ktorzy bezposrednio zajmuja
sie wspieraniem mieszkancow.

Ustalenia kontroli:

Dom Pomocy Spotecznej prowadzony przez Zgromadzenie Siostr Mitosierdzia Sw. Karola
Boromeusza posiada opracowany Regulamin zespotu opiekunczo-terapeutycznego. Zgodnie z tym
regulaminem dom powotuje zespdt opiekunczo-terapeutyczny sktadajacy sie w szczegolnosci
z pracownikéw domu, ktorzy bezposrednio zajmuja sie wspieraniem mieszkancow. Dom funkcjonuje
w oparciu o indywidualne plany wsparcia mieszkanca domu, opracowywane z jego udziatem, jezeli
udziat ten jest mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia i gotowos¢ mieszkanca do uczestniczenia
w nim. Dziatania wynikajace z indywidualnego planu wsparcia mieszkanca koordynuje pracownik
pierwszego kontaktu wskazany przez mieszkanca domu.

W zakresie sprawdzonej dokumentacji kazda z mieszkanek ma wyznaczonego pracownika
pierwszego kontaktu.

W Domu Pomocy Spotecznej prowadzonym przez Zgromadzenie Siostr Mitosierdzia
Sw. Karola Boromeusza funkcjonuje opracowywany co roku ,Plan terapii zajeciowej”, ktory stanowi
zatacznik nr 3.

Plan terapii zajeciowej na 2017 rok okresla:
- cele terapii zajeciowej,

- zasady terapii zajeciowej,



- metody terapii zajeciowej,

- formy organizacji terapii zajeciowej,

- rodzaje terapii zajeciowej stosowane w DPS,

- indywidualne plany wspierania mieszkancow,

- sktad samorzadu mieszkancow,

- zadania poszczegolnych osob zespotu terapeutyczno-opiekunczego,

- organizacja imprez okolicznosciowych w 2017 r.

Zgodnie z powyzszym planem zespot terapeutyczno-opiekunczy tworza: psychoterapeuta, psycholog,
mgr rehabilitacji, pielegniarki, opiekunki, pracownik socjalny, terapeuta zajeciowy.

Spotkania zespotu organizowane sg co miesiac w celu poszerzenia wiedzy na tematy
zZwigzane z pomoca i wsparciem mieszkanek. W trakcie kontroli przedstawiono do wgladu ,,Rejestr
spotkan zespotu opiekunczo-terapeutycznego cz.ll”, gdzie odnotowywane sa protokoty spotkan
zespotu. W 2017 r. spotkania odbyty sie: 05.01.217, 01.02.2017, 16.03.2017, 28.04.2017,
30.05.2017. W spotkaniach biorag udziat pracownicy dziatu opiekunczo-terapeutycznego.

W zakresie funkcjonowania zespotu opiekuriczo-terapeutycznego kontrolujqcy nie wnoszq

uwag.

Dokumentacja mieszkanca
W trakcie kontroli sprawdzono: indywidualne plany wsparcia mieszkanca, dokumentacje

socjalng mieszkanca, dokumentacje psychologa, rehabilitanta.

Indywidualne plany wsparcia mieszkancow.

Zgodnie z § 2 ust.3 rozporzadzenia w sprawie domdow pomocy spotecznej do podstawowych
zadan zespotow terapeutyczno-opiekunczych nalezy opracowywanie indywidualnych planow
wsparcia mieszkancow oraz wspolna realizacja tych plandow z mieszkancami. Indywidualny plan

wsparcia powinien by¢ przygotowany w terminie 6 miesiecy od dnia przyjecia mieszkanca do domu.

Ustalenia kontroli:

W kontrolowanym Domu Pomocy Spotecznej obowigzujacy regulamin zespotu opiekunczo-
terapeutycznego okresla, iz indywidualny plan wsparcia dla nowego mieszkanca opracowuje
sie w terminie 6 miesiecy od dnia przyjecia mieszkanca do domu.

W trakcie kontroli sprawdzono dokumentacje 14 mieszkanek (poz. nr 1, 4, 5, 6, 8, 14, 15, 17, 21,
24, 33, 34, 40, 47 zatacznika nr 1) dotyczaca indywidualnych plandw wsparcia.

Kazdy z mieszkancow posiada opracowany indywidualny plan wsparcia, ktory zawiera:

- cele krotko i dtugoterminowe,

- rodzaje terapii zajeciowej, w ktorej mieszkanka uczestniczy,

- comiesieczng notatke opisujaca wspotprace mieszkanki z zespotem opiekunczo-terapeutycznym
oraz osiagniecia w realizacji planu,

- ocene roczng realizacji planu.
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Indywidualny plan wsparcia podpisywany jest przez pracownika pierwszego kontaktu, pracownika
socjalnego, psychologa, mieszkanke jezeli jest to mozliwe.

Ponadto w domu prowadzone sa zeszyty oceny planu opieki indywidualnej z podziatem
na grupy, ktore zawieraja:
- plan opieki dla grupy,
- wykaz pracownikow pierwszego kontaktu oraz mieszkanek podlegajacych ich opiece,

- comiesieczne oceny planu opieki grupy.

Dokumentacja socjalna mieszkanca
W trakcie kontroli sprawdzono 13 teczek osobowych mieszkanek (poz. nr 1, 4, 5, 6, 8, 14,

15, 17, 21, 24, 33, 40, 47 zatacznika nr 1) wybranych w sposob losowy.
W teczce mieszkanki znajduja sie w szczegolnosci nastepujace dokumenty:
- wywiad $rodowiskowy,
- decyzje kierujace do Domu,
- decyzje o umieszczeniu w Domu,
- decyzje o odptatnosci za pobyt w Domu,
- orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci,

o$wiadczenie dotyczace mozliwosci przechowywania przedmiotow wartosciowych/srodkow
pienieznych w depozycie,
- zgoda mieszkanki dotyczaca odbioru renty i emerytury przez personel administracyjny,
- zgoda mieszkanca DPS dotyczaca przechowywania dowodu osobistego,
- zgoda na wykorzystywanie wizerunku przez DPS,
- zgoda na przetwarzanie danych osobowych,
- inne.
Wykaz sprawdzonej dokumentacji stanowi zatacznik nr 4.

Dokumentacja psychologa

Zatrudniony w domu psycholog zapewnia mieszkankom wsparcie w chwilach kryzysu.
Pierwszym etapem jego pracy jest poznanie nowego mieszkanca, ocena stanu umystowego,
motywacji do wspotpracy, mozliwosci podopiecznego. Po zaaklimatyzowaniu sie mieszkanca
podejmowane sa dalsze dziatania majace na celu jego aktywizacje i podnoszenie sprawnosci
umystowej. Dziatania profilaktyczne obejmuja pogadanki tematyczne, udostgpnianie fachowej
literatury, ¢wiczenia koncentracji i pamieci.
Wszystkie podjete przez psychologa dziatania odnotowywane sa w prowadzonym Dzienniku zajec
psychologicznych.

Dokumentacja rehabilitanta
Rehabilitant prowadzi zajecia z mieszkankami majace na celu usprawnienie i utrzymanie ich
sprawnosci fizycznej. Dostosowane sa one do schorzen mieszkanek.

Podjete dziatania odnotowywane sa w zeszycie rehabilitacji.
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W zakresie prowadzonej dokumentacji mieszkanek kontrolujqcy nie wnoszq uwag.
Prawidtowos¢ bezpiecznego przechowywania srodkéw pienieznych i przedmiotow
wartosciowych

Jednym z zadan nalezacym do domu pomocy spotecznej jest prowadzenie depozytu
mieszkanca. Zadanie to zostato uregulowane przez ustawodawce w § 5 ust.1 pkt.3 h rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spotecznej. Zgodnie z powotang regulacja dom pomocy spotecznej
niezaleznie, od typu swiadczonych ustug w zakresie potrzeb wspomagajacych zapewnia bezpieczne

przechowywanie srodkow pienigznych i przedmiotow wartosciowych swoim mieszkaricom.

Ustalenia kontroli:

W trakcie kontroli stwierdzono, iz w Domu Pomocy Spotecznej obowiazuje od 01.04.2010 r.
»Regulamin w sprawie trybu postepowania z depozytami wartosciowymi w Domu Pomocy Spotecznej
w Rudzie Slaskiej 7 , ul. O.M.P. 3 wprowadzony Zarzadzeniem nr 1 /2010 Dyrektora Domu Pomocy
Spotecznej- zatacznik nr 5.

Regulamin zaktada, iz osoba przebywajaca w domu lub opiekun moga przekaza¢ do depozytu DPS
posiadane przedmioty wartosciowe i dokumentarne.

Depozyty pienigzne prowadzi sie¢ dla mieszkanek na indywidualnych kontach imiennych. Raz
w miesigcu osoba prowadzaca depozyty pienigzne mieszkancow sporzadza imienne zestawienie
salda rachunku. Naliczane odsetki na rachunku bankowym doliczane sa proporcjonalnie do kwoty
ulokowanej przez danego mieszkanca.

Przedmioty wartosciowe i dokumentarne przyjete do depozytu powinny by¢ zabezpieczone
w sposob wykluczajacy wyjecie lub zamiane przedmiotéw bez naruszenia opakowania.

Na zyczenie mieszkanca srodki moze pobierac i dokonywac zakupow wyznaczony przez dyrektora
pracownik DPS, ktory rozlicza sie z pobranych srodkow pienieznych.

Srodki pieniezne mieszkanek przesytane sa na adres Domu Pomocy Spotecznej i odbierane
sq przez upowazniony personel administracyjny domu.
Zgromadzone w ciagu roku oszczednosci wptacane s3 na konto depozytowe. W dokumentacji
mieszkanek znajduja sie stosowne upowaznienia dla pracownikéw, ktorzy moga dokonywac wptat
oszczednosci mieszkanek na konto oszczednosciowe.
Srodki pieniezne gromadzone sa na koncie depozytowym w ING Banku Slaskim Nr 26 1050 1331 1000
0010 0109 0974. Konto jest oprocentowane a za prowadzenie konta pobierana jest prowizja
(prowizja kompensowana jest z naliczonymi odsetkami na rachunku bankowym). Naliczane

co miesiac odsetki doliczane sa proporcjonalnie do depozytu kazdej z mieszkanek.

Na dzien 29.04.2017 r. depozyty posiadato 20 mieszkanek sposrod 52, w tym znajduje sie 1 depozyt
po mieszkance, ktéra zmarta 19.11.2015 r. taczna kwota depozytow znajdujaca sie na rachunku
bankowym wynosita 216 053,44 zt - zatacznik nr 6.
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Kontroli poddano dokumentacje 10 mieszkanek, wybranych w sposob losowy, ktére posiadaja
zdeponowane na rachunku bankowym srodki pienigzne. Wykaz sprawdzonej dokumentacji zawiera
zatacznik nr 4.

Analiza dokumentacji wykazata:

e U wszystkich sprawdzonych mieszkanek w aktach znajduje si¢ upowaznienie
do dokonywania comiesiecznych wptat pienieznych (po odliczeniu odptatnosci za pobyt)
kwoty otrzymanej koncowki emerytury/renty na OKO ING Bank Slaski,

¢ U 9 mieszkanek znajduje sie zgoda mieszkanki dotyczaca odbioru renty i emerytury przez
personel administracyjny,

e U 6 mieszkanek znajduje sie upowaznienie dla wybranych pracownikéow do dysponowania
emerytura/renta/zasitkiem statym w celu dokonywania niezbednych zakupéw
oraz wnoszenia do ksiegowosci doptaty do pobytu w DPS,

o Sposrod sprawdzonych dokumentéw mieszkanek 8 posiada, prowadzony przez personel
administracyjny, zeszyt wydatkow biezacych. W zeszytach tych odnotowywane sa dochody
mieszkanek oraz ich wydatki. Srodki pieniezne tych mieszkanek przechowywane sa w sejfie.
Dla kazdej mieszkanki zatozona jest koperta, w ktorej znajduja sie jej srodki pienigzne.

Mieszkanki nie posiadaja zdeponowanych przedmiotéw wartosciowych.

W zakresie bezpiecznego przechowywania srodkow pienigznych kontrolujqcy nie wnoszq

uwag.

Postepowanie w sprawie depozytu pozostatym po zmartym mieszkaricu.

W Domu Pomocy Spotecznej obowigzuje Regulamin trybu postepowania z depozytami
wartosciowymi w Domu Pomocy Spotecznej w Rudzie Slaskiej 7, ul. O.M.P. 3 - zatacznik nr 5.

Zgodnie z powyzszym regulaminem w przypadku zgonu mieszkanca depozyt wartosciowy
wydaje sie jego prawnym spadkobiercom po przedstawieniu dowodu uprawniajacego
do spadkobrania (stwierdzenia praw do spadku przeprowadzonego przez Sad).Dom Pomocy
Spotecznej obowiazany jest wezwal osoby uprawnione do odbioru niepodjetych depozytow
wartosciowych wyznaczajac 3 letni termin ich odbioru oraz wskazujac na skutki niepodjecia
depozytu. W przypadku braku mozliwosci doreczenia wezwania do odbioru depozytu
lub nieustaleniu uprawnionego, Dom Pomocy Spotecznej zobowiazany jest dokona¢ wezwania
poprzez wywieszenie na tablicy informacyjnej w swojej siedzibie na okres 6 miesiecy.
W przypadku, gdy szacunkowa wartos¢ depozytu przekracza 5 tysiecy ztotych nalezy dodatkowo
zamiescic¢ ogtoszenie w lokalnej, poczytnej prasie lub Biuletynie Informacji Publicznej. Niepodjete
depozyty ulegaja likwidacji stosownie do obowiazujacych w tym zakresie przepisow.
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Ustalenia kontroli:

Kontrola wykazata, iz depozyty pieniezne po zmartym mieszkancu przechowuje
sie na koncie depozytowym. Analiza dokumentacji wykazata, iz 19.11.2015 r. zmarta jedna
z mieszkanek pozostawiajac depozyt pieniezny, przechowywany na rachunku depozytowym, ktory
na dzien 30.04.2017r. wynosi 19.455,66 zt.

W zwiazku z pozostawionym po zmartej mieszkance depozycie pracownik odpowiedzialny
za depozyty wszczat postepowanie z tym zwigzane. Podjete zostaty nastepujace czynnosci:
1. Dom Pomocy Spotecznej posiadat informacje o siostrze ww., ktora przebywata w Domu

Pomocy Spotecznej i miata ustanowionego kuratora.

2. Pismem z dnia 20.11.2015 r. poinformowano kuratora siostry zmartej mieszkanki

0 pozostawionym depozycie. Pismo to zostato przekazane osobiscie tej osobie w dniu

20.11.2015 r. W pismie poinformowano o skutkach niepodjecia depozytu oraz wyznaczono

3 letni termin odbioru pozostawionego depozytu.

3. W Biuletynie Informacji Publicznej w dniu 20.11.2015 r. umieszono informacje

0 pozostawionym depozycie po zmartej mieszkance domu.
W zakresie postgpowania z depozytem po zmartym mieszkaricu kontrolujqcy nie wnoszq uwag.

Prawidtowos¢ prowadzenia dokumentacji finansowej
Zgodnie z § 6 umowy nr MOPS.4021.45.2016.ZOP.K3 z dnia 30 grudnia 2016 r.
Zleceniobiorca zobowiazany jest do prowadzenia wyodrebnionej dokumentacji finansowo-ksiegowej
i ewidencji ksiggowej zadania publicznego, w sposob umozliwiajacy identyfikacje poszczegoélnych
operacji ksiggowych, oraz do zamieszczania na odwrocie oryginatow dowoddw ksiegowych opisu
zgodnego ze zrodtem finansowania.

Ustalenia kontroli:

W trakcie kontroli sprawdzono dokumenty finansowe za okres od 01.01.17 r.
do 31.03.2017 r.
Kontrola wykazata, iz Zleceniobiorca prowadzi wyodrebniong dokumentacje finansowo-ksiegowa
i ewidencje ksiggowa zadania publicznego w sposéb umozliwiajacy identyfikacje poszczegolnych
operacji finansowych a na odwrocie dowodow ksiegowych umieszcza informacje o zrodle
finansowania.

W okresie od 01.01.2017 r. do 31.03.2017 r. Zleceniobiorca na realizacje zdania jakim jest
prowadzenie domu pomocy spotecznej otrzymat dotacje (Dziat 852 Rozdziat 85202 § 2830):
- z budzetu Miasta Ruda Slaska w wysokosci 87 208,04 zt,
- z budzetu Wojewody Slaskiego w wysokosci 161 610,00 zt.

tacznie 248 818,04 zt.
Zleceniobiorca ma otwarty rachunek bankowy nr 48 1050 1331 1000 0010 0109 0966 w ING Bank
Slaski, na ktérym dokonywane sa operacje gotowkowe i bezgotowkowe zwiazane z realizacja

zadania, na rachunku bankowym gromadzone sa rowniez inne srodki Zleceniobiorcy.
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W okresie od 01.01.2017 r. do 31.03.2017 r. ze $rodkéw z budzetu Miasta Ruda Slaska pokryto
koszty zwigzane z wynagrodzeniami pracownikow wraz z pochodnymi, w tym:

- paragraf 4010 (wynagrodzenia pracownikow dziatu opiekunczo-terapeutycznego) - 24 375,30 zt,

- paragraf 4020 (wynagrodzenia pracownikow administracyjnych i obstugi) - 42 572,47 zt,

- paragraf 4110 (sktadki ZUS) - 1 596,35 zt,

- paragraf 4120 (Fundusz Pracy) - 1 760,01 zt.

Ze érodkéw z budzetu Wojewody Slaskiego pokryto koszty zwiazane z wynagrodzeniami
pracownikow wraz z pochodnymi, w tym:

- paragraf 4010 (wynagrodzenia pracownikow dziatu opiekunczo-terapeutycznego) - 59 583,11 z,

- paragraf 4020 (wynagrodzenia pracownikow administracyjnych i obstugi) - 72 432,13 zt,

- paragraf 4110 (sktadki ZUS) - 1 899,00 zt.

Pozostate koszty zwiazane z prowadzeniem domu pomocy spotecznej zostaty pokryte ze Srodkow
ze swiadczen pienieznych odbiorcow zadania publicznego.

Wykaz sprawdzonych dowodow ksiegowych stanowi zatacznik nr 7.

Analiza dokumentow finansowych wykazata, ze:

e kontrolowane dowody ksiegowe zawieraja opis, z jakich srodkow wydatkowana kwota
zostata pokryta, tj. czy wydatek pokryto ze s$rodkow z budzetu Miasta Ruda Slaska
lub ze $rodkéw z budzetu Wojewody Slaskiego badz ze $wiadczen pienieznych odbiorcow
zadania  publicznego. Dodatkowo  zawieraja informacje  dotyczaca  umowy
nr MOPS.4021.45.2016.Z0P.K3 z dnia 30.12.2016

¢ kontrolowane dowody ksiegowe zawierajg opis jakie byto przeznaczenie zakupionego towaru
lub ustugi,

e na skontrolowanych dowodach ksiegowych znajduje sie informacja dotyczaca stosowania
Ustawy Prawo zamowien publicznych.

e na odwrocie skontrolowanych dowodow  ksiegowych  zastosowano pieczatke
Z nastepujacym zapisem:

- wydatek zgodny z planem finansowym, klasyfikacja budzetowa: dz...,, rozdz..., par...
Sprawdzono pod wzgledem merytorycznym, dokonano wstepnej oceny celowosci zaciagania
zobowiazan finansowych oraz prawidtowosci operacji i jej legalnosci. Data i podpis
Dyrektora,

- zatwierdzono do wyptaty ze $rodkow: budzetowych/wtasnych/, kwota:..., data i podpis
Gtownej ksiegowej,

- pieczatka klasyfikacji ksiegowej,

s zobowiazania wynikajace z kontrolowanych dowodow ksiggowych regulowane byty w formie
gotowkowej i bezgotowkowej,

o« kazdy dokument ksiggowy zawiera naniesiony numer ksiegowy jakim zostat oznaczony
w ksiegach,
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e nie wniesiono uwag do celowosci dokonanych wydatkow.

W zakresie prowadzonej dokumentacji finansowej kontrolujqcy nie wnoszq uwag.

Whnioski kontrolujacych.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych, kontrolujacy stwierdzaja,
ze Igromadzenie Siostr Mitosierdzia $w. Karola Boromeusza realizuje zadanie publiczne
»Prowadzenie domu pomocy spotecznej dla osob przewlekle psychicznie chorych” zgodnie z zawarta
umowa. Dom Pomocy Spotecznej $wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne
na poziomie obowigzujacego standardu, w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych
potrzeb osob w nim przebywajacych.

W zakresie zagadnien poddanych kontroli:

Nie stwierdzono uchybien w realizacji zadania w zakresie:

s zatrudnienia pracownikow socjalnych oraz wskaznika zatrudnienia w zespole opiekunczo-
terapeutycznym;

s organizacji pracy personelu terapeutyczno - opiekunczego;

e funkcjonowania zespotu opiekunczo-terapeutycznego;

e prowadzonej dokumentacji mieszkanca;

e bezpiecznego przechowywania srodkow pienieznych;

e postepowania z depozytem po zmartym mieszkancu;

 prowadzonej dokumentacji finansowej.

Stwierdzono uchybienia w realizacji zadania w zakresie:

s szkolen zespotu terapeutyczno-opiekunczego, ktore nie sa przeprowadzane z zachowaniem
co najmniej dwuletniego okresu czestotliwosci oraz nie sa przeprowadzane u wszystkich

0sob wchodzacych w sktad zespotu terapeutyczno-opiekunczego.

W trakcie kontroli stwierdzono nieprawidtowosci wymagajqce wydanie zalecer pokontrolnych.

Na powyzszych ustaleniach protokét zakonczono.

Pouczenie:

Zgodnie z § 24 Zarzadzenia Nr D.0001.5.13 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rudzie Slaskiej
z dnia 25 lutego 2013 r. z pdzn. zm. w sprawie ustalenia ,,Regulaminu Kontroli w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Rudzie Slaskiej” kierownik kontrolowanej jednostki w terminie 7 dni od dnia doreczenia protokotu
ma prawo zapoznac sie z trescig protokotu, podpisac go lub odmowic podpisania.

W przypadku odmowy podpisania protokotu kontrolowany zgtasza na piSmie zastrzezenia
lub wyjasnienia, co do ustalen zawartych w protokole, wskazujac rownoczesnie stosowne dowody.

Zastrzezenia lub wyjasnienia zgtasza sie na pismie Gtownemu specjaliscie w Zespole Samodzielnych Stanowisk
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w terminie 7 dni od dnia doreczenia protokotu.
Zastrzezenia wniesione przez osobe nieuprawniong lub nie poparte materiatem dowodowym badz ztozone
po terminie nie podlegaja rozpatrzeniu.

Zataczniki:
1. Lista mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej.
2. Wykaz osob zatrudnionych w Domu Pomocy Spotecznej.
3. Plan terapii zajeciowej na rok 2017.
4, Sprawdzona dokumentacja mieszkanca.
5. Zarzadzenie w sprawie ustalenia regulaminu trybu postepowania z depozytami

wartosciowymi w Domu Pomocy Spotecznej.
6. Wykaz depozytow mieszkancow.
7. Wykaz sprawdzonych dowodow ksiegowych.
Zataczniki nr 3, 5, 6, 7 dotaczone sa wytacznie do protokotu znajdujacego sie w aktach Gtownego
specjalisty w Zespole samodzielnych stanowisk w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej.
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Data i podpis kontrolujacego

DYREKTOR DOMU
R.06.17. Q??
l

Teresa de Ville

potwierdzenie odbioru protoko{t;

- DOM POMOCY SPOLECZNEJ
LYREKTOR DOMU DLA OSOB PRZEWLEKLE PSYCHICZNIE CHORYCH
PROWADZONY PRZEZ ZGROMADZENIE SIOSTR MILOSIERDZIA

re, tile Sw. Karola Boromeusza
49. OEE ;Q’de . 41-707 Ruda Sl., ul. Oddzialbw Miodziezy Powstancze 3
data i podpis Dyrektora Regon 006227302-00057, NIP 641-17-12-308
kontrolowanej jednostki KRS 0000335461 tel. 32 242 86 01
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