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WPROWADZENIE

Program Wychodzenia z Bezdomnosci na lata 2020-2025 jest odpowiedzig na jeden
z probleméw spotecznych, okreslonych w Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych
Mieszkancdw Konina na lata 2015-2025, przyjetej Uchwala Nr 903 Rady Miasta Konina
z dnia 29.10.2014 roku. Bezdomnoé¢ stanowi niewatpliwie syndrom ubdstwa i pelng
marginalizacj¢ zycia spolecznego.

Zgodnie z ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej, osobe bezdomna
zdefiniowano jako osobg niezamieszkujgca w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw
o ochronie praw lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy i nie zameldowang na pobyt
staly, w rozumieniu przepisow o ewidencji ludnosci, a takze osobe niezamieszkujaca w lokalu
mieszkalnym i zameldowang na pobyt staly w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci
zamieszkania.

Bezdomno$¢ jest problemem spolecznym charakteryzujgcym si¢ brakiem miejsca
zamieszkania. W ujeciu psychologicznym oznacza stan egzystencji osoby nieposiadajacej
faktycznego micjsca zamieszkania, pozbawionej S$rodkéw niezbednych do zaspokojenia
elementarnych potrzeb, trwale wykorzenionej ze $rodowiska w wyniku rozpadu wigzi
spolecznych 1 akceptujacej swoja rolg spoleczng. Osoba dotknigta bezdomnodcig nie jest
w stanie samodzielnie jej zapobiec co wiaze si¢ z powaznymi zaburzeniami psychicznego
i spolecznego funkcjonowania. Bezdomno$¢ warunkuja przede wszystkim czynniki
materialne, rodzinne, osobiste, zdrowotne, losowe 1 S$rodowiskowe. Aby skutecznie
minimalizowaé zjawisko bezdomno$ci nalezy pedja¢ odpowiednie dziatania profilaktyczne
7 osobami zagrozonymi.

Niniejszy Program przewiduje dzialania zmierzajace do zahamowania wzrostu liczby
0s6b  zagrozonych bezdomnoscia oraz zwigkszenie liczby o0sdb  wychodzacych

7 bezdomnoscei.
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DIAGNOZA SYTUACJI OSOB BEZDOMNYCH NA TERENIA MIASTA KONINA

Diagnoza do Programu zostala opracowana w oparciu o monitoring Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Mieszkancéw Konina na lata 2015 — 2025 oraz
analiz¢ dokumentéw z Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie, Noclegowni
i Schroniska dla Bezdomnych. W dzisiejszych czasach problem bezdomnogci powinien
by¢ rozwigzywany nie tylko poprzez pomoc spoleczna, ale przy wspdldziataniu wielu
instytucji i organizacji, ktdére bezposrednio zwigzane sg z tym zjawiskiem. Sg to m.in. shuzba
zdrowia, sad, policja, odpowiednie wydzialy Urzedu Miejskiego oraz organizacje
pozarzagdowe. Wszystkie clementy systemu wsparcia, jakie zapewnia miasto osobom
bezdomnym, takie jak profilaktyka, interwencja oraz integracja i reintegracja sg bardzo
wazne. Profilaktyka bezdomnodci, to przede wszystkim dzialania skierowane do osGb
zalegajacych z oplatami czynszowymi, zagrozonych przemoca w rodzinie i uzaleznionych,
Wymiar interwencyjny, to $wiadczenie pomocy finansowej i 17€CZOWe] Oraz pomoc w postaci
noclegu i schronienia dla oséb bgdacych w potrzebie, Wymiar integracji, to umozliwienie
osobom bezdomnym uczestnicienie w programach i projektach z zakresu aktywizacji
spolecznej 1 zawodowej, a takze wszelkiego rodzaju inicjatywy zmierzajace do
usamodzielnienia si¢ osoby bezdomne;j.

W ostatnich latach nastapil wzrost populacji oséb bezdomnych. Zjawisko to dotyczy
zardwno rdzennych mieszkaficow naszego miasta, jak i 0séb, kt6re okresowo zatrzymujg
si¢ na terenie Konina. S3 to osoby praktycznie bez szans na uzyskanie zatrudnienia, ktore
w zasadzie nie s w stanie zaspokaja¢ samodzielnie swoich potrzeb, w szczegélnosci tych
materialnych. Pomoc udzielana na rzecz 0s6b bezdomnych na terenie naszego miasta ma na
celu przede wszystkim zapewnienie tymczasowego schronienia, uzyskanie prawa do
$wiadczen zdrowotnych dla 0séb nieubezpieczonych, poprawe warunkéw zyciowych, a takze
integracj¢ oraz reintegracjg spoleczng i zawodows,.

W ramach struktury Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie w Dziale
Pomocy Srodowiskowej zatrudnieni sa pracownicy socjalni zajmujacy si¢ problemami os6b
bezdomnych. Osoby bezdomne, oprécz pomocy pienieinej i niepienieznej, wynikajgcej
z ustawy o pomocy spolecznej mogg uzyskaé wsparcie w formie poradnictwa socjalnego,
prawnego i psychologicznego oraz z zakresu reintegracji spolecznej i zawodowej w Klubie
Integracji Spolecznej. Gléwnymi narzedziami pracy z osobami bezdomnymi, a takze

z osobami zagrozonymi bezdomnodcia s3 indywidualne programy wychodzenia
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z bezdomno$ci, jak réowniez kontrakty socjalne, ktére pozwalaja na systematyczne
i metodyczne wspieranie osoby bezdomnej w rozwigzywaniu jej problemoéw zyciowych,
w szczegolnosei rodzinnych i mieszkaniowych oraz pomocy w uzyskaniu zatrudnienia.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, przy wspélpracy z Polskim Czerwonym Krzyzem,
$wiadczy pomoc w postaci schronienia, positku, niezbgdnego ubrania, podstawowych
$rodkow higieny i lekéw dla oséb bezdomnych w miescie. Pomoc ta ma charakter
kompleksowy. Przedstawiciele lokalnych instytucji, takich jak Urzad Miejski, Policja, Straz
Miejska, Stuzba Ochrony Kolei, Polski Czerwony Krzyz oraz inne organizacje pozarzgdowe
ustalajg zasady i zakres wspdlpracy w dzialaniach na rzecz bezdomnych. Coroczne wspéine
dziatania pracownikéw socjalnych, przedstawicieli Strazy Miejskiej i Komendy Miejskiej
Policji obejmowaly i obejmujg monitoring ogrodéw dziatkowych, wiat $mietnikowych,
pustostanéw, piwnic i innych miejsc niezamieszkalych. Monitoring ma na celu
zdiagnozowanie sytuacji oséb bezdomnych, zaproponowanie pomocy zgodnej z ich
potrzebami, oraz skierowanie do noclegowni, czy ogrzewalni. W okresie zimowym nastgpuje
zintensyfikowanie wymienionych dzialan przez sluzby odpowiedzialne za pomoc
i bezpieczenstwo mieszkancow.

Na terenic miasta funkcjonujg nastepujace placdwki prowadzone przez Oddzial
Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyza w Koninie: Noclegownia dia Bezdomnych
oferujgca 55 miejsc, Schronisko dla Bezdomnych - 15 miejsc oraz Ogrzewalnia — 15 miejsc.
Celem dziatania wymienionych placéwek, oprdcz udzielania schronienia, jest réwniez pomoc
w przezwyci¢zaniu stanu bezdomnosci, motywowanie podopiecznych do utrzymywania
abstynencji od alkoholu i substancji psychoaktywnych, podjecia leczenia, intensywnego
poszukiwania pracy, zmiany sposobu myslenia poprzez wsparcie psychologiczne (porady
i sesje z psychologiem). Aby podejmowane czynnosci przynosily oczekiwane, pozytywne
efekty, osoby bezdomne zobowigzane s3 do przestrzegania regulaminu placowek, ktéry
okresla ich podstawowe obowigzki, zadania oraz prawa. Motywuje sie¢ mieszkancéw, aby
wspierali sie wzajemnie, pomagali szczegdlnie stabszym, chorym oraz okazywali sobie

tolerancje 1 wyrozumialosé.
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Problemem miasta jest niewystarczajgca ilo$é mieszkan socjalnych,

Liczba gospodarstw domowych uprm;’nionych do przydziatu lokalu socjalnego
2016 1. - 366

20171 —421

2018 1. — 401

Zarejestrowane wyroki eksmisyjne z prawem do lokalu socjalnego

20161. - 198
2017r. - 196
2018r. - 181

Zarejestrowane wyroki eksmisyjne bez prawa do lokalu socjalnego

20161 —55
2017 r.—43
2018 r. - 38

Zrédio: Monitoring Strategii Rozwigzywania Problemdw Spolecznych Mieszkaticow Konina na lata 2015-2025,
Wydzial Spraw Lokalowych Urzedu Miejskiego w Koninie.

Nalezy podkresli€, ze mimo tylu zasadzonych wyrokéw eksmisyjnych,
nie zastosowano procedury eksmisji osob na bruk. Z powyzszych danych wynika,
z¢ liczba gospodarstw uprawnionych do przydzialu lokalu socjalnego z roku na rok jest coraz
wigksza, wigcej gospodarstw otrzymuje szanse na usamodzielnienie sie,

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koninie posiada rozeznanie w obszarze
bezdomnosei, poprzez monitorowanie $rodowisk, w ktérych odnotowywane sg problemy
spoleczne, wyst¢pujgce w naszym miescie. Do zbadania skali zjawiska bezdomnodci
w Koninie wykorzystano dane liczbowe pozyskane z: Migjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Koninie, Polskiego Czelwonego'KrzyZa ~ Oddziat Rejonowy w Koninie, Wydziatu Spfaw
Lokalowych Urzgdu Miejskiego w Koninie, Komendy Miejskiej Policjii w Koninie,
Wojewodzkiego Szpitala Zespolonego w Koninie, Akcji Humanitarnej ,,Zycie” oraz
z przeprowadzonego w nocy z 13 na 14 lutego 2019 r. ogdlnopolskiego badania os6b
bezdomnych, koordynowanego przez pracownikéw socjalnych Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Koninie (badanie odbywa si¢ co dwa lata w okresie zimowym). Badaniami
ankietowymi w tg¢ noc objeto 99 oséb bezdomnych, z czego 56 oséb przebywato

w placowkach znajdujgcych sig na terenie naszego miasta, natomiast 43 osoby bezdomne
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przebywaly poza placéwkami instytucjonalnymi, miedzy innymi: w altanach ogrodowych,
bunkrach czy na ulicy. Obecnie wsparciem Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie
w ramach programu objete sg 123 osoby bezdomne, zaréwno mieszkancy naszego miasta
(110 osdb), jak réwniez mieszkancy innych gmin (13 oséb), przebywajacych w placéwkach
oraz poza nimi.

Jak wynika z analizy corocznych sprawozdan z realizacji Programu Wychodzenia
z Bezdomnosci na lata 2016-2019, jak réwniez monitoringu Strategii Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych Mieszkaticow Konina na lata 2015-2025 w obszarze Bezdomnosci,
liczba 0s6b bezdomnych na terenie miasta utrzymuje sie na wzglednie stalym poziomie.
Osoby bezdomne bardzo czgsto, jako miejsce swojego pobytu wybieraja Konin, z uwagi na
fakt dziatania na terenie miasta Noclegowni i Schroniska dla Bezdomnych (wiele odciennych
gmin nie posiada na swoim terenie tego typu placéwek), ale rowniez Ogrzewalni w okresie
zimowym. Jest to placowka typu interwencyjnego, majaca zapobiec wychlodzeniu
organizmu, w ktorej osoba bezdomna moze uzyskaé w szczegdlnosci cieply odziez, goraca
herbate, skorzystaé z kgpieli. Ponadto na uwagg zasluguje fakt, iz na terenie Konina dzialaja
dwa Hostele: w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym, przy ul. Wyszynskiego 1,
dla osOb uzaleznionych od alkoholu i narkotykdw konczacych terapi¢ na Oddziale Leczenia
Uzaleznienn oraz Hostel ,Monar”, przy ul. Okdlne} 54, dla os6b uzaleznionych
od narkotykéw, ktérzy w ramach kontynuacji dlugoterminowego procesu terapeutycznego

w innych Osrodkach ,,Monar” mogg dalej przebywa¢ w wymienionym Hostelu.
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CEL GEOWNY PROGRAMU

Inicjowanie i wspieranie dzialan nakierowanych na przeciwdziatanie, rozwigzywanie

i minimalizacje zagrozef zwigzanych z bezdomnodcig.

CELE SZCZEGOEOWE
I. Zapewnienie osobom zagrozonym bezdomnoscia 1 osobom bezdomnym
bezpieczenstwa socjalno-bytowego.
2, Podejmowanie systematycznych dzialah w zakresie profilaktyki bezdomnosci
1 wezesnegj interwencii,
3. Reintegracja oraz aktywizacia oséb bezdomnych i zagrozonych wykluczeniem

spolecznym.

REALIZACJA PROGRAMU
Realizacja celéw bedzie obejmowala trzy obszary:

* Dzialania o charakterze prewencyjnym - sy kicrowane do o0sGb zagrozonych
bezdomnosdcia oraz  znajdujgeych  sie w  warunkach niezabezpieczonego
lub nieodpowiedniego zamieszkania. Dzialania prewencyjne bedg ukierunkowane
na eliminowanie przyczyn bezdomnosei oraz zmniejszanie ryzyka stania si¢ osoba
bezdomna.

© Dzialania o charakterze interwencyjnym — dotycza wszystkich os6b bezdomnych,
w szezegolnosei tych, ktére znajdujg sie w sytuacji ~bezdechowosci”, tj. przebywaja
w miejscach publicznych, nieprzeznaczonych do zamieszkania, takich jak dworce,
parki, ulice itp. Dzialania interwencyjne opieraja si¢ gtéwnie na szybkiej pomocy
w celu zmnigjszenia zagrozenia zycia i zdrowia. Ponadto interwencja zwiazana
jest z zapewnieniem schronienia, posilky, niezbednej odziezy i obuwia
0raz z 2organizowaniem opieki zdrowotnej. |

» Dzialania o charakterze integracyinym — dotycza dzialah w zakresie szeroko pojete;
integracji oraz reintegracji spolecznej i zawodowej, dostosowanej do potrzeb osdb

bezdomnych.
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1. | Zabezpieczenie schronienia, noclegu. Miejski Osrodek Polski Czerwony Krzy?
Pomocy Rodzinie w Koninie
2. | Zapewnienie positku, Zywnosci. w Koninie
Straz Miejska w Koninie
3 Zapewnienie niezbednych  $rodkéw o
* | higieny osobistej oraz odziezy i obuwia. Komenda Miejska
Policji w Koninie
4 Pomoc w wyrobieniu lub odtworzeniu .
" | dokumentdw tozsamosei. Pogotowie Riitl.an\OW'e
- w Koninie
s Pomoc w uzyskaniu  orzeczenia
" o stopniu niepetnosprawnosci. Urzagd Miejski w Koninie
= — — - Wydziat Spraw
Udzielenie pomocy w skierowaniu/ Spolecznych, Wydziat Spraw
umieszczeniu osoby  bezdomnej Lokalowych, Wydzial Spraw
6. w ’domach pomocy .slpo}e'czne_}, Obywatelskich
placéwkach rehabilitacyjnych,
leczniczych, resocjalizacyjnych, a takze Miejski Zespot ds
w oérodkach wsparcia. Orzekania '
Przeprowadzanie interwencji 0 Niepeknosgrawnos’ci
7. |w miejscach, gdzie przebywajg osoby w Koninie
bezdomne. _
| Akeja Humanitarna ,,Zycie”
9 Interwencje zakoficzone wezwaniem o '
" | pogotowia ratunkowego. Chi'z(fjaflc',l_]anska Stuzba
arytatywna
Pomoc w uzyskaniu prawa do Shizba Och Kolei
9. {§wiadczeni zdrowotnych dia  os6b zba 12 rt?n_y olel
nieubezpieczonych. W rontme
o : o A Zaktad Ubezpieczen
Pomoe w  uzyskamu prawa Qo Spolecznych w Koninie
$wiadczen emerytalno-rentowych, P Y
$wiadczenia uzupelniajagcego dla osob )
10 niezdolnych do samodzielnej K.asa R?lmczego
| egzystenci (5004). Ubezplecwzelléloanﬁi‘;ﬂoelecznego
Pomoc w uzyskaniu Koninskiej Karty
Seniora,
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Stala wspoélpraca instytucji i organizacji
w zakresie bezdomnosci.

Prowadzenie kampanii informacyjnej
skicrowanej do 0s6b bezdomnych

i lokalnej spolecznosci (ulotki, plakaty,
spotkania informacyjne, ogloszenia).

Monitorowanie problemu zagrozenia
bezdomnodcig w miescie przez instytucje
i organizacje dzialajgce w tym obszarze.

Nadzorowanie migjsc, w ktdrych moga
przebywaé osoby bezdomne, zwlaszcza
w okresie jesienno — zimowym.

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Koninie

Polski Czerwony Krzyz
w Koninie

Straz Miejska w Koninie

Komenda Miejska Policji
w Koninie

Straz Ochrony Kolei
w Koninie

Akcja Humanitarna ,,Zycie”

Praca z  osobami  bezdomnymi
7z wykorzystaniem  indywidualnych
programéw wychodzenia z bezdomnoéei
lub kontraktéw socjalnych.

Motywowanie do podjecia leczenia
uzaleznie, w przypadkach koniecznych
wystapienic  do  sadu  rejonowego
o przymusowe leczenie i nadzér kuratora.

Udzielanie pomocy w rozwigzywaniu
probleméw rodzinnych - podgjmowanie
dziataf majgcych na celu odbudowanie
relacji rodzinnych,

Organizacja szkolefi/warsztatow
podnoszgcych kwalifikacje zawodowe
0s6b bezdomnych.

Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie
w Koninie

Polski Czerwony Krzyz
w Koninie

Powiatowy Urzad Pracy
w Koninie

Sad Rejonowy
w Koninie

Urzad Miejski w Koninie -
Wydziat Spraw Lokalowych

Centrum Integracji
Spolecznej w Koninie
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Udziat 0s6b bezdomnych w zajgciach

realizowanych w Klubie Integracji Stowarzyszenie na Rzecz
5. | Spolecznej celem odbudowania lub Spoldzielni Socjalnych

ksztaltowania wlasnej aktywnosci

zawodowej.

Poradnictwo prawne, socjalne,
psychologiczne.

Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia m.in. w
7. |ramach stazy, prac spolecznie —
uzytecznych.

Pomoc w przygotowaniu wniosku o
8. i przydziat lokalu socjalnego, jak réwniez
wsparcie po jego otrzymaniu.

ODBIORCY PROGRAMU

Program skierowany jest do 0sob bezdomnych przebywajacych na terenie miasta Konina,

REALIZATORZY PROGRAMU

Miejski Oérodek Pomocy Rodzinie w Koninie.

PARTNERZY W REALIZACJI PROGRAMU

Instytucje i organizacje z terenu Konina.

ZASIEG

Miasto Konin.

PLANOWANE EFEKTY PROGRAMU

1. Ograniczenie i zmniejszenie zjawiska bezdomnosci na terenie Konina,

2. Poprawa sytuacji socjalno - bytowej oséb bezdomnych.

3. Zminimalizowanie negatywnych zjawisk wystgpujacych w obrgbie grupy 0sob
bezdomnych: uzaleznienia, bezrobocie, przestgpstwa.

4, Odbudowa i poprawa wiezi rodzinnych oraz spolecznych przez osoby bezdomne.

10
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KOSZTY PROGRAMU
Realizacja programu finansowana jest z budzetu jednostki organizacyjnej - Migjskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Koninie oraz wymienionych partneréw w ramach

realizowanych dziatan.

MONITORING I EWALUACJIIA
Monitorowanie przedsigwzigé skierowanych do o0séb zagrozonych bezdomnoscig
oraz bezdomnych. Informacje uzyskane z powyzszych dzialan beda wykorzystane do opisu

zjawiska bezdomnosci oraz ewentualnych zmian w realizacji programu,

Opracowanie:
Lidia Szkolmowska
Dawid Kusmierek
Szymon Phuciennik

Konsultacje:

Malgorzata Rychlifiska
Magdalena Zbyszewska
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UZASADNIENIE
do Uchwaly Nr 242
Rady Miasta Konina
z dnia 27 listopada 2019 roku

w sprawie przyjgeia i skierowania do wdrozenia programu pomocy spolecznej pod

nazw3 ,Program Wychodzenia z Bezdomno$ci na lata 2020-2025”,

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Koninie realizuje szereg dzm%an majacych
na celu pomoc osobom i rodzinom znajdujacym sie w trudnej sytuacji ZyCIOWGj Jednym
z problemdéw mieszkanicow jest bezdomno$¢, okreslana jako jeden z najdotkliwszych
probleméw spofecznych obok przemocy, ubdstwa czy dlugotrwalego bezrobocia.
Zjawisko to dotyczy zaréwno rodowitych mieszkancéw naszego miasta jak i oséb, ktére
okresowo zatrzymujg sie na terenie Konina, Pomoc udzielana na rzecz 0séb bezdomnych ma
na celu przede wszystkim zapewnienie tymczasowego schronienia, uzyskanie prawa do
$wiadczen zdrowotnych dla o0séb nieubezpieczonych i $wiadczen z pomocy spotecznei,

a takze integracje oraz remtegracje spoteczng i zawodowa.

L~Program Wychodzenia z Bezdomnodei na lata 2020-2025” stanowi integralng czgéé
zalozefi Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych Mieszkancéw Konina na lata

2015-2025 przyjetej Uchwalg Nr 903 Rady Miasta Konina z dnia 29.10.2014 .

Realizatorami programu bgda przede wszystkim pracownicy Miejskiego Odrodka
Pomocy Rodzinie w Koninie, a takze pracownicy zatrudnieni w instytucjach i organizacjach

wskazanych jako partnerzy w realizacji programu.
7 uwagi na powyzsze zasadnym jest przyje¢cie uchwaly.
Przewodniczacy
Rady Mja onina

AVl ,{’ ,
Thdeusz Woja /isla






