ZARZADZENIE NR 9/2024

Dyrektora Domu Pomocy Spolecznej
dla Dzieci i Mlodziezy Niepelosprawnych
z dnia 29.07.2024 r.

w sprawie: standardéw ochrony maloletnich mieszkanicéw Domu Pomocy Spoleczne;j
dla Dzieci i Mlodziezy Niepelnosprawnych w Mragowie

Na podstawie art. 22b i art. 22¢ ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym i ochronie maloletnich z dnia 13 maja 2016r. (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 560,

z pbzn. zm.), zarzadza si¢ co nastepuje:

§1
Wprowadza si¢ standardy ochrony maloletnich mieszkancéw w Domu Pomocy Spotecznej
dla Dzieci i Miodziezy Niepetnosprawnych w Mragowie, stanowigce  zalgcznik nr 1
do niniejszego zarzadzenia.

§2
Zobowiazuje si¢ wszystkich pracownikéw zatrudnionych w DPS do zapoznania sie ze standardami
ochrony matoletnich i ich stosowania.

§3

Zarzadzenie wechodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zalacznik nr 1

do Zarzadzenianr 9/2024 zdnia 29.07.2024 roku

W sprawie przyjecia standardéw ochrony maloletnich
mieszkancéw w Domu Pomocy Spolecznej

dla Dzieci i Mlodziezy Niepemosprawnych w Mragowie

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH MIESZKANCOW DOMU POMOCY

SPOLECZNEJ DLA DZIECI I MEODZIEZY NIEPELNOSPRAWNYCH W MRAGOWIE

1.

§1

Dom Pomocy Spolecznej dla Dzieci i Mtodziezy Niepetnosprawnych w Mragowie, kierujac
si¢ zasadg pelnej ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, rozumie pod tym pojeciem
kazdy czyn zabroniony w stosunku do matoletnich, popetniony przez osobe majacg kontakt
z maloletnimi, w tym personel Domu, czlonkowie rodziny, rowiesnicy, osoby obce.
Krzywdzenie maloletnich to takze stwarzanie zagrozenia dla ich dobra, w tym
zaniedbywanie ich przez bezczynnosé instytucji, personelu lub jednostek zwigzanych
z DPS, ktéra doprowadza w konsekwencji do tamania lub ograniczania praw i swobod
mafoletnich oraz zaktéca ich rozwéj.

Wyro6znia si¢ 4 podstawowe formy krzywdzenia:

1) Przemoc fizyczna to migdzy innymi:

® popychanie, szarpanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwartg reka,
piescig lub przedmiotami.

2) Przemoc psychiczna to miedzy innymi:

® ponizanie, upokarzanie, o$mieszanie, wyzywanie, wysmiewanie, odtrgcanie dziecka,
weiaganie dziecka w konflikty dorostych, wytykanie z powodu odmiennosci.
3) Wykorzystanie seksualne to naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do ogladania
nagich oséb, robienie zdje¢ lub filméw z udziatem dziecka bez odziezy.
4) Zaniedbywanie to:

® niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka lub
nierespektowanie jego podstawowych praw (m.in. niedozywienie, ubiér nieadekwatny
do pory roku, zaniedbanie higieniczne, pozostawanie na dworze bez opieki, niedbanie
o higieng snu i odpoczynku, nieposytanie dziecka do szkoty, niezapewnienie dziecku opieki
lekarskiej).

Wprowadzone standardy ochrony maloletnich majg wzmocnié ochrone matoletnich
oraz stuzy¢ optymalnemu rozwojowi maloletnich, a takze dawaé im szans¢ na bycie
szczesliwymi dzieémi.

§2

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw w Domu Pomocy Spolecznej
dla Dzieci i Mlodziezy Niepelnosprawnych w Mragowie

. DPS dba o to, aby osoby zatrudniane do opieki nad maloletnimi (pracujacy na podstawie
umowy o pracg, umowe zlecenie, wolontariusze, stazysci, praktykanci) posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy oraz byly bezpieczne dla dzieci. Aby sprawdzié
powyzsze, DPS w procesie rekrutacji wymaga od kandydata/ki do pracy dostarczenia
danych i dokumentéw dotyczacych:

. a. wyksztalcenia,
b. kwalifikacji zawodowych,
¢. przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.



Dodatkowo DPS pozyskuje od kandydatow/ kandydatek do pracy dane pozwalajace zidentyfikowac
dang osobe.

a. imie(imiona) i nazwisko,

b. date urodzenia,

c. dane kontaktowe wskazane przez takg osobg.

2. Dyrektor Domu Pomocy Spolecznej dla Dzieci i Mtodziezy Niepelnosprawnych
w Mragowie przed nawigzaniem stosunku pracy z kazdg osobg do pracy z maloletnimi,
w tym takze studentem odbywajacym praktyki studenckie, wolontariuszem, zleceniobiorca
(niezaleznie od podstawy nawigzania stosunku pracy oraz terminu jej trwania) weryfikuje
informacje:
a) czy dane osoby ubiegajacej si¢ o zatrudnienie lub inng forme $wiadczenia pracy sa zamieszczone
w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym z dostgpem ograniczonym oraz
Rejestrze Oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania
wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie
w Rejestrze.
b) na podstawie zaswiadczenia o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego otrzymanego
od osoby, ktora bedzie miata kontakt z matoletnim, czy byla skazana w zakresie przestepstw
okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego
oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172
oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okreslone
w przepisach prawa obcego;

3. Kandydat/ kandydatka do pracy/ wolontariusz/ stazysta/ praktykant sktada o$wiadczenie
o pafistwach zamieszkiwania w ciaggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska
1 panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialnodci karnej. — zat. Nr 1

4. Jezeli osoba zatrudniana posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinna
przedtozy¢ réwniez informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang
do celow dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kontaktami z dzieémi, badZz informacje
z rejestru karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacii dla w/w
celow.

5. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedlozona informacja o niekaralnosci nie
przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, woéwczas
kandydat/ kandydatka sktada pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, o§wiadczenie o tym
fakcie wraz z o$wiadczeniem o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. z 2023r. poz. 172
oraz z 2022 r. poz. 2600) lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione
okreSlone w przepisach prawa obcego oraz toczacych sie postepowaniach
przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych - zal. Nr 2

6. Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 3, 5 skladane sa pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej. Pod o$wiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, sktada sie
oswiadczenie o nastepujgcej tresci: Jestem Swiadomy/a odpowiedzialnosci karnej
za zlozenie falszywego oswiadczenia. Os$wiadczenie to zastepuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fatszywego o$wiadczenia.

7. Informacje, o ktérych mowa w pkt 2 — 5, pracodawca utrwala w formie wydruku i zalacza



do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej
do kontaktu z matoletnimi.
§3

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikiem, a dzieckiem

1. Personel DPS traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosé i potrzeby.

2. Personel dziala w ramach obowigzujacego prawa, przepisdbw wewnetrznych DPS oraz
swoich kompetencji.

3. Dziecko.ma prawo do wsparcia ze strony pracownika pierwszego kontaktu oraz innych
pracowmkéyv DPS w rozwigzywaniu trudnosci wynikajacych z niepelnosprawnosci, wieku,
wyzwan zwigzanych z dorastaniem, czy tez probleméw spotecznych i bytowych.

4. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieémi (mieszkancami DPS) obowigzujg
wszystkich pracownikéw DPS.
§4

Zasady komunikacji z maloletnimi
Ustala si¢ zasady komunikacji z matoletnimi, ktore polegaja na:

1) udzielaniu odpowiedzi adekwatnych do wieku maloletniego i danej sytuacii,

2) zachowaniu w komunikacji z dzieémi cierpliwosci i szacunku,

3) zakazie zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka,

4) zakazie podnoszenia glosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,

. 5) ochronie wizerunku matoletniego zgodnie z ochrong dobra osobistego,

6) szanowaniu prawa dziecka do prywatnosci,

7) prowadzeniu z dzieckiem rozméw, ktére z uwagi na ich przedmiot powinny by¢
przeprowadzane na osobnosci, jedynie w taki sposob, ktory nie budzi watpliwosci
co do jej charakteru, przy czym nie nalezy zamyka¢ si¢ z dzieckiem w osobnym
pomieszczeniu.

§5

Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

1. Nie wolno ujawnia¢ osobom trzecim danych osobowych dziecka, za wyjatkiem sytuacji
przewidzianych w przepisach odrebnych.

2. Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych  dotyczacych  dziecka,
wyszezeg6lnionych w art. 9 ust. 1 Rozporzgdzenia Parlamentu FEuropejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. UE.L. z 2016 r. Nr 119 poz. 1),
w szezegolnosci obejmujgcych pochodzenie rasowe lub etniczne, przekonania religijne
lub swiatopogladowe, danych dotyczacych zdrowia, seksualnogci lub orientacji seksualnej
maloletniego, za wyjatkiem przypadkow okreslonych w przepisach odrebnych.

3. Zachowania niedozwolone obejmuja uzywanie wobec dzieci wulgarnych stéw, gestow oraz
zartow, czynienie uwag, ktore stanowig, lub moga by¢ odebrane jako nawigzywanie



10.

w wypowiedziach do aktywno$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wladzy lub przewagi fizycznej nad dzieckiem (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

W sytuacjach wymagajacych wykonania przez personel DPS czynnosci pielegnacyjnych
i higienicznych wobec maloletniego, unika¢ nalezy, innego niz niezbe¢dny, kontaktu
fizycznego z dzieckiem, w szczegdlnosci w przypadku udzielania pomocy dziecku
w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w korzystaniu z toalety.

Niedozwolone jest wykorzystywanie wobec dziecka relacji wynikajacej z wiadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nie jest dozwolone rozpowszechnianie wizerunku dziecka utrwalonego za posrednictwem
srodkéw technicznych umozliwiajacych nagrywanie dzwieku lub obrazu.

Nie jest dozwolone proponowanie dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych czy tez
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecnosci dzieci.

Nie jest dozwolone nawigzywanie kontaktéw z dzie¢mi poprzez przyjmowanie badz
wysylanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

Nie jest dozwolone utrzymywanie kontaktow towarzyskich z dzieémi za posrednictwem
szeroko rozumianych sieci komputerowych i zewngtrznych aplikacji.

Nie jest dozwolone dotykanie dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.

§6

Wymogi zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy maloletnimi

. Dzieci traktujg si¢ nawzajem z szacunkiem oraz uwzgledniajg we wzajemnych kontaktach

swojg godnos¢ i potrzeby.

Nalezy zwraca¢ uwage, aby dzieci kontaktujgc sie z drugg osoba:

1) udzielaty odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji,

2) nie zawstydzaly, upokarzaly, lekcewazyly i obrazaty drugiej osoby,
3) nie podnosily glosu bez potrzeby.

§7

Podejmowanie interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji

L.

o krzywdzeniu maloletniego

DPS w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu dziecka,
podejmuje czynnosci zgodnie z art. 304 § 2 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks
postepowania karnego (Dz.U. z 2024 r. poz. 37) jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomié
o tym prokuratora lub policj¢ oraz przedsigwzigé niezbgdne czynnosdci do czasu przybycia
organu powotanego do Scigania przestgpstw lub do czasu wydania przez ten organ
stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia $ladow i dowodéw przestepstwa.

Zobowigzuje si¢ pracownikéw DPS do niezwlocznego ujawniania bezposredniemu
przetozonemu, dyrektorowi lub organom, o ktérych mowa w ust. 1 wszelkich przypadkow



podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu dziecka.
§8
Zasady reagowania w przypadku krzywdzenia maloletniego

1. W przypadku, gdy pracownik DPS jest $wiadkiem zdarzenia, podczas ktérego inny
pracownik podnosi na dziecko glos, ubliza mu, stosuje wobec niego przemoc psychiczna,
fizyczna lub jego zachowania s nieprzyzwoite, naruszaja cielesnosé dziecka lub majg inny
charakter seksualny wobec dziecka, pracownik DPS:

1) natychmiast stara si¢ przerwaé takg sytuacje, poprzez powierzenie opieki nad dzieckiem
innemu pracownikowi,

2) przekazuje informacje o zajsciu dyrektorowi,

3) dyrektor przeprowadza rozmowe wyjasniajgca z pracownikiem,

4) na podstawie rozmowy i informacji pozyskanych od ewentualnych $wiadkéw zajscia
dyrektor podejmuje decyzje o dalszym postepowaniu wobec pracownika,

5) jezeli pozyskane w trakcie wyjasnien informacje potwierdza zachowania, ktére nosza
znamiona przestepstwa, dyrektor natychmiast powiadamia na pi§mie o tym policje lub
prokurature. Wzér zawiadomienia stanowi zalgcznik nr 3 do niniejszej procedury,

6) o zajsciu i wyciggnietych konsekwencjach informuje sie rodzicéw/opiekunéw prawnych
dziecka,

7) wszelkie dzialania zostaja odnotowane w Karcie dziatafi interwencyjnych. Wzér Karty
dzialan interwencyjnych stanowi zalacznik nr 4 do niniejszej procedury.

2. W przypadku, gdy pracownikowi DPS zostaje zgloszony przez rodzicéw/opiekundw
prawnych dziecka fakt, ze inny pracownik DPS dopuszcza si¢ czynoéw, ktére $wiadcza
o krzywdzeniu ich dziecka:
1j pracownik powiadamia o pozyskanych informacjach dyrektora,

2) dyrektor w terminie siedmiu dni roboczych organizuje spotkanie wyjasniajace,
z udziatem obu stron konfliktu,

3) dyrektor w zaleznosci od pozyskanych informacii, podejmuje dalsze kroki - oddala
sprawe, lub powiadamia policje lub prokurature Wzér zawiadomienia stanowi zalgcznik
nr 3 do niniejszej procedury,

4) ze zdarzenia, przeprowadzonych dziatad oraz wyplywajacych z nich wnioskéw zostaje
sporzagdzona notatka,

5) wszelkie dziatania zostaja odnotowane w Karcie dziatan interwencyjnych. Wzér Karty
dzialan interwencyjnych stanowi zalgcznik nr 4 do niniejszej procedury.

3. W przypadku, gdy pracownik jest §wiadkiem, jak rodzic lub opiekun dziecka krzyczy na
nie, ubliza mu, uzywa stéw wulgarnych wobec niego, straszy je, szantazuje, poniza lub jego
zachowania wskazujg na naruszanie sfery seksualnej dziecka i majg charakter molestowania
seksualnego:

1) pracownik stara si¢ przerwaé zdarzenie,

2) jezeli to mozliwe, przekazuje opieke nad dzieckiem innemu pracownikowi,

3) jezeli pozyskane w trakcie wyjasnien informacje potwierdzg zachowania, ktére nosza
znamiona przestgpstwa, dyrektor natychmiast powiadamia na piSmie o tym policje
lub prokuratur¢ oraz Sad Rodzinny i dla Nieletnich. Wzér zawiadomienia stanowi
zalacznik nr 3 do niniejszej procedury,

4) wszelkie dziatania zostaja odnotowane w Karcie dziatan interwencyjnych. Wzér Karty
dzialan interwencyjnych stanowi zalacznik nr 4 do niniejszej procedury.

4. Jezeli po powrocie z pobytu w domu rodzinnym, dziecko wraca do DPS ze $ladami



stosowanej wobec niego przemocy fizycznej, ma na ciele siniaki, zadrapania, Slady
po oparzeniach lub tez wystgpujg inne symptomy stosowania przemocy:

1) dyrektor lub pielegniarka wzywa pogotowie, w celu ustalenia, czy urazy nie zagrazaja
zdrowiu i zyciu dziecka, dgzy do sporzadzenia obdukcji lekarskiej,

2) dyrektor wzywa natychmiast rodzicow/opiekunéw w celu wyjasnienia zajscia,

3) jezeli rodzic/opiekun nie stawia si¢ w DPS lub nie potrafi wyjasni¢ przyczyny sladow na
ciele dziecka, informacje pozyskane od dziecka sg sprzeczne z wyjasnieniami rodzica lub
obrazenia $wiadczg jednoznacznie o stosowanej wobec dziecka przemocy — dyrektor lub
wskazany przez niego pracownik powiadamia policj¢ lub prokurature oraz Osrodek Pomocy
Spotecznej,

4) wszelkie dzialania zostajag odnotowane w Karcie dzialan interwencyjnych. Wzér Karty
dzialan interwencyjnych stanowi zalgcznik nr 4 do niniejszej procedury.

5. W przypadku, gdy pracownik zaobserwuje, podejrzewa Ilub dostanie informacje
o krzywdzeniu maloletniego przez innego maloletniego niezwlocznie zglasza to
psychologowi, kierownikowi zespotu opiekunczo-terapeutycznego lub dyrektorowi DPS.

§9

Osoby odpowiedzialne za realizacj¢ standardéw ochrony maloletnich, przeglad i aktualizacje
standardéw ochrony maloletnich oraz dokumentowaniei przechowywanie ujawnionych lub
zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ standardow ochrony matoletnich, przyjmowanie
zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych dobru matoletnich, udzielanie wsparcia maloletnim,
dokonywanie przegladu i aktualizacji standardow ochrony matoletnich oraz
dokumentowanie i przechowywanie dokumentacji w DPS sa:

- kierownik zespotu opiekunczo-terapeutycznego,
- psycholog.

2. Przeglad standardéw ochrony matoletnich, obowiazujacych w DPS, polega na ustaleniu

spelniania przez standardy wymogow przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego oraz
zapewniania dziecku ochrony przed krzywdzeniem.

3. Standardy ochrony maloletnich podlegaja przegladowi co najmniej raz na dwa lata.

4. Wnioski z przeprowadzonego przegladu standardéw osoby wskazane w ust. 1 dokumentuja
pisemnie w formie notatki stuzbowe;.

5. W przypadku, gdy przeglad, o ktorym mowa w ustepach poprzedzajacych, wykaze
niespenianie przez standardy ochrony maloletnich wymagan okreslonych w przepisach
prawa powszechnie obowigzujacego, lub tez standardy nie gwarantuja ochrony dzieci przed
krzywdzeniem, dokonywana jest aktualizacja standardow.

6. Aktualizacji standardéw ochrony matoletnich, obowigzujacych w placéwce, dokonujg osoby
wskazane w ust. 1

7. W celu aktualizacji standardéw, dyrektor moze powota¢ zespét roboczy, ustalajac jego
sktad.



§ 10
Karta dzialan interwencyjnych

1. Kazdy ujawniony lub zgloszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru maloletniego,
na temat ktorego DPS posiada wiedze, zostaje odnotowany w Karcie dziatan

interwencyjnych. Wzér Karty dzialan interwencyjnych stanowi zalacznik nr 4
do niniejszej procedury.

2. Dokumentacje zwigzang ze zgloszonymi lub ujawnionymi zdarzeniami zagrazajacymi dobru
mafoletnich prowadzi i przechowuje kierownik zespotu opiekunczo-terapeutycznego.

§ 11

Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placéwki
do stosowania standardéw ochrony maloletnich, zasady przygotowania personelu
do ich stosowania oraz spesoby dokumentowania tej czynnosci

1. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu DPS do stosowania standardéw ochrony
matoletnich jest dyrektor. Dyrektor moze upowaznié wyznaczong przez siebie osobe
do przygotowania personelu DPS do stosowania standardéw ochrony maloletnich. Wzér
upowaznienia zawiera zalacznik nr 5 do niniejszej procedury.

2. Osoba upowazniona przez dyrektora, o ktorej mowa w ust. 1, musi legitymowaé si¢
co najmniej S-letnim do$wiadczeniem w pracy z osobami matoletnimi, uzyskanym
w jednostkach o$wiaty, leczniczych lub pomocy spotecznej. Dodatkowo musi posiadaé
niezbgdna wiedze pozwalajaca na przeprowadzenie szkolen pracownikéw DPS,
obejmujgcych nastepujace zagadnienia:
1) rozpoznawanie symptoméw krzywdzenia matoletnich,
2) procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia matoletnich,
3) odpowiedzialno$¢ prawna pracownikéw placowki, zobowigzanych do podejmowania
interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia matoletnich,
4) stosowanie procedur ,,Niebieskie Karty”.

3. Szkolenia, o ktérych mowa w ust. 2, s3 organizowane co dwa lata, w terminie wskazanym
przez dyrektora.

4. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, zapoznaje pracownikéw ze standardami ochrony
maloletnich oraz odbiera od kazdego zatrudnionego pracownika o$wiadczenie o zapoznaniu
si¢ ze standardami ochrony maloletnich, obowigzujacymi w DPS. Wzér o$wiadczenia
zawiera zalacznik nr 6 do niniejszej procedury.

5. Pracownicy nowo zatrudnieni w DPS sa zapoznawani ze standardami w pierwszym
tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane o$wiadczenie, o ktérym mowa
w ust. 4.
§12

Plan wsparcia maloletniego

1. W razie ujawnienia krzywdzenia dziecka, osoby odpowiedzialne za realizacje standardéw
ochrony matoletnich, opracowujg plan wsparcia maloletniego.



2. Wsparcie obejmuje przede wszystkim wspdlprace z instytucjami pomocowymi, policja
i prokuraturg, jak réwniez objecie dziecka pomocg psychologiczna.

§13

Informowanie maloletnich mieszkancéw DPS o standardach
oraz o kontaktach do instytucji pomocowych

1. Obowigzkiem rodzicow/opiekunéw prawnych jest zapoznanie si¢ ze standardami
1 wynikajacymi z nich zasadami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

2. Kierownik zespotu opiekunczo-terapeutycznego zapoznaje maloletnich mieszkaficéw DPS
z obowigzujgcymi standardami ochrony matoletnich, w sposob dla nich zrozumialy — wersje
skrocong dla dzieci stanowi zalgcznik nr 8.

3. Standardy ochrony matoletnich s3 dostgpne na stronie internetowej placéwki oraz
sg wywieszone w widocznym miejscu w siedzibie DPS.

4. Maloletni przebywajacy w DPS s3 zapoznawani z telefonami do instytucji pomocowych
wskazanych w zatgczniku nr 7 do procedury, w tym:

1) Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12, e-mail:
rpd@brpd.gov.pl, czat internetowy: czat.brpd. gov.pl,

2) Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111,

3) Rzecznik Praw Obywatelskich: 800 676 676, e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl,

4) Ogoélnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie: 22 668 70 00 , e-mail:
pogotowie@niebieskalinia.pl,

5) Ogolnopolski policyjny telefon zaufania ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie: 800
120 226.

6) Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48

5. Numery telefonu do instytucji wskazanych w ust. 4 stanowig zalacznik nr 7 do procedury
oraz sg wywieszone w siedzibie DPS.

§ 14
Zasady bezpiecznego korzystania z sieci oraz zasady Korzystania z urzadzen elektronicznych
z dostepem do Internetu
1. Komputery wykorzystywane w DPS sg badane pod katem obecnosci tresci niebezpiecznych.

2. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara si¢ ustalié,
kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia oraz usuwa tresci niebezpieczne.

3. Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu obejmuje
nastepujace zasady:

1) unikania ujawniania swoich danych osobowych, takich jak: imie, nazwisko, numer
telefonu czy adres domowy,



2) dbania o nierozpowszechnianie swojego wizerunku. W przypadku publikacii zdjeé
w sieci nalezy zadbag, aby dostep do nich miaty wylgcznie osoby znajome. Nalezy unikaé
udostepniania zdje¢ nieznajomym, w szczegolnosci zdjeé intymnych, czy w niepetnym
ubraniu,

3) informowania rodzicéw i/lub pracownika DPS o kazdym przypadku napotkania w sieci
na tresci, ktére wydaja si¢ nielegalne, czy w jakikolwiek sposdb wywotuja niepokoj,

4) informowania rodzicéw i/lub pracownika DPS o propozycjach kazdego kontaktu, jesli
takie sg otrzymywane od internetowych znajomych lub innych uzytkownikéw Internetu,

5) zakazu atakowania kogokolwiek w sieci, niezaleznie od tego, jakie zdanie on wyraza.
Nalezy unika¢ okazywania agresji, czy stosowania grozb,

6) unikania zbyt dlugiego korzystania z komputera, tabletu czy smartfonu z uwagi
na mozliwos¢ zaszkodzenia zdrowiu korzystaj acego.

DYREKTOR

mgh Foldnia Fwanicha



Zalacznik nr 1

do standardéw ochrony matoletnich mieszkaricow
w Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci

1 Miodziezy Niepelosprawnych w Mragowie

Miejscowos¢, data

Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Oswiadczam, Zze w okresie ostatnich 20 lat zamieszkiwatem(am)/nie zamieszkiwatem(am)*
W nastepujacych panstwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa:

oraz przedkiadam informacje z rejestrow karnych tych panstw, uzyskiwang do celéw dzialalnosci

zawodowe]j lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi / informacje z rejestréw
karnych**,

Jestem $wiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Czytelny podpis

* - niepotrzebne skresli¢,

** w przypadku braku mozliwosci pozyskania informacji z rejestréw karnych nalezy zlozy¢ o$wiadczenie o niekaralnosci



Zalacznik nr 2

do standardéw ochrony matoletnich mieszkancéw
w Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci

i Miodziezy Niepemosprawnych w Mragowie

Miejscowos$é, data

Oswiadczenie o niekaralnoS$ci

Ja, nizej podpisany/-a

ur. e , r paszportu / nr dowodu osobistego

oswiadczam, ze w panstwie

nie jest prowadzony rejestr karny / nie wydaje si¢ informacji z rejestru karnego.

Oswiadczam, ze nie bylem/-am prawomocnie skazany/-a w panstwie
za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitem/-am si¢ takich czyndw zabronionych, oraz ze nie
natozono na mnie obowigzku wynikajacego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub
ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez maloletnich, lub z opiekg nad nimi.*

Jestem Swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego oswiadczenia.

Czytelny podpis

* W przypadku braku mozliwosci pozyskania informacji z Rejestru nalezy ztozyé dodatkowe os$wiadczenie z wyjasnieniem
0 przyczynach niemoznosci jego pozyskania.



Zalacznik nr 3

do standardéw ochrony matoletnich mieszkancéw
w Domu Pomocy Spolecznej dla Dzieci

i Miodziezy Niepetnosprawnych w Mragowie

Komenda Rejonowa Policjiiw ........................
/Prokuratura Rejonowa w ........................

Zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa

Niniejszym  zawiadamiam, o mozliwosci popelnienia przestgpstwa  kwalifikowanego
Z BT sessoneres snssemmernys sosonnins > Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny na szkode
matoletniego ...................ooeeeiiiii, .

Uzasadnienie

W uzasadnieniu nalezy opisaé stan faktyczny, w szczegélnosci, w Jjaki sposob pracownicy placéwki
dowiedzieli sig o przestgpstwie popetnionym na szkode maltoletniego i jakie okolicznosci lub
dowody $wiadczg o mozliwosci popetnienia przestepstwa.

W miarg mozliwosci, jezeli okolicznosci te staly Sig wiadome pracownikom placéwki, nalezy podaé
nastepujgcego dane dotyczqce przestepstwa:

* date,

* miejsce,

* okolicznosci przestepstwa,

* imiona i nazwiska Swiadkdw,

* material dowodowy o popelnieniu przestepstwa (np. dokumenty, wydruki, nagrania,
zaswiadczenia).

(imi¢ i nazwisko osoby zglaszajgcej)

"Wybraé odpowiednie.

? Wsrdd przestgpstw przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnoSci na szkode matoletniego wyréini¢é mozna
przestepstwa wskazane w Ustawie Kodeks karny w nastepujgcych regulacjach:

e art. 197 (zgwalcenie i wymuszenie czynnosci seksualnej),

* art. 198 (seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci lub bezradnosci),

* art. 199 (seksualne wykorzystanie stosunku zaleznosci lub krytycznego polozenia),

* art. 200 (seksualne wykorzystanie matoletniego),

* art. 200a (elektroniczna korupcja seksualna matoletniego),

* art. 200b (propagowanie pedofilii),

* art. 202 (publiczne prezentowanie tresci pornograficznych).

W razie braku mozliwosci dokonania kwalifikacji przestepstwa — mozna te czg$¢ pomingd.
*Nalezy wpisa¢ dane dziecka.



Zatacznik nr 4

do standardéw ochrony matoletnich mieszkafncow
w Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci

i Mlodziezy Niepetosprawnych w Mragowie

(miejscowosé, data)

Karta dzialan interwencyjnych

.........................................................................................................................

...............................

Opis dziatan podjetych przez Data | Opis dziatan

pedagoga/psychologa (w tym plan
wsparcia)

Spotkanie z opiekunem matoletniego |Data Opis spotkania

Forma podjetej interwencjii (w tym
zawiadomienie o podejrzeniu popehienia
przestepstwa, wniosek o wglad w
sytuacj¢ dziecka/rodziny, inny rodzaj
interwencji

Wyniki interwencji: dziatania
plac6éwki, innych organéw, itp.

Data i podpis osoby sporzadzajgcej

(podpis dyrektora)




Zatacznik nr 5

do standardow ochrony matoletnich mieszkancéw
w Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci

i Mlodziezy Niepemmosprawnych w Mragowie

(piecze¢ DPS)

(miejscowosé, data)

Upowaznienie do przygotowania pracownikéw DPS w Mragowie do stosowania standardéw
ochrony maloletnich

Na podstawie art. 22¢ ust. 1 pkt 5 Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.)

upowazniam  Pania/Pana ... do przygotowania

pracownikéw Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci i Mtodziezy Niepelnosprawnych w Mragowie
do stosowania standardéw ochrony matoletnich

(podpis dyrektora)

Odebratam/odebratem:

(podpis upowaznionego)



Zalacznik nr 6

do standardéw ochrony matoletnich mieszkaricow
w Domu Pomocy Spolecznej dla Dzieci

i Mlodziezy Niepeosprawnych w Mragowie

(miejscowo$¢, data)

.......................................

(stanowisko)
Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony maloletnich
Oswiadczam, ze zapoznalam/zapoznatem sie¢ ze standardami ochrony maloletnich obowigzujgcymi

w Domu Pomocy Spolecznej dla Dzieci i Miodziezy Niepetnosprawnych w Mragowie
1 zostalam/zostatem poinstruowana/poinstruowany o koniecznosci i zasadach ich stosowania.

(podpis pracownika)



Zalacznik nr 7

do standardéw ochrony matoletnich mieszkaficow
w Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci

i Mlodziezy Niepemosprawnych w Mragowie

Lista teleadresowa do instytucji pomocowych:
Numer alarmowy 112
Pogotowie ratunkowe 999
Policja 997
Straz pozarna 998
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Mragowie 89 743 33 60
Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy 116 111
Infolinia dla rodzic6w i 0s6b pracujacych z dzieémi w sprawie bezpieczenstwa dzieci 800 100 100
Dziecigey Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 800 12 12 12
Rzecznik Praw Obywatelskich 800 676 676
Ogélnopélskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie 22 668 70 00
Ogolnopolski policyjny telefon zaufania ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie 800 120 226
Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna 22 425 98 48

Fundacja Dajmy Dzieciom Site 22 616 02 68



Zatacznik nr 8

do standardéw ochrony matoletnich mieszkaficow
w Domu Pomocy Spotecznej dla Dzieci

1 Miodziezy Niepetnosprawnych w Mragowie

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH MIESZKANCOW DOMU POMOCY
SPOLECZNEJ DLA DZIECI I MLODZIEZY NIEPEELNOSPRAWNYCH W MRAGOWIE
- WERSJA SKROCONA DLA DZIECI

Naczelng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow DPS jest dzialanie
dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem standardéw ochrony maloletnich
jest zapewnienie dziecku sprzyjajacych warunkéw do zycia, rozwoju oraz nauki zgodnie
z Waszymi indywidualnymi mozliwo$ciami i potrzebami w atmosferze zyczliwosci, szacunku,
akceptacji i bezpieczenstwa.

Zasady bezpiecznych relacji pomi¢dzy pracownikiem, a dzieckiem
1. Personel DPS traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby.

2. Dziecko ma prawo do wsparcia ze strony pracownika pierwszego kontaktu oraz innych
pracownikéw DPS w rozwigzywaniu trudnosci wynikajgcych z niepetnosprawnosci, wieku,
wyzwan zwigzanych z dorastaniem, czy tez problemow spotecznych i bytowych.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieckiem obowigzuja wszystkich pracownikow
DPS.

4. Wszyscy pracownicy DPS w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracajg uwage kiedy
dziecku dzieje sie krzywda.

5. Wyréznia si¢ 4 podstawowe formy krzywdzenia:

1) Przemoc fizyczna to miedzy innymi:
® popychanie, szarpanie, policzkowanie, szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwartg reka,
pigscig lub przedmiotami.
2) Przemoc psychiczna to miedzy innymi:
® ponizanie, upokarzanie, o$mieszanie, wyzywanie, wySmiewanie, odtragcanie dziecka,
wcigganie dziecka w konflikty dorostych, wytykanie z powodu odmiennosci.
3) Wykorzystanie seksualne to naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do ogladania
nagich osob, robienie zdj¢¢ lub filmow z udziatem dziecka bez odziezy.
4) Zaniedbywanie to:
e niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych dziecka Iub
nierespektowanie jego podstawowych praw (m.in. niedozywienie, ubiér nieadekwatny
do pory roku, zaniedbanie higieniczne, pozostawaniec na dworze bez opieki, niedbanie
o higiene snu i odpoczynku, nieposytanie dziecka do szkoty, niezapewnienie dziecku opieki
lekarskiej).

6. W przypadku do$wiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia
ze strony osob dorostych lub innych dzieci, zawiadom opiekuna, kierownika zespotu
opiekunczo-terapeutycznego lub dyrektora DPS, wowcezas stosownie do zgloszonej sytuacji



zostang podjete odpowiednie dziatania.

1. DPS, uznajgc Twoje prawo do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
najwyzsze standardy  ochrony  Twoich danych  osobowych oraz Twojego
wizerunku, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

8. Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazajg w formie pisemnej rodzice lub
opiekunowie prawni.

Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

1. Dziatania podejmowane wobec dziecka, powinny by¢ adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe.

2. Nikt nie moze dziecka bi¢, szturchaé, popychaé, zawstydzaé, upokarzag, lekcewazy¢,
obraza¢ ani dotyka¢ w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

3. Osobom dorostym pracujagcym w DPS nie wolno uzywa¢ wobec dziecka wulgamych stéw,
gestow 1 zartéw, czyni¢ obrazliwych uwag, kierowaé wypowiedzi dotyczacych aktywnosci
badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywa¢ wiadze lub przewage fizyczng nad
dzieckiem (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

4. Osoba dorosta pracujgca w DPS, nie moze dziecku proponowa¢ alkoholu, wyrobéw
tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dziecka.

5. Jesli dziecko czuje sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania
czy stow oséb dorostych pracujacych w DPS, moze o tym powiedzie¢ opiekunowi,
kierownikowi zespotu opiekuficzo-terapeutycznego lub dyrektorowi i moze oczekiwad
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Wymogi zapewniajace bezpieczne relacje mi¢dzy maloletnimi

1. Dzieci traktujg sie¢ nawzajem z szacunkiem oraz uwzgledniajg we wzajemnych kontaktach
swojg godnos¢ i potrzeby.

2. Nalezy zwracaé uwage, aby kontaktujac si¢ z drugg osoba:
1) udziela¢ odpowiedzi adekwatnych do wieku i sytuacji,
2) nie zawstydza¢, upokarza¢, lekcewazy¢ i obrazaé drugiej osoby,
3) nie podnosi¢ gtosu bez potrzeby.

Zasady bezpiecznego korzystania z sieci oraz zasady Korzystania z urzadzen elektronicznych
z dost¢gpem do Internetu

1. Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu obejmuje
nastepujace zasady:

1) unikaj ujawniania swoich danych osobowych, takich jak: imie, nazwisko, numer telefonu
czy adres domowy,



2) dbaj o nierozpowszechnianie swojego wizerunku. W przypadku publikacji zdjec
w sieci nalezy zadbaé, aby dostep do nich miaty wylgcznie osoby znajome. Nalezy unika¢
udostepniania zdjg¢ nieznajomym, w szczegdlnosci zdje¢ intymnych, czy w niepelnym
ubraniu,

3) informuj rodzicéw i/lub pracownikéw DPS o kazdym przypadku napotkania w sieci na
tresci, ktére wydaja si¢ nielegalne, czy w jakikolwiek sposob wywotuja niepokdj,

4) informuj rodzicéw i/lub pracownikéw DPS o propozycjach nawigzania kazdego kontaktu,

jedli takie sg otrzymywane od internetowych znajomych lub innych uzytkownikéw
Internetu,

5) nie atakuj nikogo w sieci, niezaleznie od tego, jakie zdanie on wyraza, unikaj
okazywania agresji, czy stosowania grozb,

Kontakt do instytucji pomocowych

1. Maloletni przebywajacy w DPS sa zapoznawani z telefonami do instytucji pomocowych,
w tym:

1) Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12, e-mail:
rpd@brpd.gov.pl, czat internetowy: czat.brpd. gov.pl,

2) Telefon Zaufania Dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111,

3) Rzecznik Praw Obywatelskich: 800 676 676, e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl,

4) Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie: 22 668 70 00, e-mail:
pogotowie@niebieskalinia.pl,

5) Ogolnopolski policyjny telefon zaufania ds. przeciwdzialania przemocy w rodzinie: 800
120 226,

6) Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48 .

2. Kontakty do instytucji pomocowych sa réwniez wywieszone w widocznym miejscu w DPS.



