ZARZADZENIE NR 11/2020

Dyrektora Centrum Uslug Socjalnych i Wsparcia w Sosnowcu

' zdn. 31.12.2020 r.

w sprawie:  wprowadzenia Regulaminu Osrodka Interwencji Kryzysowej, Regulaminu
Domu dla Matek z Maloletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy oraz Regulaminu

Porzadkowego Osrodka Opiekunczego dla Bezdomnych

Zarzadzam:

§1
Wprowadzenie Regulaminéw w jednostkach Centrum Ustlug Socjalnych i Wsparcia

w Sosnowcu stanowiacych zatgcezniki nr 1, 2 1 3 do niniejszego Zarzadzenia.

§ 2
Wykonanie niniejszego Zarzadzenia powierzam Zastgpcy Dyrektora Centrum Uslug

Socjalnych i Wsparcia.

§3 .
Tract moc Zalacznik nr 3 do Zarzgdzenia Nr 18 Dyrektora Centrum Uslug Socjalnych
i Wsparcia w Sosnowcu z dnia 01.09.2010 r. oraz Zarzadzenie Nr 12/2018 Dyrektora Centrum

Ustug Socjalnych i Wsparcia w Sosnowcu z dnia 01.10.2018r.

§ 4
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 01.01.2021 r.
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Zatgcznik Nr 1

do Zarzgdzenia nr 11/2020

Dyrektora

Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia
' z dnia 31.12.2020r.

REGULAMIN PORZADKOWY
OSRODKA OPIEKUNCZEGO DLA BEZDOMNYCH
PRZY UL. PIOTRKOWSKIEJ 19 W SOSNOWCU

l. ZADANIA OSRODKA OPIEKUNCZEGO DLA BEZDOMNYCH

§1
Osrodek Opiekunczy dla Bezdomnych zapewnia swoim mieszkancom
tymczasowe schronienie w wieloosobowych pokojach wyposazonych w meble,
sprzety, posciel i bielizne poscielowg oraz $rodki utrzymania higieny osobiste;j.

§3
Osrodek  Opiekuriczy dla Bezdomnych udziela pomocy osobom,
ktére wtasnym staraniem nie sa w stanie zapewni¢ sobie schronienia.
Pomoc w formie schronienia Osrodek zapewnia:
1. osobom, ktérych ostatnim miejscem zameldowania byt Sosnowiec;

2. osobom petnoletnim;

3. osobom, ktérych pobyt w O$rodku uzasadnia szczegolna sytuacji osobista.

§4

Do podstawowych zadar Osrodka Opiekuniczego dla Bezdomnych nalezy:

1. zapewnienie catodobowe;j pomocy osobom przyjetym do O$rodka:

2. opracowanie diagnozy socjalnej oraz planu pomocy;

3. pomoc w zakresie prowadzonej pracy socjalnej, poradnictwa
psychologicznego;

4. wspodtpraca z rodzing i $rodowiskiem osoby przebywajgcej w Osrodku
w zakresie budowania sieci wsparcia spofecznego;

9. pomoc osobom z problemem alkoholowym. W ramach tej pomocy istnieje

mozliwos¢ prowadzenia konsultacji w zakresie profilaktyki alkoholowe;.



Il. PRAWA | OBOWIAZKI MIESZKANCA OSRODKA OPIEKUNCZEGO
DLA BEZDOMNYCH

§5

Zakres i formy wspotdziatania moga zosta¢ okreslone w kontrakcie socjalnym

zawartym z podopiecznym. Wspotdziatanie to w szczegolnosci powinno dotyczyé:

1.

poszukiwania pracy przez osoby zdolne do jej podjecia lub ich aktywizacji
zawodowej;

udokumentowania niezdolnosci do pracy, w przypadku gdy taka sytuacja
wystepuje;

sprawnego zatatwiania formalnosci zwigzanych z ubieganiem sie o przyznanie
mieszkania bgdZz miejsca w domu pomocy spotecznej, mieszkaniu
chronionym, zaktadzie opiekunczo-leczniczym;

sprawnego zatatwiania formalnosci zwigzanych z nabywaniem uprawnien
do Swiadczen wyptacanych przez zaktad ubezpieczen spotecznych, o$rodek
pomocy spotecznej;

terminowego dostarczania stosownych zaswiadczen bedgcych podstawg
przedtuzenia prawa pobytu w Osrodku Opiekunczym dla Bezdomnych
(wyrobienia dowodu osobistego, karty ubezpieczenia zdrowotnego, ztozenia

wniosku o najem mieszkania z zasoboéw komunalnych itp.);

6. podjecia leczenia lub terapii odwykowej przez osoby uzaleznione;

7. kontynuowania podjetego leczenia lub terapii odwykowej;

8. kontynuowania leczenia zgodnie z zaleceniami lekarskimi.

§6

Podstawg przyjecia osdb do Osrodka Opiekunczego dla Bezdomnych

w Sosnowcu przy ul. Piotrkowskiej 19 jest decyzja administracyjna Prezydenta

Miasta Sosnowca lub innej upowaznionej osoby przyznajgca schronienie w postaci

pobytu w Oérodku oraz okreélajgca okres pobytu i wysokosé odptatnosci za pobyt w
Osrodku.



§7
Kazdy mieszkaniec Osrodka Opiekuiczego dla Bezdomnych ma prawo
do swiadczen wymienionych w § 2. niniejszego Regulaminu przy jego aktywnym
wspotudziale w przezwyciezaniu swojej trudnej sytuacji zyciowej oraz wspétpracy

z pracownikami Osrodka w celu jak najszybszej poprawy wiasnej sytuacji zyciowe;.

§8
Mieszkaniec Osrodka Opiekuiczego dla Bezdomnych jest zobowigzany
do przestrzegania i stosowania sie do przepisow porzadkowych ninigjszego

Regulaminu.

§9
1. Czas pobytu w Oé$rodku Opiekunczym, poza szczeg6lnie uzasadnionymi
przypadkami, nie moze przekracza¢ 12 miesiecy.
2. Czas pobytu i wysokosC odpfatno$ci w Osrodku okresla sie w decyzji

administracyjnej Prezydenta Miasta Sosnowca.

§ 10

1. Mieszkaniec Osrodka Opiekuniczego dla Bezdomnych jest zobowiazany
do uiszczania odptatnosci za pobyt z gory za kazdy miesiac
w nieprzekraczalnym terminie do 5-go dnia kazdego miesiaca.

2. W razie rozpoczgcia pobytu w trakcie miesigca odptatno$é powinna byé
uregulowana w ciggu 4 dni od daty przyjecia do Osrodka.

3. Odpfatnos¢ ustalana jest proporcjonalnie do okresu przyznanego pobytu
na podstawie dochodu osoby samotnie gospodarujgcej lub dochodu na osobe
w rodzinie w stosunku do kryterium dochodowego okre$lonego w ustawie
0 pomocy spotecznej.

4. Zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w Osrodku okresla Uchwata Nr 343/
XIX/2019 Rady Miejskiej w Sosnowcu z dnia 28 listopada 2019 r. w sprawie
szczegdtowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w oérodkach wsparcia
i mieszkaniach chronionych.

5. Opfaty pobiera pracownik prowadzgcy mieszkanca w Osrodku lub inna osoba
wskazana przez kierownika Os$rodka.



6. W przypadku nieuiszczenia optaty w terminie okreslonym w pkt 1. i 2.
kierownik Osrodka wzywa pisemnie mieszkanca do uiszczenia zobowigzan.
Brak zastosowania sie do pisemnego wezwania skutkuje przekazaniem
sprawy do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej celem egzekucji zalegto$ci
za pobyt.

§11
Mieszkancy Os$rodka Opiekunczego dla Bezdomnych majg prawo
do sktadania skarg i wnioskow do Zastepcy Dyrektora Centrum Ustug Socjalnych

i Wsparcia w Sosnowcu.
lll. PRZEPISY PORZADKOWE

§12

1. Na terenie O$rodka Opiekuriczego dla Bezdomnych obowigzuje cisza nocna
w godzinach od 22% do 6%.

2. W godzinach od 21%° do 6% obowigzuje zakaz opuszczania terenu Osrodka
mieszkancom, z wyjatkiem oséb pracujgcych.

3. W czasie pobytu w Osrodku Opiekunczym dla Bezdomnych osoby sprawne
fizycznie nie powinny przebywaé¢ w godzinach dopotudniowych na terenie
placowki. Godziny dopotudniowe, t. od 8% do. 15 powinny by¢
wykorzystywane przez mieszkancow do zatatwiania spraw dotyczacych

zatrudnienia, otrzymania lokum oraz kontaktu z pracownikiem socjalnym.

| §13
1. Odwiedziny w Osrodku Opiekuiczym dla Bezdomnych odbywajg sie
w godzinach od 15% do 18% we wszystkie weekendy i $wieta.
2. Odwiedziny najblizszych cztonkéw rodzin mieszkancéw mogg odbywaé sie
w pokojach w godzinach od 9%° do 20 w weekendy i $wieta.
3. Kierownik Osrodka Opiekunczego dla Bezdomnych moze w wyjgtkowych

przypadkach zmieni¢ terminy odwiedzin lub zakaza¢ odwiedzin.



§ 14

. Spotkania mieszkaricow mogg odbywac¢ sie¢ w miejscu do tego wyznaczonym
w godzinach.,od 16% do 20%.

. Poza ww. przypadkiem obowigzuje na terenie Osrodka catkowity zakaz
przebywania mezczyzn w pokojach kobiet i kobiet w pokojach mezczyzn.

. Postanowienia pkt 2. dotyczg takze pomieszczen codziennego uzytku (kuchni,
tazni).

§15

. Mieszkancy sag zobowigzani do zgtaszania nieobecnoéci pracownikowi
Osrodka petnigcemu dyzur.

. Mieszkancy sg zobowigzani do zgtaszania kierownikowi Osrodka
Opiekuniczego dla Bezdomnych lub osobie przez niego upowaznione;j
0 zamiarze nieobecnosci diuzszej niz 24 godziny.

. Nieobecnosci zgtaszane telefonicznie dtuzsze niz 24 godziny nie sa
przyjmowane.

. Zgtoszenie dotyczgce nieobecnosci powinno byé odnotowane w zeszycie

raportéw przez pracownika Osrodka petnigcego dyzur.

§ 16

. Na terenie Osrodka Opiekuriczego dla Bezdomnych obowigzuje catkowity
zakaz wnoszenia i spozywania alkoholu i innych srodkéw odurzajacych.

. Na polecenie pracownika O$rodka mieszkaniec ma obowigzek poddania sie
badaniu stanu trzezwosci lub badaniu na obecno$é w organizmie innych
srodkéw odurzajgcych.

. Osoby po spozyciu alkoholu lub bedace pod wptywem innych $rodkow
odurzajgcych nie moga przebywaé w Osrodku Opiekuriczym dla Bezdomnych.
Kierownik Osrodka lub osoba przez niego upowazniona majg prawo wyprosié
te osobe poza teren Osrodka.

. Jezeli osoba pozostajgca pod wptywem alkoholu Ilub innych $rodkow
odurzajacych nie wykonuje polecen pracownika Oé$rodka, zostaje wezwana
Policja.

. Postanowienia § 16 stosuje sie réwniez do o0séb nieprzebywajacych

w Osrodku, w szczegdinoéci do osdb odwiedzajgcych mieszkarncdw.



§17

1. Na terenie Osrodka Opiekunczego dla Bezdomnych obowigzuje catkowity
zakaz palenia tytoniu i wyrobéw tytoniowych poza miejscem do tego
wyznaczonym.

2. Nieprzestrzeganie przez mieszkanca postanowier niniejszego paragrafu
moze skutkowac:
a) udzieleniem pisemnego upomnienié
b) wykonaniem prac porzadkowych na rzecz Os$rodka. Rodzaj prac ustalany
jest przez kierownika lub osobe przez niego upowazniong;

3. Postanowienia § 17. pkt 1. stosuje sie réwniez do oséb nieprzebywajacych

w Osrodku, w szczegolnosci do oséb odwiedzajacych mieszkaricow.

§ 18
Mieszkancy zobowigzani sg do przestrzegania zasad wspodizycia spotecznego
w szczegolnosci do poszanowania cudzej wiasnosci, wyposazenia Osrodka

Opiekunczego dla Bezdomnych, unikania konfliktéw.

§19
Mieszkancy odpowiadajg za zniszczenia wynikajgce z niewtasciwego
uzytkowania pomieszczen, sprzetéw w Osrodku zgodnie z przepisami Kodeksu

Cywilnego.

§ 20
Na uzytkowanie dodatkowych odbiornikéw energii elektrycznej nalezy uzyskaé
zgode kierownika Osrodka Opiekuniczego dla Bezdomnych lub osoby przez niego
upowaznione;.

§ 21
1. Mieszkancy zobowigzani sg do utrzymania w czystosci pokoi i innych
uzytkowanych pomieszczen, terenu przylegtego do Osrodka Opiekuriczego
dla Bezdomnych, wykonywania dyzuréw porzadkowych ustalanych przez
pracownikéw Osrodka oraz respektowania zalecen porzadkowych kierownika



Osrodka i pracownikéw wydawanych w ramach ich uprawnien i obowigzkéw
stuzbowych.

. Wszyscy mieszkarncy Osrodka Opiekunczego dla Bezdomnych winni
Swiadczy¢ nieodptatnie prace na rzecz Osrodka w miare swoich mozliwosci
fizycznych i uwarunkowar zdrowotnych.

. Dyzury porzadkowe mieszkancy wykonujg w godzinach od 19.00 do 22.00.
Mieszkaniec ma obowigzek zgtosi¢ wykonanie dyzuru porzadkowego
pracownikowi petnigcemu dyzur. '

. Mieszkancy Osrodka sg zobowigzani do segregacji Smieci zgodnie z ogdlnie
przyjetymi zasadami w Ustawie z dnia 13 wrzesnia 1996 r. o utrzymaniu
czystosci i porzadku w gminach z pdzniejszymi zmianami.

. Zuzyty lub uszkodzony sprzet elektryczny i elektroniczny oraz czesci
zawierajace elementy elektryczne i elektroniczne (np. kable, baterie, lampy,
zegarki, czesci komputeréw) mieszkaniec zobowigzany jest zdaé¢ w biurze
Osrodka celem ich recyklingu lub utylizacji w selektywnych punktach
segregacji odpadow.

§23

. Osrodek Opiekunczy dla Bezdomnych nie odpowiada za przedmioty
wartosciowe oraz rzeczy pozostawione na terenie Osérodka, rzeczy osobiste
w pokojach.

. Mieszkaricy opuszczajgcy Osrodek Opiekunczy dla Bezdomnych sg
zobowigzani do uregulowanie optaty za pobyt oraz zdania osobie
upowaznionej pobranego wyposazenia. Zabrania wszystkich  rzeczy
oéobistych i bedacych ich wiasnoscia w ciagu 72 godzin.

. W przypadku pozostawienia rzeczy, o ktorych mowa w pkt 2., po 72 godzinach
od opuszczenia Osrodka zostajg komisyjnie zniszczone.

. W przypadkach szczegéinych (pobyt mieszkarica w szpitalu, jednostce
penitencjarnej) decyzje w sprawie pozostawionych rzeczy przez mieszkanca
podejmuje kierownik Osrodka.



y 3

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

' §24
Kierownik Osrodka Opiekuniczego dla Bezdomnych lub osoba przez niego
upowazniona za nieprzestrzeganie obowigzujacych przepisdbw upomina
pisemnie mieszkanca Osrodka. W szczegdlnosci dotyczy to nastepujgcych
sytuacji: ;

a) przebywanie na terenie Osrodka w stanie nietrzezwym lub pod wptywem
innych srodkéw odurzajgcych:

b) wnoszenie lub spozywanie na terenie Osrodka napojow alkoholowych
lub innych $rodkéw odurzajgcych;

¢) odmowa opuszczenia Osrodka przez mieszkanca pozostajgcego w stanie
nietrzezwym lub pod wptywem innych $rodkéw odurzajgcych;

d) niestosowanie sie do zakazu palenia na terenie O$rodka;

e) zakiocanie spokoju innych mieszkancow, w szczegolnosci wszczynanie
awantur, naruszanie cudzych débr osobistych lub cudzej wtasnosci,

f) agresywne zachowanie wobec innych mieszkancow lub pracownikéw
Osrodka (uzywanie w obecnosci tych oséb Iub pod ich adresem stéw
powszechnie uznawanych za obelzywe, zachowania agresywne, grozby
itp.);

g) dewastacja, niszczenie i wynoszenie mienia Osrodka;

h) niezgtoszenie, bez waznej przyczyny, nieobecnosci w Orodku trwajace;
dtuzej niz 3 dni;

) opuszczanie terenu O$rodka w godzinach od 21% do 6% bez zgtoszenia
pracownikowi Osrodka:

j) uporczywe tamanie ciszy nocnej;

k) przechodzenie przez ogrodzenie Osrodka;

) niewykonywanie dyzuréw i prac porzadkowych;

m) brak wspotpracy w uregulowaniu spraw osobistych.

Upomnienie pisemne moze by¢ podstawa do wnioskowania o wszczecie

postepowania administracyjnego w celu uchylenia decyzji przyznajacej pobyt

w Osrodku.

Wobec osdb razaco naruszajgcych  Regulamin, w szczegolnosci

naduzywajgcych alkohol, zazywajacych $rodki odurzajgce, wszczynajacych



awantury, uzywajacych przemocy wobec innych mieszkancow lub
pracownikéw  Osrodka, kierownik Osérodka moze podjgé decyzje
dyscyplinarmym nakazie opuszczenia placowki.

4. W przypadku stwierdzenia, ze mieszkaniec pozostaje pod wptywem $rodkow
odurzajgcych, jest w ich posiadaniu  lub istnieje podejrzenie
0 ich rozprowadzaniu w Qsrodku Opiekuriczym dla Bezdomnych lub poza nim

niezwiocznie podejmuje sie dzia%aniq W celu powiadomienia Poligj.

§ 26

1. Mieszkaniec, ktéry musiat opuscié Osrodek za spozywanie alkoholu lub
przebywanie na terenie Osrodka w stanie nietrzezwym lub pod wpltywem
srodkéw odurzajgcych moze zostaé ponownie przyjety do Osrodka po
ukonczeniu petnego cyklu leczenia odwykowego w trybie stacjonarnym
i przedstawieniu dokumentagji potwierdzajgcej ukoriczenie terapii.

2. Mieszkaniec, ktéry po raz drugi musiat opusci¢ Osrodek za spozywanie
alkoholu lub przebywanie na terenie Osrodka w stanie nietrzezwym lub pod
wptywem $rodkéw odurzajgcych moze zostaé po raz kolejny przyjety do
Osrodka po ukonczeniu petnego cyklu leczenia odwykowego w trybie
stacjonarnym i przedstawieniu dokumentag;ji potwierdzajgcej ukoriczenie
terapii, jednak nie wczesniej niz Po uptywie 12 miesiecy od daty ostatniego
opuszczenia Osrodka.

§ 27
Zmiany w Regulaminie wewnetrznym wprowadzane S8g zarzadzeniem
Dyrektora Centrum Ustug Socjalnych i Wsparcia w Sosnowcu.



