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PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU PRZYJECIA | ODEJSCIA
PODOPIECZNEGO SCHRONISKA DLA OSOB BEZDOMNYCH
Z UStUGAMI OPIEKUNCZYMI W BYTOMSKIM CENTRUM WSPARCIA

I Wstep

1. Schronisko dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi w Bytomskim Centrum
Wsparcia funkcjonuje w oparciu o aktualne przepisy.

2. Do Schroniska dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi w Bytomskim Centrum
Wsparcia przyjmowane sg osoby na podstawie decyzji administracyjnej Miejskiego
Odrodka Pomocy Rodzinie w Bytomiu.

3. Osoba skierowana do Schroniska powinna posiadac:

decyzje Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie o skierowaniu do Schroniska,
zaswiadczenie lekarskie — zatgcznik nr 1 do niniejszej procedury,

dowdd osobisty,

karte ubezpieczenia zdrowotnego NFZ,

decyzje emerytalno — rentowa, decyzje o przyznaniu $wiadczen z Miejskiego
Os$rodka Pomocy Rodzinie, badz inne zaswiadczenia o wysokosci dochodu,
niezbedne leki oraz schemat ich podawania zalecony przez lekarza,

g. karte zaopatrzenia w refundowane $rodki pomocnicze NFZ /jesli takie posiada/.
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Il Postepowanie podczas przyjecia do Schroniska.

1. Sekcja Opiekunicza:

Osoba dyzurujaca:

mmoo

Dokonuje wstepnej oceny stanu psycho - fizycznego Podopiecznego.

Dokonuje przegladu i spisu rzeczy Podopiecznego — zatgcznik nr 1 do Procedury
postepowania z rzeczami osobistymi Podopiecznego.

Wskazuje miejsce i pomaga w ulokowaniu rzeczy Podopiecznego w pokoju.
Zapoznaje z topografig Schroniska (np. fazienka, Swietlica, rozmieszczenie biur).
Rejestruje Podopiecznego w Rejestrze Podopiecznych, nadajac numer ewidencyjny.

~ Tworzy teczke osobowg Podopiecznego oraz zaktada:

° kartg informacyjng o Podopiecznym — zatacznik nr 2 do niniejszej procedury

° schemat podawania lekéw /gdy zachodzi potrzeba leczenia/ — zatacznik nr 3
do niniejszej procedury

Przedstawia nowo przyjetej osobie obowigzujgce w Schronisku dokumenty:

Regulamin dla Podopiecznych, Procedura postepowania z rzeczami osobistymi

Podopiecznego oraz Procedura postepowania z depozytami wartosciowymi.

Fakt zapoznania sie z przedstawionymi dokumentami potwierdzany jest podpisem na

os$wiadczeniu — zatacznik nr 4 do niniejszej procedury.

Przestrzega prawidtowosci realizacji procedur Schroniska dla oséb bezdomnych

z ustugami opiekuriczymi w Bytomskim Centrum Wsparcia:

© Procedura postepowania z rzeczami osobistymi Podopiecznego,

© Procedura postgpowania z depozytami wartosciowymi.



2. Pracownik Socjalny:

A.

Przeprowadza wstepng rozmowe z nowo przyjetg osobq i przekazuje do podpisania

obowigzujgce o$wiadczenia i upowaznienia.

Zaktada ,Karte Podopiecznego” w programie komputerowym ,DOM” i w formie

papierowej dotgcza do teczki osobowej.

Tworzy teczke osobowg, w ktdrej gromadzona jest wszelka dokumentacja

i korespondencja dotyczgca Podopiecznego.

Rozpoznaje sytuacjg socjalno — bytowg Podopiecznego i ustala z Miejskim O$rodkiem

Pomocy Rodzinie kwestie zwigzane ze skierowaniem do Schroniska.

Rejestruje Podopiecznego w Podstawowej Opiece Zdrowotnej (wypetnia deklaracje

wyboru lekarza POZ).

Wystepuje do instytucji, wyptacajacej swiadczenia, z prosbg o przekazywanie ich na

adres Schroniska (zgodnie z wolg Podopiecznego).

Realizuje i przestrzega procedur Schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami

opiekuiczymi w Bytomskim Centrum Wsparcia :

© Procedura postepowania z rzeczami osobistymi Podopiecznego.

© Procedura postepowania z depozytami wartoéciowymi.

© Procedura odbierania $wiadczen i potracania naleznosci zwigzanych z pobytem
Podopiecznego.

Il Postepowanie podczas odejscia ze Schroniska.

1. Sekcja Opiekuncza:

Osoba dyzurujgca:

A.
B.
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Przekazuje dokumenty i pozostate leki bedace wtasnoscig Podopiecznego.

Wydaje srodki pomocnicze, sprzet rehabilitacyjny i ortopedyczny oraz rzeczy osobiste,
co zostaje potwierdzone — zatgcznik nr 2 do Procedury postepowania z rzeczami
osobistymi Podopiecznego.

Dokonuje wypisu z rejestru Podopiecznych.

Przekazuje pozostate dokumenty do zarchiwizowania pracownikowi socjalnemu.

2. Pracownik Socjalny:
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Dokonuje rozliczenia finansowego w programie komputerowym , DOM”.

Wydaje dokumenty bedgce wtasnoscig Podopiecznego.

Pisemnie informuje Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie o odejsciu.

W razie koniecznosci organizuje transport Podopiecznego do miejsca docelowego,
osobiécie mu towarzyszgc.

Przekazuje pozostatg dokumentacje do archiwum Bytomskiego Centrum Wsparcia.



lll Postgpowanie w przypadku zgonu.

Wszystkie sprawy zwigzane z pochéwkiem realizowane s3 zawsze zgodnie z wolg zmartego
lub rodziny.

1. Sekcja Opiekuncza:

Osoba dyzurujgca:

A.
B.
C.

Powiadamia i wzywa lekarza w celu stwierdzenia zgonu.

Niezwtocznie powiadamia krewnych lub bliskich osoby zmartej.

Realizuje i przestrzega Procedur postepowania w przypadku zgonu Podopiecznego
Schroniska dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi w Bytomskim Centrum
Wsparcia.

Wzywa Zaktad Pogrzebowy i wydaje zwtoki za potwierdzeniem — zatgcznik nr 5 do
niniejszej procedury.

Przekazuje pozostate dokumenty do zarchiwizowania pracownikowi socjalnemu.

2. Pracownik Socjalny:
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Dokonuje rozliczenia finansowego w programie komputerowym ,DOM”.

Wydaje rodzinie badZ osobie sprawiajgcej pogrzeb niezbedne dokumenty.
Powiadamia odpowiednie instytucje o zgonie Podopiecznego.

W przypadku oséb samotnych wspdtpracuje z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie
w Bytomiu w sprawieniu pogrzebu.

Przekazuje pozostate dokumenty do archiwum Bytomskiego Centrum Wsparcia.

DYREKTOR
Bytomskiegd Ce Wsparcia

@ Katerzyon Jaguszewskg



Zatgeznik nr 1 do Procedur postgpowania w przypadku przyjgcia | odejécla Podoplecznego
Schroniska dla 0s6b bezdomnych z ustugami oplekuriczymi w Bytomskim Centrum Waparcla

..............................................................................................

piecze¢ POZ miejscowos¢, data

ZASWIADCZENIE LEKARSKIE

Niniejsze zaswiadczenie wydaje sie w zwigzku z prosbg ww. osoby o skierowanie
do Schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuriczymi w Bytomskim Centrum
Wsparcia przy Placu Szpitalnym 1.

Pacjent nie wymaga hospitalizacji, jednakze z uwagi na aktualny stan zdrowia wymaga
catodobowego pobytu w oérodku wsparcia i $wiadczenia ustug opiekuriczych.

Jednoczesnie zaswiadcza sie, ze stan zdrowia pacjenta nie bedzie stanowi¢ zagrozenia dla
zycia i zdrowia dla siebie oraz innych oséb przebywajgcych w placéwece.

.................................................................................................................

data podpis lekarza prowadzacego



Zalgeznik nr 2 do Procedur postopowania w przy padku przy jooin i odejdoin Podopieoznepo
Schroniska dla os6b bezdomnyeh z uslugami opiekunezymi w Bytomskim Centrum Wiaparein

KARTA INFORMACYINA
O PODOPIECZNYM

1. Nazwisko iimie e

2. Dataurodzenia e
3. PESEL e
4. Seriainrdowodu 0sobiste80 e
5. Ostatnie miejsce pobytu e

6. Rodzina / Inne osoby wskazane do kontaktu:

Nazwisko i imie Nr telefonu Adres:

data i podpis osoby dyzurujacej data i podpis podopiecznego lub opiekuna



Zalgeznik nr 3 do Procedur postgpowanin w przy padku przyjeein i odejéein Podopicoznego
Schroniska dla 0sob bezdomnyeh z uslugami opiekunezymi w By tomskim Centrum Waparoin

Rano

Potudnie

Wieczor

Zalgeznik nr 3 do Procedur postgpowania w przypadku przyjecia i odejscia Podopicceznego
Schroniska dla 0s6b bezdomnych z ustugami opickuficzymi w Bytomskim Centrum Wsparcia

Rano

Potudnie

Wieczér

Noc




Zatgeznik nr 4 do Procedur postgpowania w przypadku przyjecia | odefécla Podoplecznego
Schronlska dla 0s6b bezdomnych z ustugaml oplekuriczymi w Bytomskim Centrum Waparcla

...................................................................

......................................................................

Pesel Podopiecznego

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany/a o$wiadczam, ze zapoznatem/am sie z:

e Regulaminem dla Podopiecznych Schroniska dla 0s6b bezdomnych z ustugami
opiekuriczymi w Bytomskim Centrum Wsparcia.

e Procedurg postgpowania z rzeczami osobistymi Podopiecznego.

e Procedurg postepowania z depozytami warto$ciowymi.

BYtOM, ANi@iciiicieiceieieees e,
podpis Podopiecznego



Zalgeznik nr 5 do Procedur postepowanin w przy padku przyjeeia i odejdein Podopiceznepo
Schroniska dla 0s6b bezdomnych 7z uslugami opickunezymi w Bytomskim Centrum Wapirein

POTWIERDZENIE WYDANIA ZWLOK

.........................................................................................................

data i podpis osoby wydajgcej data i podpis osoby odbierajgcej



