
 

 

 

 

 
 

DZIAŁ III 
WZÓR UMOWY 

 
Umowa Nr ADM.2200…….2018 

 
zawarta w Płocku, dnia …………………………… 
pomiędzy: 
 
Gminą Miastem Płock 
z siedzibą: Pl. Stary Rynek 1, 09 – 400 Płock, NIP: 7743135712, reprezentowaną przez: 
Pana Cezarego Dusio – Zastępcę Dyrektora Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Płocku, działającego 
na podstawie Pełnomocnictwa Nr 161/2018 Prezydenta Miasta Płocka z dnia 17.05.2018r. 
zwanego dalej Zamawiającym, 
a 
………………………………………….. 
zwaną/ego dalej Wykonawcą 
lub łącznie Stronami. 
 
Integralną część umowy stanowi: 
1. Opis przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 1 do umowy. 
 

 
Przedmiot umowy 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług opiekuńczych na rzecz osób niesamodzielnych. 

Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawarty jest w OPZ stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej 
umowy. 

2. Usługa świadczona jest w ramach realizacji projektu „SmartCare – organizacja usług społecznych 
z wykorzystaniem nowoczesnych TIK” współfinansowanego przez Unię Europejską z Europejskiego 
Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
Mazowieckiego na lata 2014 – 2020, Oś priorytetowa IX. Wspieranie włączenia społecznego i walka 
z ubóstwem, Działanie 9.2 Usługi społeczne i usługi opieki zdrowotnej, Poddziałanie 9.2.1 Zwiększenie 
dostępności usług społecznych. 

3. Wykonawca będzie realizował usługi, o których mowa w ust. 1 w okresie od 01.01.2019r. do 
31.07.2020r.  

Obowiązki Wykonawcy 

§2 
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy z najwyższą starannością, zgodnie 

z najlepszą swoją wiedzą i posiadanymi kwalifikacjami.  
2. Wykonawca zobowiązany jest informować Zamawiającego o wszelkich nieprawidłowościach 

i problemach związanych z realizacją przedmiotu umowy drogą elektroniczną na adres: ………. lub 
telefonicznie pod nr telefonu ………. do godziny 1500 tego samego dnia bądź dnia następnego. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji przedmiotu umowy zgodnie z przepisami prawa krajowego, 
wspólnotowego oraz obowiązującymi wytycznymi dotyczącymi realizacji projektów w ramach 
Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Mazowieckiego na lata 2014 – 2020, 
w szczególności stosowania zasad wynikających z Wytycznych w zakresie realizacji zasady równości 
szans i niedyskryminacji, w tym dostępności dla osób z niepełnosprawnościami oraz zasady równości 



 

 

 

 

 
szans kobiet i mężczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014 – 2020 oraz Minimalnych wymagań 
świadczenia usług społecznych w społeczności lokalnej. 

4. Wykonawca zobowiązany jest udostępnić wszelkie dokumenty dotyczące realizacji umowy, w tym 
dokumenty księgowe, na żądanie Zamawiającego oraz w razie kontroli instytucji zewnętrznych. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność odszkodowawczą wobec osób trzecich za szkody 
powstałe w związku ze świadczeniem usług opiekuńczych w ramach realizacji niniejszej umowy. 

 
Okres obowiązywania umowy 

§3 
1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia jej podpisania do dnia 31.07.2020r. 
2. Umowa może być rozwiązana przez każdą ze Stron za 2–tygodniowym okresem wypowiedzenia.  
3. Zamawiający może rozwiązać umowę bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym  

w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonywania przez Wykonawcę czynności określonych 
niniejszą umową.   

 
Osoby do kontaktu i kontrola realizacji przedmiotu umowy 

§4 
1. Zamawiający wyznacza osobę do kontaktu: 

……………………… 
tel. …………….. 
e-mail: …………… 
Wykonawca wyznacza osobę do kontaktu: 
…………… 
tel. ………… 
e-mail: ………….. 

2. Osoby wyznaczone do kontaktów uprawnione są do uzgadniania form i metod pracy, udzielania 
niezbędnych informacji oraz podejmowania innych niezbędnych działań wynikających z umowy, 
koniecznych do prawidłowego jej wykonania. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do bieżącego sprawowania nadzoru oraz kontroli jakości i 
kompletności realizacji przedmiotu umowy przez cały okres jej trwania bez wcześniejszego 
uzgadniania terminu. Osobą uprawnioną do prowadzenia nadzoru oraz dokonywania kontroli w 
zakresie realizowania przedmiotu umowy jest Kierownik Działu Obsługi Projektów. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia wszelkich niezbędnych dokumentów, udzielania ustnie 
i na piśmie, w zależności od żądania Zamawiającego i w terminie przez niego określonym, informacji i 
wyjaśnień dotyczących realizacji przedmiotu umowy oraz okazania pomocy upoważnionym 
przedstawicielom Zamawiającego lub pracownikom Instytucji Pośredniczącej lub wskazanych przez tą 
instytucję pracownikom innych podmiotów podczas i w związku z przeprowadzaną przez nich 
kontrolą. 

5. W przypadku zaistnienia nieprawidłowości przy realizacji przedmiotu umowy strony analizują ich 
przyczyny i dokonują ustaleń w sprawie sposobów umożliwiających ich usunięcie oraz zapobieganie 
im w przyszłości. 

6. Wykonawca zobowiązuje się wykonać wszelkie zalecenia pokontrolne ustalone przez strony w trakcie 
kontroli. 

7. Zmiana osób do kontaktów będzie odbywała się poprzez pisemne zgłoszenie i nie wymaga zmiany 
treści umowy. 

 
 
 
 



 

 

 

 

 
Klauzula lojalnościowa 

§5 
1. Wykonawca zobowiązuje się do podniesienia kwalifikacji zawodowych za zgodą Zamawiającego*. * 

Jeśli Wykonawcą jest podmiot – powyższe dotyczy osoby osobiście realizującej przedmiot umowy. 
2. Zamawiający zobowiązuję się do: 

a) kompleksowego zorganizowania szkoleń, o których mowa w opisie przedmiotu zamówienia, 
b) zapewnienia materiałów szkoleniowych, 
c) zorganizowania egzaminu potwierdzającego zdobytą wiedzę i umiejętności. 

3. Wykonawca* zobowiązuje się do: 
a) przepracowania u Zamawiającego okresu od 01.01.2019r. do 31.07.2020r. pod rygorem zwrotu 

kosztów szkoleń, 
b) systematycznego udziału w szkoleniach. 
* Jeśli Wykonawcą jest podmiot – powyższe dotyczy osoby osobiście realizującej przedmiot umowy. 

4. Zamawiający ma prawo żądać zwrotu poniesionych kosztów w razie: 
a) niepodjęcia nauki lub przerwania jej przez Wykonawcę z nieuzasadnionych przyczyn, 
b) rozwiązania umowy bez wypowiedzenia z winy Wykonawcy w trakcie podnoszenia kwalifikacji 

zawodowych oraz w okresie, o którym mowa w ust. 2 pkt a), 
c) rozwiązania umowy przez Wykonawcę za wypowiedzeniem. 

Rozliczenie realizacji umowy 
§6 

1. Z tytułu realizacji niniejszej umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości ……..PLN 
brutto (słownie: …………………… zł …/100) za jedną godzinę pracy.  

2. Łączne ryczałtowe wynagrodzenie Wykonawcy należne z tytułu realizacji przedmiotu umowy wynosi: 
……..PLN brutto (słownie: …………………… zł …/100). Koszt ten obejmuje całkowity koszt wykonania 
przedmiotu zamówienia wraz z wszelkimi kosztami towarzyszącymi, konieczne do poniesienia przez 
Wykonawcę z tytułu wykonania przedmiotu zamówienia i uwzględnia wszystkie czynności związane 
z prawidłową, terminową realizacją przedmiotu zamówienia. 

3. Zamawiający potrąci z wynagrodzenia należną zaliczkę na podatek dochodowy od osób fizycznych 
oraz – zgodnie z obowiązującymi przepisami – składki na ubezpieczenia społeczne. 

4. Zamawiający zobowiązuje się do pokrywania kosztów usług opiekuńczych wyłącznie za godziny 
rzeczywiście zrealizowane.  

5. Podstawą rozliczenia finansowego, będzie faktura/rachunek za dany miesiąc świadczenia usługi wraz 
z załączoną miesięczną ewidencją godzin. Wystawioną poprawnie pod względem formalnym 
i rachunkowym fakturę/rachunek za miesiąc poprzedni należy przedłożyć do 5-go dnia następnego 
miesiąca. Wzór rachunku został określony w Załączniku nr 2 do niniejszej umowy. 

6. Rachunek/fakturę należy wystawić wg wzoru: 
Nabywca: Gmina – Miasto Płock, Pl. Stary Rynek 1, 09-400 Płock, NIP 774 313 57 12 
Odbiorca/Płatnik/Adresat: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Płocku, ul. Zgliczyńskiego 4,  
09-400 Płock. 
Opis/uwagi: Realizacja usług opiekuńczych w ramach realizacji projektu pn. „SmartCare – organizacja 
usług społecznych z wykorzystaniem nowoczesnych TIK” 

7. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty Wykonawcy kwoty wskazanej w fakturze/rachunku 
w terminie do 14 dni od dnia otrzymania poprawnej pod względem formalnym i rachunkowym 
faktury/rachunku. Zapłata następować będzie przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane 
na fakturze/rachunku. 

8. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 



 

 

 

 

 
9. Wydatek współfinansowany jest przez Unię Europejską z Europejskiego Funduszu Społecznego 

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Mazowieckiego na lata 2014 – 
2020. 

  
Mechanizm podzielonej płatności 

§7 

1. Zamawiający oświadcza, że będzie realizować płatności za faktury z zastosowaniem mechanizmu 
podzielonej płatności tzw. split payment. Zapłatę w tym systemie uznaje się za dokonanie płatności 
w terminie ustalonym w § 6 ust. 7 umowy.  

2. Podzieloną płatność tzw. split payment stosuje się wyłącznie przy płatnościach bezgotówkowych, 
realizowanych za pośrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zapłaty dla czynnych podatników 
VAT. Mechanizm podzielonej płatności nie będzie wykorzystywany do zapłaty za czynności lub 
zdarzenia pozostające poza zakresem VAT (np. zapłata odszkodowania), a także za świadczenia 
zwolnione z VAT, opodatkowane stawką 0% lub objęte odwrotnym obciążeniem.  

3. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego płatności 
w systemie podzielonej płatności tzw. split payment.  

4. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich fakturach, 
które będą wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla którego zgodnie 
z Rozdziałem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U. 2017.1876 ze zm.) 
prowadzony jest rachunek VAT. 

Kary umowne 
§8 

1. W razie niewykonania  lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% łącznego wynagrodzenia należnego Wykonawcy, 
określonego w §5 ust. 2 umowy, za każdy przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania 
umowy.  

2. Wykonawca oświadcza, iż w przypadku konieczności zapłaty kary umownej na rzecz Zamawiającego, 
wyraża zgodę na dokonanie przez Zamawiającego potrącenia wynikającej z niej kwoty z kwoty 
przysługującego mu wynagrodzenia. 

3. Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kary umownej, do 
wysokości szkody wynikłej z nienależytej realizacji umowy przez Wykonawcę. 

 
Prawa autorskie 

§9 
1. Wszelkie materiały oraz dokumenty związane z projektem powstałe w trakcie realizacji przedmiotu 

umowy stworzone przez Wykonawcę stają się własnością Zamawiającego i służyć będą m.in. 
sprawozdawczości i dokumentacji przebiegu realizacji projektu względem umocowanych podmiotów. 

2. Zamawiający informuje, że materiały i dokumenty związane z projektem powstałe w trakcie realizacji 
przedmiotu umowy mogą być przeznaczone do publikacji i mogą być przedmiotem upowszechnienia. 
Wszelkie dane przeznaczone do publikacji muszą być uprzednio zweryfikowane przez Wykonawcę, 
który może zgłosić poprawki do tekstu, w celu zapewnienia, iż publikowane dane są jasne, dokładne 
i w żaden sposób nie wprowadzają odbiorcy tekstu w błąd. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zawarcia z Zamawiającym odrębnej umowy przeniesienia całości 
autorskich praw majątkowych, łącznie z wyłącznym prawem do udzielania zezwoleń na wykonywanie 
zależnego prawa autorskiego, do nieograniczonego w czasie korzystania i rozporządzania utworami 



 

 

 

 

 
(o ile takie powstaną) wytworzonymi w trakcie wykonywania przez Wykonawcę usług  w ramach 
niniejszej umowy.  

4. Przeniesienie autorskiego prawa majątkowego, będzie obejmowało wszystkie znane w chwili zawarcia 
umowy o przeniesienie autorskich praw majątkowych pola eksploatacji. 

 
Obowiązek zachowania poufności 

§10 
1. Z zastrzeżeniem ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się w czasie obowiązywania niniejszej umowy, 

a także po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu, do traktowania jako poufnych wszelkich informacji, które 
zostaną mu udostępnione lub przekazane przez Zamawiającego w związku z wykonaniem niniejszej 
umowy, nie udostępniania ich w jakikolwiek sposób osobom trzecim bez pisemnej zgody 
Zamawiającego i wykorzystania ich tylko do celów określonych w umowie. 

2. Obowiązek zachowania poufności, o którym mowa w ust.1, nie dotyczy informacji, które: 
a. w czasie ich ujawnienia były publicznie znane, 
b. których obowiązek ujawnienia wynika z bezwzględnie obowiązującego przepisu prawa, orzeczenia 

sądu lub decyzji innego uprawnionego organu władzy, z zastrzeżeniem niezwłocznego 
powiadomienia Zamawiającego o takim obowiązku i zabezpieczenia poufności tych informacji. 

 
Zmiany umowy 

§11 
 

1. Zamawiający dopuszcza zmiany umowy w przypadkach określonych w art. 144 ust. 1 pkt 2-6 ustawy Pzp 
oraz przewiduje możliwość dokonania w umowie następujących istotnych zmian: 
1) wynagrodzenia w przypadku ustawowej zmiany wysokości podatku VAT, 
2) terminu realizacji przedmiotu zamówienia w przypadku wystąpienia poniższych okoliczności:  

a) zaistnienie działań wojennych, aktów terroryzmu, rewolucji, przewrotu wojskowego lub cywilnego, 
wojny domowej, skażeń radioaktywnych, z wyjątkiem tych które mogą spowodowane użyciem ich 
przez wykonawcę,  
b) zaistnienie klęski żywiołowej, jak huragany, powodzie, trzęsienie ziemi, bunty, niepokoje, strajki, 
niekorzystne warunki pogodowe w postaci np. ulewnych deszczy. 

 
Postanowienia końcowe 

§12 
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności – z 

zastrzeżeniem § 4 ust. 1. 
2. Spory wynikłe ze stosunków objętych niniejszą umową rozstrzygane będą polubownie. W przypadku 

niemożności polubownego rozwiązania sporu, Strony poddają spór pod rozstrzygnięcie Sądu 
miejscowo właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

3. W przypadkach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie maja przepisy ustawy Prawo 
zamówień publicznych oraz  Kodeksu Cywilnego. 

4. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden dla 
Wykonawcy. 

 

Zamawiający                                                                                            Wykonawca 

 

 
 


